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ii GRACIAS!!

CO nte n id 0 s Proyecto de investigacion
Santander — UCM PR26/16-
21B: “¢Nos dirigimos hacia
una sociedad

Una llamada a los retos transdisciplinares desintermediada? Un

Social Big Data estudio de la participaciéon
. ., . 1 . social mediante analisis de

Investigacion Sociologicay Web 2.0 redes, big data y

SBD y patrones de comunicacion aprendizaje automatico”.

Datasets y ejemplos

Discusion y conclusiones

* Sobre/ Infradimension de la Realidad Social

* Realidad Social - Realidad Apariencia y sus efectos

* Conspiraciones, fake news, bots,... ¢ Posverdad?

* Retos técnicos para el estudio de SBD y retos para la intervencion



Es dificil resolver los principales problemas
de la Sociedad mono-disciplinarmente

“There is currently widespread recognition that many
of society’s major problems, such as violence in
families, drug addiction and environmental problems
such as global warming, can no longer be addressed
appropriately within the confines of individual
disciplines” (Grigg, 1999).



De la interaccion y colaboracion entre
disciplinas... (inter)

.. hacia el intento de superar la fragmentacion disciplinar para
contestar preguntas complejas (trans): “is at once between the
disciplines, across different disciplines and beyond all disciplines

(OECD 1998).
@ @ e o

”

Jensenius (2012): Disciplinarities: intra, cross, multi, inter, trans. En http://www.arj.no/2012/03/12/disciplinarities-2/



En G. Bello-Orgaz et al., Social Social Media
big data: Recent achievements
and new challenges,

[ ] [ ] . .
Social Big Data e

us.2015.08.005

e Contexto: Web 2.0 — Web colaborativa (Ackland 2013)

e Social Big Data. Interaccion entre:
* Social Media o
TARalYCS) :
y Data AnalySIS Data Analysis Big Data
 Big Data (Bello-Orgaz, Jung y Camacho, 2016) B A syt theckioi.

* De las 3V a las 6V, como rasgos de los Big Data: Gran volumen de datos,
variedad, velocidad, veracidad, variabilidad y complejidad y valor.

* Heterogeneidad estructural, dinamismo, diferentes fuentes de los que
proceden

* Importancia y dificultad de abordar el estudio de los datos no estructurados
(ej. video) — Dificultades para el analisis



Investigacion Sociologica y Web 2.0: nuevos
retos

Investigacion documental en Internet: Complementariedad con la
investigacion clasica y mixed methods. Algunos rasgos distintivos:

* Investigar el antes y el durante: transmision de informacién en los medios
sociales en directo (streaming)

* Ingente cantidad y diversidad de datos que se manejan (big data)

* Las redes como altavoz: ¢Nuevos liderazgos y propaganda? éEquiparaciony
campaias de ONG y otros?

* Nuevos campos tematicos a explorar, y nuevas dimensiones: ¢Cambian la
realidad social bots, trolls, y otros?

 La radicalidad en el anonimato: La impunidad de los “nicks” y la necesidad de
pensar sobre la inseguridad y vulnerabilidad que aportan las redes. Ej.
Bullying




Nuevas tareas en el proceso de
investigacion... Y nuevas preguntas

Extraccion - Almacenamiento — Procesamientos - Analisis

* Extraccion y la necesidad de aprender programacion para los Cientificos
Sociales (... y en otras fases de la investigacion)

* Los procesos muestrales y sus dificultades: ¢ Qué nos dan las APIs? ¢Se
guardan algo? Pérdida de control del investigador — Repensar la inferencia

* Los filtrados y los problemas de acotacion y de manejo. ¢ Con qué criterios
reducimos el ruido? éLas pautas en sistemas de recomendacion valen para

la investigacion sociologica?

* Clasificacion, codificacion, categorizacion: ¢ A cuanta precision e
informacion renunciamos para manejar tantos datos?

e iCuanto de correcta es la toma de decisiones en este escenario?




Social Big Data y patrones de comunicacion

Ejemplos

#Refugees

* Deteccion de discursos,,estereotipos de cafécter racistay
xendfobo: INTERVENCION - SENSIBILIZACION

* Campaias de apoyo, solidaridad e interpelacion a las
instituciones

* Comunidades virtuales y su articulacion: ¢ Pautas
estructurales?

H#Brexit

* Expresiones emocionales y comunidades articuladas y
estructuradas — centralizaciony CT

#Starwars y la formay el fondo de la viralidad
#Prays... y la expresion de emociones en las redes

#10ct y ¢Posverdad, emociones, bulos y conspiraciones?

Centralidad — Dispersion

Espontaneidad -
Planificacion

Racional — Emocional

Microdiscursos y
significados condensados

Forma/ Fondo y viralidad



#Refugiados

e Extraccion: NodeXL Professional.

* Muestras diarias durante un afio (de mediados de diciembre de 2015
a mediados de diciembre de 2016), tras #ParisAttacks.

e Dataset: 1.807.901 tuits.

* Criterio de busqueda: Conversaciones sobre “Refugiados” en varias
lenguas: Aleman, espanol, francés, italiano, inglés y portugués.

Serie que se corresponde con la linea de investigacion en “Refugiados en
Twitter”, Grupo ESEIS: http://eseis.es/investigacion/big-data/refugees.
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E xyEinzelfall retwitted
Onhnemagazm @OnlineMagazin - 1 may.

v, ‘ ” nes = " #France: Update #Paris! Riots continue! 6 cops injured! Just in case
A you believe there are dissatisfied French citizens. #JeVoteMarine

& xyEinzelfall retwitted
| hadi ya @hab kein nick - 21 h

Irgendwann werden unsere Kinder und Enkelkinder erfahren, dass einige von
uns, versucht haben, die Katastrophe zu stoppen...

11



Pro Asyl & @ProAsyl - 26 abr.
IE?? Zehntausende Kinder in #Fliichtlingslagern in #Griechenland und #ltalien

misshandelt und missbraucht.

'Horrific’ levels of child abuse in unsafe refugee camps, warns EU

Study says squalid Greek and ltalian camps lack adequate security, food and
medical facilities, with 23,000 unaccompanied minors at risk of exploitation

theguardian.com
12



Refugiados
Espanol

Grado de entrada

Miguel Angel Rodriguez, la voz
twitter de los refugiados

diarios hacer de portavoz de los “desp

Jista de Cruz Roja ha cc

http://diario16.com/miguel-angel-rodriguez-la-voz-
twitter-los-refugiados/

Grafo dirigido: Tamafio de nodos por Grado
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Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.
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< C' | @ Esseguro | https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=101595698306101588&id=116952045157 Y

& ¢

Cruz Roja Espanola ha afiadido 2 fotos nuevas.
~wzRoi- 18 de octubre a las 14:35 -

Nos complace anunciar que nuestro compafiero Miguel Angel Rodriguez, responsable de Comunicacién Externa en Cruz Roja Espariola desde hace mas de 16 afios, ha sido nominado al Premio
Nacional de Periodismo de Derechos Humanos. Desde aqui te invitamos a conocer y apoyar su merecida candidatura.
http://www.apdhe.org/premio-nacional-ddhh-2017/




Rechazo a
refugiados

elsexi@uitero

Grado de entrada
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ARISTOTELES @platonchacal - 27 abr.
Las ONGs quieren facilitar la entrada de un millén de inmigrantes a Europa cada
ano....Asi habra mas pobres para repartirse la miseria.

(((LaVerdadOfende & @verdadesofenden - 10 h
En respuesta a @verdadesofenden

«El problema no es el fundamentalismo islamico. El problema son los

fundamentos del islam.» Sam Harris
T R i
PR ]
J{ .

Isabel Catdlica @IsabelCatolica2 - 5 h
Contre banque et I'cligarchie Bruxelles, des patriotes espagnols nous

encourageons nos amis frangais a voter #Marine

CHOISIR
LA FRANCE



Refugies
Francés

Grado de entrada

idesagios™ |
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Refugees

Inglés r L
Grado de entrada ﬂ;ws% A g
e mm

by
N
Y

/4

UNHCR

The UN Refugee Agency

UN Refugee Agency & ~

oo ' David Jones

@Refugees
@DavidJo52951945
X e UK government have abandoned Brits.
P We need to exit EU, ECHR, stop all
4 - P immigration + look after British people.
poapes = Like UKIP. All my views. | follow back

blessegistworld  fon s
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http://www.islamlies.com;

Rifugiati L
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Comunidades
cohesivas enfocadas
- en la difusion de un
discurso racista 'y
xenofobo sobre
inmigrantes y
refugiados

Aleman

Italiano

blesseggtworld o

Espaiol



Los MICRO-DISCURSOS de las etiquetas

Teorias de la Conspiracion y propaganda anti-musulmany
anti-migraciones (Extrema derecha)

éIntegracion social?

#stopislam
#stopislamization
#islamistheproblem
#islamfueradeue
#banislam

#stopisis

#stopinvasion
#nosdestruyen
#nosreemplazan
#remigration
#defendeuropa
#reconquistaya

#primerolosnuestros
#refugeesnotwelcome
#refugeesgohome
#fucksharia
#raperefugees

# que condensan significados # conectados internacionalmente

micro-discursos articulados en torno a co-ocurrencias de # - Redes Semanticas




H#HBrexit

e Extraccion: t-hoarder kit — Mariluz Congosto

* Congosto Martinez, Mariluz (2016): Caracterizacion de usuarios y propagacion de mensajes en Twitter en el
entorno de temas sociales. Tesis Doctoral defendida en la Universidad Carlos Ill de Madrid. En
http://hdl.handle.net/10016/22826.

* Congosto, M.; Basanta-Val, P.; Sanchez-Fernandez (2017). T-Hoarder: A framework to process Twitter data
streams. Journal of Network and Computer Applications, Vol. 83, 1, 28-39.

* https://github.com/congosto/t-hoarder kit.

* Datasets:

20/3/2017 426.980 tuits Discusiones y reacciones
29/3/2017 641.010 tuits sobre el Brexit en algunos
' momentos “hot”, tras
18/4/2017 531.115 tuits anunciarse noticias
importantes

* Criterio de busqueda: “Brexit”.



Theresa May anuncia que activara el proceso del Brexit a la siguiente
semana (20/3/2017)

€ & hitps//www.theguardian.com/politics/2017/mar/20/the: to-trigger-article-50-on-29-march  E3 v | @  Q Buscar e A = Article 50: TheresaMay X i

A& signin ta jobs dating  more » iﬁemmﬂ- é % O | bbc.co.uk/news/uk-politics-39325561
theguardian

A UK world politics sport football opinion culture business lifestyle fashion environment tech travel = browse all sections

EE Q Sign in News Sport | Weather iPlayer v Radi

NEWS

hame » politics

EUreferendumand  {JK to trigger article 50 on 29 March, but
faces delay on start of talks Home = UK = World @ Business & Politics = Tech = Science & Health = Education = Entertai

EU sources say Theresa May missed chance of swift start to Brexit negotiations, Politics = Parliaments =~ Brexit  Election 2017

which are now likely to startin June

?O@\W @‘ ELECTION 2017 England Scotland

6,988

Anushka Asthana, Daniel
Boffey and Jessica Elgot

fashotainment shoot
" happen?

Article 50: Theresa May to trigger Brexit
e v it process next week

‘management, poll finds ® 20 March 2017 = UK Politics B

o o

— 1 T 1A Tl e

é % O ‘ E| nytimes.com/2017/03/20/world/europe/brexit-article-50.html

= SECTIONS ? HOME Q SEARCH Ghe A Foss
Press € €he New Pork Simes
. ea® ' Le Pen’s Campaign QE Hungary Indicts 11 in : Marine Le Pen’s Verbal Romania Drops Measure ‘Neutr
° http .//WWW. b bC. Co.uU k/n EWS/U k-p0| |t| CS'3932 556 1 Strategy Shift: Strong, but yb * Truck Suffocation of 71 B8 Violence’ in French E to Pardon Corrupt Officials ~ Down
Debate Shocks Observers

Soft 1 N Refugees

* https://www.theguardian.com/politics/2017/mar/
20/theresa-may-to-trigger-article-50-on-29-march

EUROPE

«  https://www.nytimes.com/2017/03/20/world/euro U.K. to Start ‘Brexit’ on March 29 by Invoking Article 50
pe/brexit-article-50.html

By STEPHEN CASTLE MARCH 20, 2017
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Brexit,
20/3/2017

Grado de entrada
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El Reino Unido notifica oficialmente al Consejo Europeo su intencion de
abandonar la UE - Se firma la carta (29/3/2017)

@ www.bbc.co.uk/news/uk-politics-39422353 EJ [

BB O signin News  Sport Weather iPlayer TV  Radio

NEWS

Home UK Word Business Poliics ~Tech Science Health Education Entertainr

Politics  Parliaments ~ Brexit  Election 2017

@, ELECTION 2017

Article 50: UK set to formally trigger
Brexit process

© 29 March 2017 UK Politics B f v © & < shae

England Scotland

Brexit

Theresa May signs the letter to the EU confirming the UK's departure

Theresa May has signed the letter that will formally begin the UK's departure
from the European Union.

Press

& https://www.theguardian.com/politics/2017/mar/29/theresa-may-triggers-article-50-with-warning-of- EJ € Q Buscar

& signin ‘g become a supporter  subscribe  Q_  search
-

A UK world politics sport football opinion culture business lifestyle fashion environment tech travel

home ) politics

EU referendum and
Brexit

© Thisarticle is 1 month old

2,770
Anushka Asthana, Heather
Stewart and Peter Walker

Wednesday 29 March 20171513 BST

wBa & A

jobs dating more~ UK edition +

theguardian

= browse all sections

May triggers article 50 with warning of
consequence for UK

British PM addresses packed Commons minutes after European council
president receives article 50 letter

Most popular

@ Celta Vigo v Manchester
B United: Europa League
semi-final first leg - as it
happened

Who let Brad Pitt's
fashotainment shoot
q happen?

UCL staff morale at
all-time low because of
management, poll finds

EU's Donald Tusk says
May needs to show
moderation and respect

UK envoy Tim Barrow (left) hands Donald Tusk the letter giving Britain's formal exit notice. Photograph: Emmanuel
Dunand/AP

Theresa May has told parliament that she accepts Brexit will carry consequences

for tha 11K aca lettar delivered ta Rriceele hegan a twa-vear conmtdown to

https://www.theguardian.com/politics/2017/mar/29/theresa-may-triggers-article-50-with-warning-of-consequences-for-uk

http://www.bbc.co.uk/news/uk-politics-39422353
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Brexit,
29/3/2017
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Theresa May convoca las Elecciones General del 8 de junio (18/4/2018)

€2 UK prime minister calls X = - ms Theresa May to seek ge X 4
é > O ‘ E| theguardian.com/politics/video/2017/apr/18/prime-minister-the may-calls-general-election-for-8-june-f é— 4?/ O ‘ bbc.co.uk/news/uk-politic

o [ "
i sign in ‘;‘ become a supporter = subscribe O\ search BB Q Sign in News Sport Weather iPlayer v Radi

NEWS

Home UK | World Business Politics | Tech Science Health Education Entertai

A UK world politics sport football opinion culture business lifestyle fashion environment tech

home ) politics Politics = Parliaments = Brexit ~ Election 2017

— @« UK prime minister calls general QY ELECTION 2017 England Scotland
General election2017 election for 8 June - full video statement

Theresa May to seek general election on 8
June

© 18 April 2017 | UK Politics B

3 April 2017 11.36 BST

€3 Poll suggests voters bac X -+
é — O ‘ [5 theguardian.com/politics/blog/live/2017/ap orbyn-cressida k-met-police-a-gun-may-not-have-saved-pc-killed-ir

T 18apr  Theresa May's statement

7 2017
2017 131 Here is the full text of Theresa May’s statement.
Afternoon summary

@@ [ havejust chaired a meeting of the cabinet, where we agreed that
18 Apr

2017 the government should call a general election, to be held on June
: o 8.
Press Will May call an early election? - Five
. reason why she might, and 5 reasons I want to explain the reasons for that decision, what will happen
° http://WWW.bbC.CO.uk/neWS/aV/u k‘pOI|t|CS‘39627175/the‘ why she might not next and the choice facing the British people when you come to
. vote in this election.
moment-pm-called-for-general-election 18 Apr _
N . ) 2017 Last summer, after the country voted to leave the European
° httpS //WWWthegU ardian.co m/pO | |t|CS/V| deO/ZO 17/a P I‘/18 Majority of voters think May right to Union, Britain needed certainty, stability and strong leadership,
. .. . change her mind and call an early and since I became prime minister the government has delivered
/prime-minister-theresa-may-calls-general-election-for-8- election, poll suggests precisely that.
j u ne'fu I I‘Vi d eo-statement 18 Apr Despite predictions of immediate financial and economic danger,
2017 i » ; B AR
ey since the referendum we have seen consumer confidence remain
° . - - i
http//WWW bbC.CO. u k/neWS/U k p0| itics-39629603 Commons leader David Lidington says high, record numbers of jobs, and economic growth that has ) §

Commons will be dissolved on 2 May exceeded all expectations.



Brexit,
18/4/2017
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Brexit y Refugiados/Inmigracion

@davidjo52951945
@leaveeuofficial

March 20: Next week...
& Article 50 triggered

31



La forma y el fondo de la viralidad: ¢ Patrones o
contenidos? El contexto importa
#StarWarsAndaluz

Actor clave con mas _ -
capacidad de ' G.
propagacion (RT) -  >
No gran red de
followers

Fuente: Grafo de Congosto (2016): “Juegos de verano: Spanish Star Wars”.

http://www.barriblog.com/2016/08/juegos-de-verano-spanish-starwars/ (12 de agosto)



Experimento serie #StarWars

La viralidad

FASE 1
Extraccion de Twitter

Los mas propagados en Twitter

FASE 2
Experimento con alumnos:
H#StarWarsAndaluz 1 - Visualizacion de tuits virales y no virales
(aleatorizados)
@ZerBe_Zero (4905) (19) 2- ¢ Cual/es y porqué lo retuitarias?

@Lee_JordanB_PM (742) (49)

Gualda, E. y Congosto, M. (2016): “StarWars y la esencia regional espafiola en Twitter : Imaginarios, estereotipos y
representaciones sociales de andaluces, madrilefios, catalanes, gallegos... y algunos otros”. VIIl Congreso Andaluz de
Sociologia, Almeria.



En lo cuadlitativo saturan: “gracioso” — “divertido”

12 que mas RT (alumnos, serie andaluza)

Leea Jordan &l eedJordantty - 30 jul
A Como te caiga pa bajo encima cobra
L

#StarwarsAndaluz

\"\_ | : ‘.::-"- || : '."5;"':'7. '-..‘ | .,
Me ha recordado mucho a la mayoria de madres andaluzas
Me recuerda a mi madre

Porque me hace mucha gracia, ya que son frases tipicas de una madre



22 que mas RT (alumnos, serie andaluza

ZerBeZero (@ ZerBe Fero - 20 jul
- i Ta enfadao erredo?
- Mo toy enfadao illo pero me da coraje.

#StarVWarsAndaluz

La expresion "illo me da coraie" siempre es graciosa
Porque dice una frase muy utilizada en Andalucia y ademas hace gracia



32 que mas RT (serie andaluza, alumnos)
I e

#starwarsandaluz

Porque me siento identificado y me gusta lo cofrade
Emplea expresiones miticas
Estampa tipica de la semana santa
Porque soy sevillana, y esa expresiones muy tipica de alli




#PrayFor...

e Extraccion: t-hoarder kit
* Criterio de busqueda: “PrayFor...”

Discusiones y reacciones
después de un atentado
terrorista — Expresiones
emocionales

Dataset Modularidad Nidmero de Peso de las comunidades
comunidades
#prayforjakarta Nodos: 48.575 0,820 917 En 13 comunidades el 70,4%
Aristas: 61.803
#prayformanchester Nodos: 50.000 0,859 3569 En 18 comunidades el 70,25%
Aristas: 63.929
#prayforlondon Nodos: 26.369 0,883 1925
Aristas: 28.400 En 33 comunidades el 70,26%
#prayforbarcelona Nodes: 50.000 0,754 4301 En 11 comunidades el 70,1%
Edges: 64.410
#10ct (688483 tuits) Nodos: 50.000 0,410 460 En 5 comunidades el 72,26%

Arisras: 260.164

En 8 comunidades el 90,19%




#PrayForLondon

Grado de entrada

(Atentado Westminster, 22/3/2017)-
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#PrayForBarcelona

Grado de entrada
(Atentados 17/8/2017)

Nodos: 50.000 /
Aristas: 64.410 / (N

Modularidad: 0,754 Grafo dirigido: Tamafio de nodos por Grado

Numero de comunidades (sin filtrar): 4301

En 11 idades el 70.1% de entrada. Colores: Comunidades por
n comunidaaes e ,170

Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.
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RAPHI

@BCN_Raphi

Creative Person doing Football Graphics,
Edits, Wallpapers, Illustrations,

Photography and other things. Only club
in my life is FC Barcelona.

#PrayForBarcelona
Intermediacidn

Nodos: 50.000

Aristas: 64.410

Modularidad: 0,754

Numero de comunidades (sin filtrar): 4301
En 11 comunidades el 70,1%

dos por
Intermediacion. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.






#PrayForlJakarta
Grado de entrada

Nodos: 48.575

Aristas: 61.803

Modularidad: 0,820

Numero de comunidades (sin filtrar): 912
En 13 comunidades el 70,4%

Grafo dirigido: Tamafio de nodos por Grado
de entrada. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.




#PrayForlJakarta
Intermediacion

Nodos: 48.575

Grafo dirigido: Tamaio de nodos por Grado Aristas: 61.803
de entrada. Colores: Comunidades por Modularidad: 0,820

Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2. Numero de comunidades (sin filtrar): 912
En 13 comunidades el 70,4%




#PrayForManchester
Grado de entrada

Grafo dirigido: Tamaiio de nodos por Grado

de entrada. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.

Nodos: 50.000

Aristas: 63.929

Modularidad: 0,859

Numero de comunidades (sin filtrar): 3569
En 18 comunidades el 70,25%



#PrayForManchester
Intermediacion

Grafo dirigido: Tamafio de nodos por
Intermediacion. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.

Nodos: 50.000

Aristas: 63.929

Modularidad: 0,859

Numero de comunidades (sin filtrar): 3569
En 18 comunidades el 70,25%



#PrayForLondon

Grado de entrada

Nodos: 26.369

Aristas: 28.400

Modularidad: 0,883

Numero de comunidades (sin filtrar): 1925
En 33 comunidades el 70,26%

Intermediacion

Grafo dirigido: Tamaio de nodos por Grado
de entrada. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.



#10ct - Grado de entrada

juanmi_news.
@plulador ala ST

@dsterd o A - S e

- @ largarein

gsam:x A ',

@Ia.cent ¢

2 @@r@‘gmencie;scat

Grafo dirigido: Tamaio de nodos por Grado
de entrada. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.

Nodos: 50.000

Aristas: 260.0164

Modularidad: 0,410

Numero de comunidades (sin filtrar): 460
En 5 comunidades el 72,26%

En 8 comunidades el 90,19%

“Grado de entrada

diariara
govern

juanmi_news
- 324cat

piulador_catala
bomberscat
emergenciescat
jordisalvia
denterd

laccent



#10ct - Intermediacion

Grafo dirigido: Tamafio de nodos por

Intermediacion. Colores: Comunidades por
Modularidad. Distribucion: Force Atlas 2.

Nodos: 50.000

Aristas: 260.0164

Modularidad: 0,410

Numero de comunidades (sin filtrar): 460
En 5 comunidades el 72,26%

En 8 comunidades el 90,19%




#10ct -

Mayor intermediacion
juanmi_news
laccent
jordisalvia
enoughl4
siliker
takethesquare
cupnacional
rusomikel
jul_

324cat

Intermediacion - @siliker
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#10ct — Muestra de 688.483 tuits (1)

Los mas repetidos

Etiquetas de fila
RT @Juanmi_News: El canal internacional TRT World recoge también la brutalidad policial del #10ct.
Hay imagenes que no habia visto aun. Tel...

RT @govern: [l Resultats del Referendum de #10OCT https://t.co/2jGFL1xLz1

RT @bomberscat: Inacceptables carregues policials durant la jornada del #referendum #10CT que
també han afectat a bombers

RT @Piulador_CATALA: Pegar al cap una dona asseguda a terra és "proporcional y velar por la
seguridad de la ciudadania" #1oct #referendum #...

RT @Juanmi_News: Brutal cdmo las fuerzas represoras arrancan las urnas dentro del Ramon Llul de
Barcelona. #CatalanReferendum #1loct https...

RT @hugoclement: Des policiers cagoulés qui arrachent les urnes... Images indélébiles. Rajoy et
Madrid ont déja perdu. #loct https://t.co/4...

RT @denterd: L'agost un terrorista gihadista va atropellar desenes de persones a BCN. L'#1oct la
G.Civil ho intentava a La Rapita https://t...

RT @emergenciescat: 761 FERITS #1OCT 761 HERIDOS #10CT #10 https://t.co/VFGLH7018P

RT @Piulador_CATALA: Cops de puny a una noia quan ja I'havien retirat. "Proporcional y garantizando
la seguridad de la ciutadania" #loct #...

RT @diariARA: Una dona ensangonada per la carrega de la Policia Nacional al col-legi electoral de via
Favéncia, a Nou Barris #10ct https://...

Repeticiones

13115

8430

8305

6224

5838

5815

5290
5058

4896

4705



#10ct — Muestra de 688.483 tuits (2)

Los mas repetidos

Etiquetas de fila

RT @laccent: Els bombers protegeixen la gent de la violencia de la Guardia Civil mentre els mossos s'amaguen
https://t.co/ngR7ME8Cmv #1oct

RT @Juanmi_News: URGENTE: Represion de Policia espainola en Ramon Llul de Diagonal. #CatalanReferendum
#1oct #votarem #referendumCAT https....

RT @azkoina: Las balas de goma estan prohibidas en Catalunya. Para los que hablan de la ley y tal
#CatalanReferendum #1Oct #10ctARV #refere...

RT @Snowden: State violence fractures Spain: Rajoy's crackdown on #10ct vote ends with 844 injured &amp;
90% voting for independence. https://t...

RT @teleSURtv: Catalanes con las manos arriba se enfrentan a policia espafiola que impide derecho al sufragio
#CatalanReferendum #10ct http...

RT @jordisalvia: Alguns Mossos, cansats de la violencia desfermada per I'Estat, es comencen a encarar amb la
Guardia Civil #10CT https://t...

RT @diariARA: Carregues de la Guardia Civil al pavellé firal de Sant Carles de |la Rapita #10ct
https://t.co/y3GwescPDH

RT @diariARA: La Guardia Civil ha carregat indiscriminadament contra els concentrats a Sant Julia de Ramis
#10ct https://t.co/IKTkZDTXHO

RT @ActualidadRT: Sonidos de disparos mientras la Policia carga contra un grupo de manifestantes en
Barcelona #CatalanReferendum #10Oct http...

RT @Kurisulzumi: A Ponts: "No em peguis, tens la porta oberta.. No peguis" #10ct #10ctARV #vergonya
https://t.co/OmTTUI3Zg4

Repetidos

4671

4634

4630

4161

4084

4076

4066

3926

3847

3664



@Juanmi_News

i g 4 Juan Miguel Garrido
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v @Juanmi_News

El canal internacional TRT World recoge gjgreemrgli'én le da con el escudo al sefior
también la brutalidad policial del #10ct. Hay mayor. @ @ @®
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Discusion y conclusiones

* Sobre/ Infradimension de la Realidad Social

* Realidad Social - Realidad Apariencia y sus efectos

* Conspiraciones, fake news, bots,... éPosverdad?

* Retos técnicos para el estudio de SBD y retos para la intervencion



Teorema de Thomas: If men define situations as
real, they are real in their consequences

* Principio clave en Sociologia: Gran aplicabilidad al estudio de los
Medios Sociales y sus impactos actuales )
CONSTRUCCION SOCIAL DE LA REALIDAD

iy

Ejemplo: Un alcaide de la prision de Dannemora (Estados Unidos) evité que un preso
saliera de la prisidon porque:

... the man was too dangerous. He had killed several persons who had the unfortunate
habit of talking to themselves on the Street. From the movement of their lips he
imagined that they were calling him vile names, and he behaved as if this were true.
If men define situations as real, they are real in their consequences (Thomas &

Thomas, 1928: 572).

Thomas, W.l. y Thomas, D.S. (1928): “The Methodology of Behavior Study”. The Child in America: Behavior Problems and
Programs. New York: Alfred A. Knopf, pp.553-576.



Principio de Thomas: Si las personas definen
las situaciones como reales, éstas son reales en
Ssus consecuencias

La POSVERDAD y las mentiras. ¢Efectos en la Realidad Social?
EMOCIONES: La opinidn interpelada emocionalmente

e iLas emociones importan mas que los hechos?

Manipulacion y propaganda a través de la redes

 Componente técnico de las conspiraciones, rumores, prejuicios importan

SOBRE/INFRADIMENSI()N DE LA REALIDAD SOCIAL Y SUS EFECTOS
* Complejidad de su estudio cientifico

La importancia del contexto y de la DEFINICION del contexto en el comportamiento social

¢Quién y como se define el contexto en los Medios Sociales? Las Redes como ALTAVOZ y
CAMARAS DE ECO




Algunos retos técnicos de gran interés para la
Sociologia (1)

Cuanto nos dan las API, y como lo dan: muestreo

Como encontrar la aguja en el pajar o donde esta la “verdad”
* Entre tanto bot, troll, conspiraciones y fake news

* Emociones y posverdad

* Sensibilizar, formar, intervencion social

Realidad Real y Realidad Apariencia (Beltran, 1982)
* Sobredimensién de |la apariencia de realidad produce efectos en la realidad real

e ¢Como distinguirlas? ¢Y como dilucidar entre los efectos de la RRy la RA?

Idiomas y geolocalizaciones: Los contextos



Algunos retos técnicos de gran interés para la
Sociologia (2)

* Identificacion y clasificacion de:
Lo visual y lo dindmico

* La sutilidad del sarcasmo y humor: Los dobles sentidos
¢ Automatizable su analisis?
¢Como dar tanto contexto para automatizar?

* Reconocimiento y clasificacion en imagenes y audios
Trabajo manual desbordado



Y ante este panorama investigador tan
complejo, una invitacion

* La necesaria transdisciplinariedad: acercamientos disciplinares al
problema al resolver

* Triangulacion
* Métodos mixto y paradigmas integrados — Hibridacion disciplinar

Para terminar, volviendo a los datos:

* En términos de participacion social, ¢nos dirigimos hacia una
sociedad desintermediada? O, é¢se mezclan desintermediacion,
planificacion y manipulaciéon?
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