Las TIC como plataforma
de teleformacion

e innovacion educativa
en las aulas

Editor
Alfonso Chaves-Montero

Prologo
Francisco Albarello



LAS TIC COMO PLATAFORMA DE TELEFORMACION
E INNOVACION EDUCATIVA EN LAS AULAS






— Coleccion INNTED —

LAS TIC COMO PLATAFORMA DE
TELEFORMACION E INNOVACION EDUCATIVA
EN LAS AULAS

Editor

Alfonso Chaves-Montero

Autores

(por orden de aparicién)

Alfonso Chaves-Montero
Francisco Albarello

Patricia Izquierdo Iranzo
Fausto Alberto Salazar Fierro
Cathy Pamela Guevara Vega
Marco Remigio Pusdd Chulde
Mbonica Gallegos Varela
Andrea Basantes Andrade
Miguel Naranjo Toro

Adrian Ares Legaspi

Diego Belmonte Fernandez
Johanna Pizarro Romero
Anabel Matamoros Gonzalez
Sara Vera-Quifionez
Francisco J. Fernandez Jiménez

Alvaro Martin Rodriguez

Antonio J. Sierra

Jests M. Mufioz Calle

Lorena Guisela Jaramillo Mediavilla
M. Soraya Jacqueline Jaramillo Mediavilla
Soraya Elizabeth Toro Santacruz
Antonio Posso Salgadon

José Antonio Quifia Mera

Vicente Alexander Guevara Vega
Cristina Rodrigues

Rocio Jiménez Cortés

Rosario Moreno Romero

Juan Pablo Arrobo

Abel Suing

Nelson Carrion

EGREGIUS

ediciones



LAS TIC COMO PLATAFORMA DE TELEFORMACION
E INNOVACION EDUCATIVA EN LAS AULAS

Ediciones Egregius

¢/ Profesor Tierno Galvan, 21, 41910 - Camas, Sevilla

www.egregius.es

Disefio de cubierta e interior: Francisco Anaya Benitez

© Los autores

12 Edicidén. 2018

ISBN 978-84-17270-07-0

NOTA EDITORIAL: Las opiniones y contenidos de los resimenes publicados en el libro, son

de responsabilidad exclusiva de los autores; asimismo, éstos se responsabilizaran de obte-
ner el permiso correspondiente para incluir material publicado en otro lugar.









INDICE

INTRODUCCION ..ot eeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeesesseseeesseasen

Alfonso Chaves-Montero

PROLOGO ... eeeeee e eeeetee s eeeeseas e ssaseseeseaseseseneeen

Francisco Albarello

CAPITULO I. Erradicacién de conductas nocivas en los

adolescentes a través de 1as TIC......uveeiiivivvieereeieeeiiiieeeeeeeeeeeeeenneeees

Alfonso Chaves-Montero

CAPITULO II. Potencial did4ctico de las TIC segiin los usos

digitales de los jovenes y el caracter de las materias .........c.cceeeveereennen.

Patricia Izquierdo Iranzo

CAPITULO III. Herramientas ladicas utilizando TIC educativas

para mejorar el proceso de aprendizaje universitario ........c.ccceceevueennen.

Fausto Alberto Salazar Fierro , Cathy Pamela Guevara Vega
Yy Marco Remigio Pusda Chulde

CAPITULO IV. TAC como eje de formacién para docentes

LRI VAT(S) R) L7 D (0 1T

Mbonica Gallegos Varela, Andrea Basantes Andrade
Yy Miguel Naranjo Toro

CAPITULO V. Aplicacién de las TIC y otros recursos en la
ensenanza y la difusion de las Ciencias y Técnicas Historiograficas

(0032 5 05 TSSO

Adrian Ares Legaspi y Diego Belmonte Ferndndez

CAPITULO VL. El aprendizaje servicio (APS) en la ensefianza de
una lengua extranjera: Un método pedagdgico con compromiso

SOCIAL vvvvieeiiieeiteeeee ettt e ce et ee e e e e s sssaaaaeeeeeeessssaabareeeeeesessnanaraees

Johanna Pizarro Romero, Anabel Matamoros Gonzalez
y Sara Vera-Quifionez



CAPITULO VII. Las TIC, una plataforma de innovacién educativa
para la ensefianza de inglés a través del trabajo colaborativo dentro

yfuera del aula..........cceeciieeieeieceeeeeee e

Sara Vera-Quifnionez, Johanna Pizarro Romero
y Anabel Matamoros Gonzdlez

CAPITULO VIII. Despliegue de la Automatizacién de la

Evaluacion de Trabajos en LMS........cccceecieieviieecieeeieeeieecereeeeeeesvneeenns

Francisco J. Fernandez Jiménez, Alvaro Martin Rodriguez,
Antonio J. Sierra y Jesus M. Muiioz Calle

CAPITULO IX. Implementacién de las TIC como recursos

educativos €N 1as AUlaS ........eoeiiiiiiiiiriiiiiieece e

Alfonso Chaves-Montero

CAPITULO X. Objeto digital de aprendizaje como recurso

didActico €n €l AULA ......uvvvveeeiiiiiiieeieeeee e

Lorena Guisela Jaramillo Mediavilla, M Soraya Jacqueline
Jaramillo Mediavilla y Soraya Elizabeth Toro Santacruz

CAPITULO XI. Teleformacién como herramienta de desarrollo

fOrmativo CONTIMUO ....cooveveriiiieeiiieeeeeeeee e eeeerarr e e e e eesannees

Andrea Verenice Basantes Andrade, Antonio Posso Salgadon y
José Antonio Quinia Mera

CAPITULO XII. Videoconferencia como herramienta didéctica

PATA €-1EATTING....ccveiveiiiireeeieeieeteeieesre et e st e seeeaesresaeesaessaeesanessnennns

Andrea Basantes Andrade, Cathy Pamela Guevara Vega
y Vicente Alexander Guevara Vega

CAPITULO XIV. Alfabetizacién digital en la educacién infantil........

Cristina Rodrigues

CAPITULO XV. Ecologias de aprendizaje con tecnologias

digitales de ninas con necesidades educativas.........cccecceevueeeeereereennnen.

Rocio Jiménez Cortés y Rosario Moreno Romero

CAPITULO XVI. Redes sociales y su interaccién entre docentes y

estudiantes: Caso ECUAAOT ......ccoouvveviieeiiiiiiieeeeee e ceeeenneeees

Juan Pablo Arrobo, Abel Suing y Nelson Carrién



INTRODUCCION

ste simposio pretende recoger todas aquellas contribuciones que

presentan iniciativas, propuestas y reflexiones sobre las TIC como

plataformas de teleformacién en los métodos de ensefianza-apren-
dizaje en las aulas. La revolucién tecnologica y digital ha dado un giro a la
comunicacibn en las tltimas décadas y las redes sociales se presentan como
organos de jovenes y adolescentes que se encuentran activados y en funcio-
namiento de forma permanente convirtiéndose en un canal atractivo, mo-
tivador y cercano. Su uso, formacién, competencias mediaticas para su in-
tegracion estan siendo temas de analisis e investigaciéon de numerosos pro-
fesionales del 4mbito de la educomunicaciéon. Estamos convencidos que
desde la educacion y la formacion se puede fomentar la alianza entre las
competencias digitales y didacticas de jovenes y adolescentes para profun-
dizar en las posibilidades educativas y comunicativas desde un punto de
vista critico y reflexivo.

El 4rea tematica que nos ocupa abarca desde la educaciéon primaria hasta la
universitaria, siendo también de especial relevancia la formacién de profe-
sionales de la educacion en estas competencias. Dado que nuestro alum-
nado es usuario habitual de tecnologias digitales, no podemos dar la es-
palda a la cultura y tecnologia de la época y tenemos que potenciar nuevos
escenarios de aprendizaje activando sus competencias tecnologicas desde
un punto de vista formativo e innovador.

Las TIC son plataformas de intercambio de informaci6n con fin social. Aun-
que es el uso mas generalizado, confiamos en el potencial de las TIC como
herramientas que pueden facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
las relaciones entre los miembros de un entorno educativo. Son una herra-
mienta Gtil para que un grupo de personas puedan potenciar su comunica-
cion, sentirse parte de una comunidad y cooperar entre ellas en tareas co-
munes. Las TIC no solo van a posibilitar la comunicaciéon entre alumnos,
sino que también entre alumnos y profesorado; y potencia la comunicaciéon
entre aquellos alumnos que se presentan poco participativos en las aulas,
ayudando a estos a una integracion en la comunidad creada.



El eje vertebrador de este simposio es la creacion de un escenario virtual
complementario al presencial para estimular la interacciéon en la docencia
dentro del aula, integrando las TIC con un enfoque interactivo y colabora-
tivo con contenidos multimedia, practicas innovadoras y recursos cuantita-
tivos y cualitativos de investigacion complementarios al proceso formativo.

Este simposio podra acoger trabajos que aborden temas como:

Explorar las posibilidades de las TIC como escenario de forma-
cién y analizar estudios y casos de buenas practicas basados en
esta tematica.

Analizar usos, formacién y competencias mediaticas del alum-
nado acerca del uso de las TIC con fin educativo y didactico.

Disenar un entorno formativo contextualizado y ajustado al perfil
del alumnado y explorar sus posibilidades educomunicativas.

Fomentar el espiritu colaborativo a través de metodologias ladi-
cas e innovadoras.

Desarrollar contenidos y aplicaciones para la innovacion educa-
tiva.

Nuevas herramientas tecnologicas educomunicativas para usar-
las en las aulas.

Fomentar la participacion activa en la basqueda e investigacion
por parte del alumno para la resolucion de problemas.

Crear debates tanto virtual como presencial para promover la co-
laboracion e intercambio de informacion y puntos de vista entre
el alumnado y profesorado.

Metodologias de ensefianza-aprendizaje en el uso de las TIC.

Erradicar conductas nocivas en el alumnado a través de las TIC.

Alfonso Chaves-Montero



PROLOGO

vanzada la segunda década del siglo XXI ya no nos preguntamos si

debemos incluir o no las Tecnologias de la Informacién y la Comu-

nicacion en la educacion. Esta es una certeza a la que se ha llegado
no tanto por los esfuerzos de los educadores, que en muchas latitudes del
mundo hemos comprendido tal necesidad, sino por el propio paso del
tiempo, que ha impuesto esto como una obligaciéon. ¢Cémo vamos a educar
a las nuevas generaciones si no a través del lenguaje que manejan? Ese len-
guaje, como sabemos, esté atravesado, moldeado y embebido de los dispo-
sitivos, plataformas y redes que constituyen la cultura digital. Temprana-
mente, la educomunicacién, ha buscado traducir este lenguaje, incorpo-
rado por el uso cotidiano de los medios de comunicacién tradicionales, en
las estrategias de ensefianza y aprendizaje, y en tal sentido ha acufiado con-
ceptos polisémicos como lectura critica. Esta idea sigue tan vigente como
siempre, pero lo que ha sucedido es que la cultura digital representa un
cambio paradigmatico en el ecosistema mediatico: pasamos de un modelo
comunicativo de uno a muchos a otro de muchos a muchos (Castells, 2001).
Si antes la escuela o la universidad, identificaban algunos puntos en comtn
con los medios en sus metodologias de transmisiéon o ensefianza por tra-
tarse de un tipo de comunicacién unilateral, en el ecosistema digital estos
puntos en comun han desaparecido. El desafio principal que atraviesa la
educacion es transformarse en una experiencia en red, distribuida, social y
colaborativa. Esto supone un cambio fundamental en las relaciones entre el
docente, el alumno y el contenido de la ensefianza. No se trata de adaptar
esta al modelo en red, creando grupos en las redes sociales o reproduciendo
la instancia presencial en aulas virtuales. En cambio, se trata de repensar
el modo en que ensefiamos. Marshall McLuhan (1994) afirmaba que
solemos ver a los nuevos medios desde la 6ptica del medio anterior. Esto
que sostenia el pensador canadiense lo ha comprobado en los tltimos afios
la neurociencia al determinar que nuestro cerebro busca hacer economia de
esfuerzos y las neuronas tienden a reproducir senderos vitales prefijados
por nuestras conductas habituales (Carr, 2011). Estas conductas o habitos
se cristalizan en frames o marcos de interpretacién (van Dijk y Kinsch,
1983) que solemos aplicar a todo tipo de practicas, por ejemplo al modo en
que usamos las tecnologias. El acento de migrante digital al que aludia
Prensky (2001) no es otra cosa que la persistencia de los viejos habitos que
instauraron en nosotros los medios anteriores. Precisamente, como educa-
dores, nos encontramos ante ese reto: debemos reconfigurar nuestra es-
tructura cerebral produciendo nuevos usos de las tecnologias digitales, que
tienen improntas diferentes a los medios anteriores de la era broadcasting.
De otro modo, estariamos reduciendo o subutilizando estas tecnologias for-
zandolas a hacer cosas que, en primer lugar, no responden a la naturaleza



disruptiva de estos nuevos medios, y en segundo lugar, estariamos fallando
en el compromiso de educar a los nifos, adolescentes y jovenes del pre-
sente.

No hay nada peor para nuestros alumnos que vernos a nosotros, los docen-
tes, balbucear en lenguaje digital utilizando los nuevos medios con los vie-
jos habitos de los medios anteriores (Piscitelli, 2009). Ellos se dan cuenta.
Es por eso que debemos hacer un esfuerzo epistemolégico para revalidar
nuestras disciplinas desde la 6ptica del lenguaje digital. Repetimos, no se
trata de traducir los contenidos para adornarlos con nueva terminologia o
actividades que capten su interés; estos son cambios cosméticos que no tie-
nen injerencia sobre cuestiones de fondo. Se trata de repensar el modo en
que ensefiamos. Como sostiene Maggio (2012, p. 24), “las tecnologias mar-
can desde una perspectiva cognitiva a los sujetos culturales que son nues-
tros alumnos y desde una perspectiva epistemologica, a las disciplinas que
ensenamos”. Debemos, entonces, dejarnos interpelar en nuestras discipli-
nas, y en el modo en que las ensefiamos, por los cambios sustanciales que
estan generando estos nuevos medios en los modos de crear, procesar, dis-
tribuir y acceder a la informacioén y el conocimiento.

Una primera clave para desandar este camino nos la pueden proporcionar
nuestros propios alumnos. Podemos preguntarles a ellos como aprenden
hoy, por fuera de las aulas. Si hay un rasgo que define el modo en que se
produce conocimiento en la actualidad es su ubicuidad. Sabemos de hace
tiempo que el aula —ya sea de la escuela o de la universidad- no es el centro
de produccién del conocimiento. Este circula por las redes, y los nifios, ado-
lescentes y jovenes son actores activos que producen y hacen circular ese
conocimiento. Conceptos tales como aprendizaje invisible (Cobo y Mora-
vec, 2011) o aprendizaje ubicuo (Burbules, 2014), por mencionar algunos,
dan cuenta de los intercambios que tienen lugar en las redes sociales como
espacios de construccion colaborativa del conocimiento: Youtube, Insta-
gram, Pinterest, Twitter, Facebook, Snapchat... El User Generated Con-
tent (UGC) y el User Distributed Content (UDC) designan el modo en que
los jovenes —en tanto prosumidores (Toffler, 1980)- producen y comparten
informacién, contenido y conocimiento, relacionados en gran medida con
el entretenimiento, videojuegos, peliculas, series y libros preferidos. Los re-
latos que consumen los jévenes fluyen a través de diversidad de dispositivos
y plataformas, lo que se ha dado en llamar narrativas transmedia (Jenkins,
2003), y ese consumo no se limita solamente a leer, ver o escuchar sus his-
torias sino que ellos intervienen extendiendo esos mundos narrativos con
las suyas propias. El fandom se ha expandido en los altimos afios desde el
nicho de los fans de series de culto como Star Trek a todo el universo me-
diatico. Por mencionar un ejemplo, el fenémenos de los booktubers esta
alumbrando la produccién y circulacion de un tipo de literatura adulto-jo-
ven con una prolifica produccion de secuelas de libros voluminosos que



desmienten claramente la afirmacion de que los jévenes no leen (Garcia
Canclini et al, 2015). La participacion de los booktubers en las ferias inter-
nacionales del libro, al menos en Iberoamérica, dan muestras de que la lec-
tura no es una actividad solitaria sino que se mueve en comunidades, que
son ruidosas y activas como las audiencias de la cultura de la convergencia
(Jenkins, 2008).

Todos estos fendémenos culturales que vamos viviendo en los tltimos afios
y que tienen como protagonistas a los ninos, adolescentes y jovenes, hablan
de la necesidad, como deciamos antes, de replantear nuestras practicas de
ensefianza. Carlos Scolari propone en ese sentido un alfabetismo transme-
dia (2016), que recoge la tradicion de la alfabetizacién mediatica tradicional
pero que incorpora las practicas mediaticas que hacen los jovenes por fuera
de la escuela, en el mundo de las redes. ¢Coémo generar practicas de ense-
flanza que incluyan las producciones de los chicos en Youtube? ¢Cémo pro-
mover el uso de las tecnologias relacionales (Aguado y otros, 2013) como
lo son los teléfonos inteligentes y las tabletas sin concebirlas meramente
como tecnologias de la distraccion? ¢Coémo proponer actividades que moti-
ven el aprendizaje de nuestros alumnos pero partiendo del reconocimiento
de los nuevos procesos cognitivos que promueven en ellos estos dispositi-
vos? En definitiva, ¢como pensar en estas tecnologias sin verlas meramente
como parte de un conjunto de tecnologias de la interrupciéon (Carr, 2011)?
Sin dejar de reconocer los nuevos desafios que nos traen estas tecnologias
en el modo de captar la atencidon de nuestros estudiantes, quienes son mol-
deados en la multitarea por estos dispositivos con los que se puede hacer
casi todo, necesitamos investigar, producir y proponer instancias de apro-
vechamiento pedagodgico de estas tecnologias y de sus usos posibles. Pero
no debemos pensarlas como herramientas —tal es el problema que ha atra-
vesado la alfabetizacién mediatica desde los comienzos- sino como entor-
nos o espacios donde alumnos y docentes construimos nuestras represen-
taciones del mundo.

Este libro recoge, en gran medida, el espiritu de estos interrogantes. El
Simposio Las TIC como plataforma de teleformacion e innovacién educa-
tiva en las aulas, que tuvo lugar en el marco del I Congreso Internacional
de Innovaciéon y Tendencias Educativas INNTED 2017, no sblo se propone
recoger para hacer visibles las experiencias que se estan realizando en Ibe-
roameérica, sino que también busca investigar usos posibles, partiendo de la
experiencia concreta, para establecer un puente entre las competencias que
los nifnos, adolescentes y jovenes estan desarrollando en el ecosistema digi-
tal con la propuesta educativa de las aulas. Para ello, se ponen en comtun
metodologias, buenas practicas, instancias de investigacién para resoluciéon
de problemas y de reflexién para alertar ante posibles usos nocivos de la
red. Asimismo, se busca promover a las tecnologias digitales como entornos
educativos que se ajustan a los intereses de los alumnos y que incorporan



instancias ltdicas para motivar el interés por el aprendizaje, asi como tam-
bién debates que faciliten el trabajo colaborativo.

En estas paginas el lector encontrara las ponencias que fueron presentadas
en el simposio, que podemos agrupar tematicamente del siguiente modo:

El uso didactico de las TIC, adecuandolo a las disciplinas (Izquierdo
Iranzo), en particular a las Ciencias y Técnicas Historiograficas (Belmonte
Fernandez — Ares Legaspi), y también para el trabajo colaborativo dentro y
fuera del aula en la ensefianza del Inglés (Pizarro Romero, Matamoros Gon-
zalez y Vera Quifionez).

La formacién docente: en el caso de los profesores universitarios, con el uso
de las TAC (Naranjo Toro), desde el enfoque centrado en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje con TIC (Gonzalez Illescas, Farez Arias y Pizarro Ro-
mero) y como propuesta de desarrollo formativo continuo (Basantes An-
drade, Pozo Salgado y Quina Mera)

El aprovechamiento de los recursos digitales, tales como las herramientas
ladicas (Salazar Fierro, Guevara Vega y Pusda Chulde), las TIC como recur-
sos educativos en las aulas (Chaves Montero), los Objetos Digitales de
Aprendizaje (Jaramillo Mediavilla, Jaramillo Mediavilla y Toro Santacruz),
la videoconferencia como herramienta didactica (Guevara, Guevara y Ba-
santes) y plataformas de ensefianza virtual en el &mbito universitario (Man-
cinas-Chavez y Moya-Lopez)

Otras instancias particulares en la implementacién de TIC, como la alfabe-
tizacibon digital en la Educacion Inicial (Rodrigues) , el Aprendizaje Servicio
en la ensefianza de lenguas extranjeras (Pizarro Romero, Matamoros Gon-
zalez y Vera Quifionez) y la implementacién de tecnologias digitales de ni-
fios con necesidades educativas (Moreno-Romero y Jiménez-Cortés)

Finalmente, hay lugar para problematizar sobre las instancias de evalua-
cioén automaética que proveen las plataformas (Fernandez Jiménez, Rodri-
guez, Sierra y Mufios Calle) y para la reflexion sobre conductas nocivas en
el uso de las TIC (Chaves Montero)

Seguramente quedan muchos planteos pendientes y numerosos caminos
por recorrer, pero este volumen que tiene el lector en sus manos —o en su
pantalla- es un buen punto de partida para preguntarnos cémo estamos en-
sefiando hoy y como nuestros alumnos, con sus intereses, competencias y
capacidades cognitivas, se pueden acercar al conocimiento en nuestras au-
las. Estas aulas que, como siempre ha sido, constituyen el mejor entorno
para que se produzca este encuentro intergeneracional en el que todos po-
demos aprender juntos.

Francisco Albarello
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CAPITULO IX

IMPLEMENTACION DE LAS TIC COMO RECURSOS
EDUCATIVOS EN LAS AULAS

Alfonso Chaves-Montero
Universidad de Huelva, Espana

Resumen

El presente estudio examina los usos y experiencias de alumnos y docentes
en relacion a las redes sociales y las TIC a partir de una propuesta de imple-
mentaciéon de un espacio virtual y recursos digitales para la formacion, in-
novacion, investigacion y consolidacién de conocimientos a través de par-
ticipaci6én activa por parte de los alumnos y docentes. La propuesta refleja
la realidad social del uso de las redes sociales y las TIC tanto dentro como
fuera de las aulas como nueva forma de ensenanza-aprendizaje que cuentan
hoy en dia los docentes del sistema educativo espafiol. La revolucién tecno-
logica y digital ha dado un giro a la comunicacién en las altimas décadas y
las redes sociales y las TIC han convertido a los jovenes en nativos digitales,
ya que las personas jovenes y mayores se encuentran conectadas y en fun-
cionamiento de forma permanente por Internet convirtiéndose este en un
canal atractivo, motivador y cercano. Su uso, formacioén, competencias me-
diaticas para su integracion estan siendo temas de anélisis e investigacion
de numerosos profesionales del &mbito de la educacion y la comunicacion.
Estamos convencidos que desde el uso adecuado de las redes sociales y las
TIC se puede fomentar las competencias digitales y mediaticas de alumnos
y docentes. Dado que nuestro alumnado es usuario habitual de tecnologias
digitales, no podemos dar la espalda a la cultura y tecnologia del siglo XXI.

Palabras claves

TIC, redes sociales, competencia mediatica, educaciéon, comunicacion, im-
plementacion.

_136_



Introduccion

La presente comunicacién aborda las ventajas de la incorporacién de las
redes sociales y las TIC a los procesos de ensefianza-aprendizaje para que
los actuales y futuros docentes incorporen dichos recursos educativos en las
aulas. Estudios previos sugieren que la implementacion exitosa de las TIC
y las redes sociales esta relacionada con las actitudes y expectativas de los
docentes (Ertmer & Ottenbreit-Leftwich, 2013). Dichas actitudes de los do-
centes en relacion a las nuevas tecnologias se ven reflejadas por sus propias
experiencias en el uso de las nuevas tecnologias cuando eran estudiantes
(Hermans, Tondeur, van-Braak, & Valcke, 2008).

Las redes sociales y las TIC posibilitan la comunicacién entre alumnos y
profesorado. Estos recursos facilitan la comunicacion entre aquellos alum-
nos que son menos participativos en las clases. Por consiguiente, se debe
prestar atencion a las actitudes y experiencias de los docentes como un ele-
mento clave para la integracion con éxito de las TIC en los sistemas educa-
tivos (Teo, 2009; Tirado-Morueta & Aguaded, 2014).

Las redes sociales y las TIC son recursos tecnolégicos de intercambio de
informacion de distinto tipo. En la actualidad es el uso mas generalizado
por la sociedad, porque las redes sociales y las TIC son herramientas que
ayudan al proceso de ensefianza-aprendizaje y las relaciones entre los
miembros de un entorno educativo.

Son una herramienta 1til para que la sociedad pueda potenciar su comuni-
cacion y sentirse parte de una comunidad. Estas caracteristicas pueden ha-
cer que su uso sea imprescindible en el sistema educativo, con el fin de po-
tenciar la motivacion y la participaciéon del alumnado en el proceso de
aprendizaje, la interaccion y la colaboracidén e intercambio de informacién
(Garrigos, Mazon, Saquete, Puchol & Moreda, 2010).

Segiin Gonzalez, Lopez & Solano (2013) partiendo de la premisa de que In-
ternet no es un medio de aislamiento social, sino que puede funcionar como
un medio de socializacion y de la constatacion del aumento de su uso como
medio de comunicacién entre los alumnos y los docentes. Es primordial que
se realicen e impulsen propuestas educativas orientadas a la integracién cu-
rricular de recursos educativos de comunicacién, colaboracién e interac-
cion social entre el alumnado y los docentes.

El presente estudio se basa en el uso de las redes sociales y las TIC en las
aulas espafiolas por parte de estudiantes y futuros docentes. Fortaleciendo
la implicacion de los docentes para trabajar sus habilidades digitales. Tam-
bién se plantea como una experiencia piloto para influir en las actitudes de
los docentes en cuanto al uso de las redes sociales y las TIC en las aulas.



1. Implementacion de las Redes Sociales y las TIC en el contexto
educativo

Durante décadas, el sistema educativo se ha apoyado en un modelo de en-
seflanza basado en las clases magistrales, en las que los docentes jugaban
un papel primordial al impartir sus clases. Los alumnos estaban supedita-
dos a los apuntes y/o a un manual de referencia.

Con las redes sociales y las TIC, el sistema educativo empieza a sufrir una
profunda renovacion, en donde los métodos y técnicas de ensefianza ttiles
hasta este momento empiezan a estar anticuados. Desde Educacién Infantil
los alumnos ya comienzan a familiarizarse con las TIC. Esa facilidad que
poseen los més pequenos para familiarizarse con las TIC y las redes socia-
les, contintia en las posteriores etapas de la vida.

Es conveniente que, desde la infancia, ensefiemos a los méas pequefios a di-
ferenciar entre utilizar el ciberespacio para desarrollar actividades mas bien
ladicas, o utilizar estos medios para desarrollar y poner en practica activi-
dades educativas. Las potencialidades educativas que las redes sociales y
las TIC nos dan, son diversas: facilitan una comunicacién dindmica, sencilla
yrapida. Han otorgado a la comunicacidn el valor y 1a fuerza que hasta hace
unas décadas se creian solo en manos de los mass media.

2. Ventajas del uso de las redes sociales y las TIC en los procesos
de ensenanza-aprendizaje

Las redes sociales y las TIC son precisamente una de las formas que Inter-
net nos facilita para comunicarnos con las personas. Se denomina la Web
2.0., y suponen una forma de interaccioén social que se basa en el intercam-
bio interactivo y dindmico de distinta informacién entre diferentes perso-
nas, grupos o instituciones. La educacion ha sido una de las disciplinas que
maés se estd beneficiando de este tipo de redes sociales (Cobo & Pardo,
2007). Las redes sociales y las TIC han favorecido especialmente el trabajo
en grupo y la colaboracion entre pares. Es un espacio ideal para compartir
conocimientos que resulten atractivos y motivadores para el alumnado y los
docentes.

A través de las redes sociales y las TIC educativas los usuarios comparten
ideas, conocimientos sobre un determinado tema, muestran sus trabajos y
plantean preguntas que les garantizan una atencion més individualizada,
por lo que el alumno tiene un papel activo en su aprendizaje (Beltran, 1996).
El profesor debe ser un guia que facilite que el alumno poco a poco pueda
ser capaz de aprender cada vez de manera mas auténoma. Es necesario que
los docentes se planteen como incluir las redes sociales y las TIC en las préac-
ticas diarias, pues son medios que pueden facilitar la innovaciéon educativa
(Alvarez, 2007).

_138_



Revisemos el decilogo propuesto por Area (2007) con recomendaciones y
orientaciones practicas a la hora de planificar el disefio e integraciéon de re-
cursos digitales para la adquisicion de competencias.

Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnologico.

Los recursos digitales no generan automéaticamente innovaciéon
educativa.

Es el método o estrategia didactica junto con las actividades pla-
nificadas las que promueven un tipo u otro de aprendizaje.

Se deben utilizar los recursos digitales de forma que el alumnado
aprenda y no sean meros usuarios.

Deben utilizarse tanto como recursos de apoyo para el aprendi-
zaje académico de las distintas materias como para la adquisici6on
y desarrollo de competencias especificas en la tecnologia digital e
informacion.

Pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la basqueda,
consulta y elaboracién de informacién como para relacionarse y
comunicarse con otras personas. Es decir, debemos propiciar que
el alumnado desarrolle tareas tanto de naturaleza intelectual
como social.

Deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada
alumno como para el desarrollo de procesos de aprendizaje cola-
borativo entre grupos de alumnos tanto presencial como virtual-
mente.

Debe hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido de aprendi-
zaje curricular, sino también el tipo de competencia o habilidad
tecnologica/informacional que se promueve en el alumnado.

Debe evitarse la improvisaciéon. Es muy importante tener planifi-
cados el tiempo, las tareas o actividades, los agrupamientos de los
estudiantes, el proceso de trabajo.

Usar las TIC y las redes sociales no debe considerarse ni planifi-
carse como una accion ajena o paralela al proceso de ensefianza

habitual. Es decir, tienen que estar integradas y ser coherentes
con los objetivos y contenidos curriculares que se estan en-
sefando.



Objetivos Generales

Para disenary planificar este proyecto para su posterior implementaciéon en
las aulas, debemos tener en cuenta los siguientes objetivos:

Método

Explorar las posibilidades de las redes sociales y las TIC como un
espacio de formacidn, analizando estudios de casos y observacio-
nes participantes en las aulas de buenas practicas basados en esta
temaética.

Analizar usos, formacién y competencia mediatica de los alumnos
del sistema educativo espafiol.

Disenar e implementar un entorno tecnologico formativo basado
en el perfil del alumnado y docentes aprovechando estas herra-
mientas.

Fomentar la educomunicacién con este proyecto piloto que se
pretende llevar a la practica en las aulas.

Con el objetivo de crear un espacio virtual que complemente a las clases
presenciales, para estimular la interaccion entre alumnos y docentes dentro
del aula. Para conseguir integrar las redes sociales y las TIC, desde un en-
foque mas interactivo y participativo.

Instrumentos

Los instrumentos para poner en marcha este proyecto son:

Seguimiento de la actividad registrada en las redes sociales, pres-
tando atencion al tiempo de vigencia de los post y soluciones; los
niveles de participaciéon y aportaciones de los grupos; y las horas
de mayor actividad.

La segunda técnica debera ser cuantitativa, consistente en el ané-
lisis de los datos de actividad a través de programas estadisticos
que ofrecen las propias redes sociales, y de una escala disefiada al
efecto de seguimiento y control de la actividad, con la recogida de
datos relativos a los siguientes niveles de proactividad del
alumno: a) actividad maxima de comentarios; b) actividad media
de comentarios; c) actividad baja, solo evaliia con ‘me gusta’y d)
actividad pasiva, solo visita.

Un formulario de preguntas cerradas para medir los niveles de
satisfaccion y sus impresiones y de autoevaluacion de la experien-
cia.
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» Curso formativo obligatorio de redes sociales y TIC para todos los
docentes.

Propuesta de implementacion del proyecto

La propuesta de implementacion se ha resumido en el siguiente crono-
grama, donde se pueden observar las fases:

Tabla 1. Cronograma de fases y actuaciones

Sep. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May.

2.1. Planificacion y di-
sefio cuestionarios

2.2. Operacionalizacion
de variables

2.3. Pre-test, evaluaciéon
y correccion

2.5. Puesta en marcha
del juego

Fuente: elaboracién propia

Como se ha comentado anteriormente, tras cada post realizado por el do-
cente o alumno, se pasara un test a los alumnos en los que se indagara sobre
el nivel de satisfaccion. Las preguntas se concretaran en las siguientes
areas:
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» Evaluacion de las relaciones entre companeros. Estas evaluacio-
nes deben dirigirse a concretar si el circulo de amigos de los alum-
nos ha aumentado tras el uso de las redes sociales.

= Evaluacion de las relaciones con los docentes. Las evaluaciones
estaran dirigidas a medir si aumenta la confianza o si varia la per-
cepcion que el alumno tiene del docente o viceversa.

» Utilidad docente. Se enfocar4 en evaluar si la experiencia ha sido
atil en el proceso de investigacion y si ha incentivado a la partici-
pacién y captacién de atencion del alumnado.

= Percepcién personal de la experiencia. Se evaluara la percepciéon
y experiencia del alumnado y los docentes a través de la satisfac-
cion o insatisfacciéon del proyecto implementado.

Resultados

La revision de literatura, legislacion y estudios e investigaciones en esta te-
matica nos lleva a concluir que existen multiples razones para explicar la
necesidad de que se integren las redes sociales y las TIC con el objetivo de
mejorar las competencias mediéticas del alumnado y los docentes:

» Porque la educacion, como instituciéon social y formativa, no
puede dar la espalda y ser ajena a la cultura y tecnologia de su
época.

» Porque los actuales alumnos son usuarios habituales sin forma-
cion didactica de las distintas tecnologias digitales (videojuegos,
Internet, redes sociales, television digital, méviles, caAmaras, etc.).

» Porque las instituciones educativas deben alfabetizar y desarro-
llar las distintas competencias y habilidades de uso de los medios
y tecnologias de la informacién y la comunicacién, de forma que
preparen a los nifios y jovenes ante los retos de la sociedad del
futuro.

» Porque la educacién mediatica puede ayudar a innovar y mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje que desarrollamos en las
aulas y centros educativos.

» Porque debemos de actualizar y concienciar a los docentes en el
uso de las redes sociales y las TIC dentro del aula.

» Porque en el siglo XXI, no podemos seguir sin utilizar las redes
sociales y las TIC en la mayoria de los centros educativos, ya que
dichos recursos se encuentran al orden del dia.
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Discusion y conclusiones

El uso de Internet, en el que incluimos el uso de las redes sociales y las TIC,
se convierte en una herramienta fundamental en la formaciéon de los alum-
nos y docentes en el sistema educativo. Nos encontramos ante nuevas for-
mas de ensefiar y también de aprender que surgen en respuesta a los avan-
ces de la sociedad. Las relaciones que se pueden llegar a establecerse entre
docentes y alumnado pueden ser enriquecedoras y tremendamente satis-
factorias. Cuando su utilizacién es la adecuada puede fomentar en los alum-
nos la autonomia, el trabajo cooperativo y una construcciéon dindmica y
constante de diversos tipos de informacion, algo fundamental en la socie-
dad en la que vivimos. Ademas, esto permite que el alumno pueda llegar a
convertirse en el mero constructor de sus propios conocimientos.

El uso de las redes sociales y las TIC se han convertido en herramientas que
gozan de una estupenda acogida entre los alumnos. Puede y debe ser utili-
zada para sacar el maximo partido en estas nuevas formas de aprender e
interactuar, siempre que se use de manera adecuada y nunca lleguen a sus-
tituir a las formas tradicionales de interaccion entre las personas.

El actual trabajo esta en linea con investigaciones recientes que se centra-
ron en las actitudes y creencias para la integracién exitosa de las TIC en los
contextos educativas (Teo, 2009; Tirado-Morueta & Aguaded, 2014). Nues-
tra propuesta se alinea con estudios previos que han sugerido la capacidad
de las redes sociales y las TIC para captar la atencion en el aprendizaje de
los estudiantes, en relacion con las habilidades para la colaboracion, parti-
cipacién, la implicaciéon y resultados del aprendizaje (Carpenter, 2014;
Junco, Heiberger, & Loken, 2011; Junco, Elavsky, & Heiberger, 2013; Kas-
sens-Noor, 2012; West, Moore, & Barry, 2015). Esta propuesta actual ha
observado que las redes sociales y las TIC han relacionado su uso en los
alumnos con el fin de compartir y encontrar recursos, debatiendo, comuni-
cando y reflexionando.

Por otra parte, se necesitan trabajos, propuestas, estudios e investigaciones
futuras para promover el uso educativo de los medios sociales para las ha-
bilidades cognitivas de alto nivel, como la reflexion, las habilidades de pen-
samiento critico y el aprendizaje autorregulado, como sugieren investiga-
ciones recientes (Herro, 2014; Matzat & Vrieling, 2015) y explorar las posi-
bles diferencias en términos de edad y género.

De esta propuesta educomunicativa que presentamos en este espacio, po-
demos destacar como resultado en cuanto al uso de las redes sociales que
fomenta la participacion activa en la biisqueda e investigacion por parte del
alumno, para la resolucion de problemas; promueve la colaboraciéon
alumno-profesor y alumno-alumno; se crean debate tanto virtual como pre-
sencial; se promueve la colaboracion e intercambio de informacion y puntos
de vista y se estimulan las competencias tecnolédgicas con fin educativo.
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