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Prélogo

Claves basadas en la tecnologia, innovacion e investigacion para
la mejora de los procesos de enseiianza-aprendizaje

Rosabel Roig-Vila
Universidad de Alicante

Tecnologia, innovacion e investigacion son las tres coordenadas que rigen este libro. Se nutre de casi una
cohorte de capitulos que aportan resultados de intensas investigaciones que son punta de lanza de sus
respectivos campos. Aportan conocimiento innovador. No so6lo son datos, aunque se basen en investiga-
ciones empiricas, sino que aportan conocimiento basado en esa informacion de primera mano y la ana-
lizan, la racionalizan, la compartimentan en apartados y en el justo valor que tienen seglin los objetivos
propuestos en los sendos capitulos del libro y segiin la funcién y aplicacion que puede desprenderse de
cada uno de ellos.

Presentamos aqui investigaciones interdisciplinares, abiertas al aporte de vetas de conocimiento di-
versas y numerosas, que no pueden sino contribuir en la mejora de la valoracion racional y critica de los
resultados de lo analizado. Ademas, se trata de mas de setecientos estudios que también se benefician de
la biodiversidad que se deriva del alto grado de internacionalizacion de los autores, de su filiacion y de
sus centros superiores de pertenencia; de hecho, numerosas universidades de hasta 23 paises de varios
continentes. Este libro constituye una verdadera, tupida, contundente a la par que flexible red de investi-
gaciones internacionales sobre la base de numerosos proyectos, acciones, unidades, centros e institutos
universitarios, departamentos, Facultades y Universidades de medio mundo. Esta red internacional ha
sido puesta a trabajar de modo cooperativo y coordinado en pro del noble empefio de la mejora de la
calidad de los procesos docentes y discentes, a fin y efecto de contribuir al interés general y comun del
derecho inalienable que es la Educacion.

Las tres coordenadas indicadas para este libro (tecnologia, innovacion e investigacion) se engranan
en un sistema articulado formado por cuatro ambitos caudales: Innovacion educativa, Investigacion
cientifica, Politicas educativas y de investigacion, y Escenarios de aprendizaje basados en TIC. En estos
cuatro caudales se organizan los casi seiscientos capitulos del libro. Se trata de un triangulo —equilatero,
pues todos los vértices forman dngulos de idéntico grado e importancia— que pivota en el interior de un
cuadrado y, al mismo tiempo, en cada uno de los cuatro vértices del mismo. Se trata de una estructura de
triangulacion del conocimiento que consideramos muy apta para localizar, identificar, contextualizar y
aportar (las) mejores propuestas de solucion a los grandes retos que debe afrontar la mejora de la calidad
de la Educacion.

En este contexto, las TIC pueden nutrir muy mucho y de mucho y bueno (cuando no excelente) a la
investigacion e innovacion educativa. La exponencial fortaleza de las TIC, tanto en el procesamiento
de datos, como también en la mejora —y creacion— de nuevos entornos educativos, asi como también de
sus capacidades relacionales, de conectividad, de su condicion de inmediatez mas que simple rapidez, la
ductilidad horaria que permiten, etc., constituyen una constelacion de fortalezas que —si bien no exentas
de debilidades, y en este libro éstas también se analizan— resultan en tanto bien para la Educacion, por
cuanto no solo facilitan los procesos, contenidos y aplicaciones ya conocidos, sino que son capaces de
crear una panoplia de nuevos entornos, un universo nuevo en si mismo que debe redundar en la mejora
de la Educacion. A ello se consagra la vocacion de este libro basado en la investigacion e innovacion
educativa en torno a las TIC y su concurso en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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RESUMEN

La revolucion tecnologica y digital ha dado un giro a la comunicacion en las ultimas décadas y las
redes sociales se presentan como 6rganos de jovenes y adolescentes que se encuentran activados y
en funcionamiento de forma permanente convirtiéndose en un canal atractivo, motivador y cercano.
Su uso, formacion, competencias medidticas para su integracion estan siendo temas de analisis e
investigacion de numerosos profesionales del 4mbito de la educomunicacion. Estamos convencidos
que desde la educacion y la formacion se puede fomentar la alianza entre las competencias digitales y
didécticas de jovenes y adolescentes para profundizar en las posibilidades educativas y comunicativas
desde un punto de vista critico y reflexivo. Presentamos una propuesta didactica de la red social
«Facebook» como espacio de teleformacion en Educacion Secundaria desde la que integrar recursos
digitales y telematicos para la formacion, innovacion, investigacion y consolidacion de conocimientos
a través de una metodologia ludica y participativa por parte profesores y alumnos. Dado que nuestro
alumnado es usuario habitual de tecnologias digitales, no podemos dar la espalda a la cultura y
tecnologia de la época y tenemos que potenciar nuevos escenarios de aprendizaje activando sus com-
petencias tecnoldgicas desde un punto de vista formativo e innovador.

PALABRAS CLAVE: redes sociales, teleformacion, metodologia Iudica, investigacion colaborativa.

ABSTRACT

Technological and digital revolution has turned to communication in recent decades and activated and
running permanently become an attractive, motivating and nearby canal. Use, training, media literacy
for integration are being subjects of analysis and research of many professionals in the field of media
education. social networks are presented as young bodies and adolescents who are We are convinced
that through education and training can foster the partnership between digital and teaching skills
of youth and adolescents to deepen educational and communicative possibilities from a critical and
reflective view. We present a didactic proposal from the social network «Facebook» as space online
formation in Secondary Education from which integrate digital and telematic resources for training,
innovation, research and strengthening knowledge through a fun and participatory methodology by
teachers and students. Since our students are habitual user of digital technologies, we can’t turn our
backs on the culture and technology of the time and we have to promote new learning scenarios
activating their technological skills from an educational point of view and innovative.

KEY WORDS: social networks, distance learning, playful methodology, collaborative research.
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1. INTRODUCCION

Las redes sociales no solo van a posibilitar la comunicacion entre alumnos, sino que también entre
alumnos y profesorado; y potencia la comunicacion entre aquellos alumnos que se presentan poco
participativos en las aulas, ayudando a estos a una integracion en la comunidad creada.

Por su parte el juego es un mecanismo natural que se encuentra arraigado genéticamente en
la persona, el juego despierta la curiosidad, es placentero y permite adquirir unas capacidades
imprescindibles para desenvolvernos mejor en el mundo. El componente ludico se puede integrar en
cualquier materia y en cualquier etapa educativa, lo importante del juego es que siempre exista un
objetivo de aprendizaje (Comas et al., 2008). Este componente ludico del juego ademés conseguira
una motivacion extra entre los alumnos por aprender, ya que la recompensa del mismo es una
fuente adicional de motivacion.

Segun Gonzélez, Lopez & Solano (2013) partiendo de la premisa de que Internet no es un medio
de aislamiento social sino que puede funcionar como un medio de socializacion y de la consta-
tacion del aumento de su uso como medio de comunicacion entre los alumnos de Secundaria, es
imprescindible que se realicen propuestas educativas orientadas a la integracion curricular de estas
herramientas de comunicacidn, colaboracion e interaccion social entre el alumnado.

Presentamos una propuesta para Educacion Secundaria Obligatoria a través de una metodologia
ludica y bajo un enfoque globalizado. El proceso educativo se planificara didacticamente para ser
desarrollado a través de la Red Social Facebook, aprovechando las posibilidades comunicativas y
colaborativas de este recurso web 2.0. para el proceso formativo. Se concibe la experiencia como
un juego interactivo de adivinanzas, con el fin de consolidar conocimientos de materias como
Matematicas, Ciencias, Historia, Lengua, Inglés, Francés, etc.

Asi mismo incita al alumno a una investigacion para poder completar el juego. En las bases de
esta dinamica se propone una realizacion mediante equipos, siendo esta la mejor forma de llevarse
a cabo, ya que favorece el trabajo colaborativo.

La dinamica del juego consistiria en que el profesor creara un post en la que dara una pista sobre
la adivinanza, esta estara relacionada con el tema de la asignatura que se esta tratando en clase y
tendra cierta complejidad por ser la primera pista. Dicho post podra ser tanto escrito, como video
o ficheros sonoros.

A continuacion se le dard a los alumnos un intervalo de tiempo para que intenten adivinar el
resultado, pudiendo dar la respuesta hasta la aparicion del siguiente post. Para que no se puedan dar
soluciones al azar, sino que sean el resultado de una investigacion, cada equipo tendra una pena-
lizacion de un turno sin poder dar soluciones. Una vez que alguien adivine el resultado del juego,
se volvera a plantear una nueva adivinanza. Si después de un nimero de turnos, ningin alumno ha
resuelto la adivinanza, el profesor dard el resultado y comenzard una nueva adivinanza.

Si bien para fomentar el trabajo en equipo, después de un primer post del profesor, serdn los equi-
pos los que realizaran los sucesivos post con la adivinanza, siempre bajo la supervision del profesor.

Como trabajo complementario en clase, el equipo que haya resuelto el enigma, debera hacer una
exposicion en clase de como lleg6 a la citada conclusion. Se fijard un sistema de premio o recono-
cimiento para fomentar la participacion.

1.1 Problema/cuestion

Las redes sociales son plataformas de intercambio de informacién con fin social. Aunque es el uso
mas generalizado, confiamos en el potencial de las redes como herramienta que pueden facilitar
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el proceso de ensefianza-aprendizaje y las relaciones entre los miembros de un proceso educativo.

Son una herramienta 1til para que un grupo de personas puedan potenciar su comunicacion,
sentirse parte de una comunidad y cooperar entre ellas en tareas comunes. Estas caracteristicas
pueden hacer que su uso sea conveniente en entornos educativos, con el fin de potenciar la motiva-
cion y la participacion del alumnado en el proceso de aprendizaje, la interaccion y la colaboracion
e intercambio de informacién (Garrigos, Mazon, Saquete, Puchol & Moreda, 2010).

1.2 Revision de literatura
La integracion de Redes Sociales en el contexto formativo

Si por algo se caracterizan las Redes Sociales, es por las muchas aportaciones que, en los ultimos
afnos, han hecho a la vida diaria de usuarios de diferentes edades y décadas. En general, gracias
a las numerosas aplicaciones que ofrecen a smartphones, teléfonos inteligentes, tabletas digitales,
asi como otros dispositivos, facilitan el dia a dia, convirtiéndose muchas de ellas en lugares de
encuentro y auténticas relaciones sociales donde la informacion y la comunicacion son constantes e
instantaneas. El potencial formativo y las destrezas que poseen con estos recursos y aplicaciones se
pueden transferir a la formacion, creando nuevas metodologias y escenarios de aprendizaje.

La principal caracteristica de las Redes Sociales es que facilitan una comunicacién dindmica,
sencilla y rapida. Han otorgado a la comunicacion el valor y la fuerza que hasta hace unas décadas
se creian solo en manos de los mass media.

Como aludia Castells (2000) «Internet no es simplemente una tecnologia: es el medio de comu-
nicacion que constituye la forma organizativa de nuestras sociedades, es el corazéon de un nuevo
paradigma socio técnico» (p.18). Y la méxima expresion del empoderamiento de las personas en
la Web se da en las Redes Sociales, por ello se hace imprescindible conocer y determinar sus
caracteristicas.

En el contexto educativo, mas en niveles superiores que en los basicos, gran porcentaje de profe-
sores han considerado que las Redes Sociales son un canal para conectar con el alumnado, propo-
niendo actividades, foros, concursos y consiguiendo la movilizacién de estudiantes menos pasivos
y desilusionados ante los métodos tradicionales de ensefianza.

Es relevante que en los procesos educativos se forme en competencias mediaticas y en habili-
dades para relacionarse que mejoren la comunicacion. En esta linea, Gonzalvez (2011) alude a la
importancia de que las instituciones educativas se tienen que abrir a las nuevas tecnologias comuni-
cativas también como método de reflexion y analisis a fin de fortalecer la convivencia democratica
y, dentro de estas herramientas también se encuentran las Redes Sociales, como espacio Unico
de unién entre diferentes agentes de socializacion. Asi «desde la educacion formal, cabe analizar
las Redes Sociales con el fin de evitar sesgos o prejuicios, para alertar contra usos delictivos que
atentan a la dignidad y la privacidad de las personasy.

Orozco, Navarro y Garcia-Matilla (2012) recuerdan que se ha vivido siempre en un contexto
comunicativo vertical que fomentaba la pasividad del espectador debido también a que no existian
los medios suficientes ni la tecnologia para que la reciprocidad fuese posible en el concepto que
ahora se entiende. Por ello, los autores afirman que, en el momento que la audiencia empieza a
participar y ser activa debe ser formada con «modelos de ensefianza-aprendizaje» que estimulen la
libre expresion y la reflexion y asi se conseguiran auténticos «emirecsy.
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Consideramos que la integracion de Redes Sociales no debe realizarse de forma puntual e im-
provisada y deben revisarse las variables didacticas y organizativas que estan presentes cuando
incorporamos cualquier recurso tecnologico, telematico, digital... con fin educativo o como canal de
aprendizaje.

Conviene revisar el decalogo propuesto por Area (2007) con recomendaciones y orientaciones
practicas a la hora de planificar el disefio, planificacion e integracion de recursos digitales para la
adquisicion de competencias.

— Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnologico.

— Los recursos digitales no generan automaticamente innovacion educativa.

— Es el método o estrategia didactica junto con las actividades planificadas las que promueven un

tipo u otro de aprendizaje.

— Se deben utilizar los recursos digitales de forma que el alumnado aprenda y no sean meros
usuarios.

— Deben utilizarse tanto como recursos de apoyo para el aprendizaje académico de las distintas
materias como para la adquisicion y desarrollo de competencias especificas en la tecnologia
digital e informacion.

— Pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la busqueda, consulta y elaboracion de in-
formacion como para relacionarse y comunicarse con otras personas. Es decir, debemos propiciar
que el alumnado desarrolle tareas tanto de naturaleza intelectual como social.

— Deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada alumno como para el desarrollo
de procesos de aprendizaje colaborativo entre grupos de alumnos tanto presencial como vir-
tualmente.

— Debe hacerse explicito no s6lo el objetivo y contenido de aprendizaje curricular, sino también el
tipo de competencia o habilidad tecnologica/informacional que se promueve en el alumnado.

— Debe evitarse la improvisacion. Es muy importante tener planificados el tiempo, las tareas o
actividades, los agrupamientos de los estudiantes, el proceso de trabajo.

— Usar las TIC no debe considerarse ni planificarse como una accion ajena o paralela al proceso
de ensefanza habitual. Es decir, tienen que estar integradas y ser coherentes con los objetivos y
contenidos curriculares que se estan ensenando.

En este sentido, la persona que desarrolle esas competencias tendra capacidad para desenvolverse

en distintas dimensiones, entre las que destacan la comunicativa y la tecnologica.

Es indudable la necesidad de formar y alfabetizar en nuevos medios y recursos basados en tecno-
logias, desde los ya clasicos audiovisuales (audio, video) a nuevas formas de expresividad (realidad
aumentada, escenarios virtuales, videojuegos, redes sociales, recursos y aplicaciones de la web 2.0.
etc.) surgidas de la combinacion entre nuevos y viejos medios, etc.

Los organismos internacionales (UNESCO, ONU, UNICEF, Consejo de Europa, Parlamento Eu-
ropeo) han mostrado en los ultimos afios una especial preocupacion por los cambios que las Gltimas
tendencias en tecnologias interactivas estan generando en la poblacion y han elaborado directrices y
recomendaciones para su implementacion en los diferentes paises.

La proliferacion de los medios y las tecnologias ha supuesto cambios decisivos en las formas de
comunicarse y comportarse la ciudadania. La alfabetizacion mediatica busca empoderar a los ciuda-
danos proporcionandoles las competencias (conocimientos, habilidades, usos y actitudes) necesarias
para desenvolverse ante los medios y tecnologias.
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Aportaciones legislativas para el desarrollo de la Competencia Digital

Al explorar las leyes educativas actuales, en cuanto a integracion de la competencia digital e inclu-
sion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se refieren, tenemos que remontarnos a
2006 con la publicacion de la LOE (Ley Organica de Educacion) en la que se indica que «la educacion
es el medio mas adecuado para garantizar el ejercicio de la ciudadania democratica, libre y critica,
que resulta indispensable para la constitucion de sociedades avanzadas, dinamicas y justas» (p.l).
Se destaca, también, el deseo de mejorar y «desarrollar las aptitudes necesarias para la sociedad del
conocimiento, garantizar el acceso de todos a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion»
(p.5) y se aprueba, entre otras competencias basicas, «Tratamiento de la informacion y competencia
digital TICD»” que aludia a «disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar in-
formacion, y para transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades, que van desde el
acceso a la informacion hasta su transmision en distintos soportes ... incluyendo la utilizacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién como elemento esencial para informarse, aprender
y comunicarse. ..».

En diciembre de 2013 se publica la reforma de la LOE, que pasard a denominarse LOMCE (Ley
Organica para la Mejora de la Calidad Educativa), donde se destaca que «los profundos cambios a
los que se enfrenta la sociedad actual demandan una continua y reflexiva adecuacion del sistema
educativo a las emergentes demandas de aprendizaje».

Con esta modificacion se pretende incorporar, de manera generalizada, las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion en el aula y, con ello, personalizar la educacion, adaptandolas a las
necesidades de cada sujeto, mejorando el apoyo y profundizando en determinados temas de forma-
cion. Ademas, se pretende fomentar el uso responsable de las mismas, lo que incluye programas de
formacion, uso y prevencion en Redes Sociales.

De forma paralela, el Informe PISA (Programme for International Student Assessment), encargado
de evaluar competencias basicas en capacidades matematicas, lingiiisticas y de ciencias a jovenes de
15 anos de 65 paises diferentes, incluye desde 2009 la ampliacion del marco de la competencia lectora,
incorporando un aspecto para leer y comprender textos electronicos, poniendo en valor las tecnolo-
gias digitales y comunicativas en la educacion actual. Sin duda, se esté destacando la importancia que
tienen las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el bagaje formativo de los estudiantes
de la etapa secundaria.

Es destacable también que el Curriculum MIL de la UNESCO «enfatiza la relevancia de los
procesos educativos como elementos decisivos en la aprehension y en la asimilacidon por parte de
los menores de los riesgos y oportunidades que les ofrece el ciberespacio» (Tejedor y Pulido, 2012,
p.66). Esta idea, unida a los estudios que garantizan que el uso de las Redes Sociales en el aula con
estudiantes universitarios, favorece la actividad del grupo, la interaccion y la participacion de los
individuos, aumentando su interés en la asignatura y mejorando las calificaciones (Alvarez y Nufiez,
2013), se entiende que el alumnado que ha nacido y crecido inmerso en el uso y posibilidades de
los entornos virtuales esta preparado para integrarlas en la actividad educativa y en experiencias
formativas.

Ya existen Redes Sociales orientadas a la formacion, a la educacion y el uso en el aula como zona
comun de encuentro entre el profesorado y el alumnado, pudiendo ser un “un método generativo
para fomentar las competencias comunicativas importantes para el siglo XXI, ya que como refiere
Stornaiuolo (2013) se centran en la produccion colaborativa de significado construido conjuntamente
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utilizando diversos instrumentos semiéticos, pudiéndose crear espacios cerrados y privados entre los
usuarios que se desee.

En cuanto al futuro, no cabe duda en asegurar que la necesidad urgente esta en afinar argumentos y
centrar energias en cuanto a posicionar la alfabetizacion medidtica y el uso de redes sociales con fines
formativos, para que no se disperse en la nube de la retérica de la tecnologia digital.

1.3 Proposito

El eje vertebrador de este estudio es la creacion de un escenario virtual complementario al presencial
para estimular la interaccion en la docencia dentro del aula, integrando Facebook como red social
con enfoque interactivo y colaborativo, integrando contenidos multimedia, practicas innovadoras y
recursos cuantitativos y cualitativos de investigacion complementarios al proceso formativo.

2. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
2.3 Método
2.3.1 Objetivos

El disefo y planificacion de esta experiencia se desarrollard teniendo en cuenta los siguientes objetivos:

— Explorar las posibilidades de las redes sociales como escenario de formacion y analizar estudios
y casos de buenas practicas basados en esta tematica.

— Analizar usos, formacion y competencia mediatica del alumnado de Educacion Secundaria
acerca del uso de las redes sociales con fin educativo y didactico.

— Disefiar un entorno formativo contextualizado y ajustado al perfil del alumnado y explorar sus
posibilidades educomunicativas.

— Fomentar el espiritu colaborativo a través de metodologias ludicas e innovadoras.

2.4 Instrumentos

Junto con la actividad se debe complementar un analisis para un seguimiento de la actividad y la
oportunidad de la accion. Las técnicas investigadoras deberan ser tres:

— Seguimiento de la actividad registrada en Facebook, prestando atencion al tiempo de vigencia
de los post y soluciones; los niveles de participacion y aportaciones de los grupos; y las horas de
mayor actividad.

— La segunda técnica debera ser cuantitativa, consistente en el andlisis de los datos de actividad a
través de programas estadisticos que ofrece la propia plataforma Facebook, y de una escala di-
sefada al efecto de seguimiento y control de la actividad, con la recogida de datos relativos a los
siguiente niveles de proactividad del alumno: a) actividad méxima de comentarios; b) actividad
media de comentarios; c) actividad baja, solo evaltia con ‘me gusta’ y d) actividad pasiva, solo
visita.

— Un formulario de preguntas cerradas para medir los niveles de satisfaccion y sus impresiones y
de autoevaluacion de la experiencia.

2.5 Propuesta de intervencion

La propuesta de intervencion se ha resumido en el siguiente cronograma, donde se pueden observar
las fases de la propuesta:
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Tabla 1. Cronograma de fases y actuaciones.

2016-17

Fases y Actuaciones
Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May.

Fase 0: Diseiio y Planificacion

Fase 1: Exploracién, revisién y analisis de
fuentes secundarias

Fase 2: Trabajo de campo

2.1. Planificacion y disefio cuestionarios
2.2. Operacionalizacion de variables
2.3. Pre-test, evaluacion y correccion
2.5. Puesta en marcha del juego

Fase 3: Procesamiento, analisis e interpre-
tacion de resultados intermedios (test)

Fase 4: Seguimiento/Evaluacién

Fase 5: Analisis de resultados

Como se ha comentado anteriormente, tras cada post realizado por el profesor o alumno, indepen-
dientemente de si se adivina el resultado de la pregunta formulada, se pasara un test a los alumnos en
los que se indagara sobre el nivel de satisfaccion. Las preguntas se concretaran en las siguientes areas:

— Evaluacion de las relaciones entre compafieros. Estas evaluaciones deben tender a concretar si el

circulo de amigos del alumno ha aumentado tras el uso de las redes y la interactividad en el juego.

— Evaluacion de las relaciones con el profesorado. Las evaluaciones estaran dirigidas a medir si

aumenta la confianza o si varia la percepcion que el alumno tiene del profesor

— Utilidad docente. Se encaminaran a evaluar si la experiencia ha sido util en el proceso de inves-

tigacion y si ha incentivado a investigar para resolver el juego.

— Percepcion personal de la experiencia. Se evaluara en este area la percepcion personal del alumno

de la experiencia de juego y su implicacion en el mismo.

3. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Larevision legislativa, de estudios e investigaciones en esta tematica nos llevan a concluir que existen
multiples razones para explicar la necesidad de que se integren las redes sociales y los recursos
digitales con el objetivo de trabajar y mejorar las competencias mediaticas del alumnado:
— Porque la educacion, como institucion social y formativa, no puede dar la espalda y ser ajena a la
cultura y tecnologia de su época.
— Porque los actuales alumnos/as son usuarios habituales sin formacion didéctica de las distintas tec-
nologias digitales (videojuegos, Internet, redes sociales, television digital, moviles, camaras, etc.).
— Porque las instituciones educativas deben alfabetizar y desarrollar las distintas competencias y
habilidades de uso de los medios y tecnologias de la informacién y la comunicacion, de forma
que preparen a los nifios y jovenes ante los retos de la sociedad del futuro.
— Porque la educacion mediatica puede ayudar a innovar y mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje que desarrollamos en las aulas y centros educativos.
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De esta propuesta educomunicativa que presentamos en este espacio, podemos destacar como
resultado en cuanto al uso de las redes sociales que fomenta la participacion activa en la busqueda
e investigacion por parte del alumno, para la resolucion de problemas; promueve la colaboracion
alumno-profesor y alumno-alumno; se crean debate tanto virtual como presencial; se promueve la
colaboracion e intercambio de informacion y puntos de vista y se estimulan las competencias tecno-
légicas con fin educativo y ladico.
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