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1 Introduccion

La presente Memoria pretende reflejar la actividad y el trabajo realizado por el
Servicio de Biblioteca de la Universidad de Huelva, a través del anlisis de los datos
cuantitativos obtenidos, y la valoracion de las actividades llevadas a cabo, en el afio
2016.

La Biblioteca Universitaria de Huelva se define como una unidad funcional que
constituye un centro de recursos para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y las
actividades relacionadas con el funcionamiento y la gestion de la Universidad en su
conjunto.

La Biblioteca tiene como mision facilitar el acceso y la difusion de los recursos
de informacion y colaborar en los procesos de creacion del conocimiento, a fin de
contribuir a la consecucion de los objetivos de la Universidad.

La actividad de la Biblioteca se dirige a todos los miembros de la comunidad
universitaria (alumnos, profesores, personal de administracion y servicios,
investigadores), en un afan de prestar un servicio publico de calidad.

Hay que destacar, por su importancia, varios hechos claves, que configuran el
marco en el que se mueve la BUH:

El reto que la constante mejora de la calidad imprime a toda la actividad
bibliotecaria. La Universidad de Huelva ha apostado fuertemente por la evaluacion
del Servicio de Biblioteca, que se ha realizado en el marco del 11 Plan de Calidad de
las Universidades, convocatoria 2002, y cuyos resultados pueden verse en el
Informe Final de Evaluacion de la Biblioteca Universitaria de Huelva (2006)!.
Como resultado de este informe, se puso en marcha el Plan de Mejora de la BUH?,
que se completo a finales de 2007, y cuya ejecucion ha recibido el reconocimiento
de la UCUA. Paralelamente, se comienza a trabajar en los distintos Niveles del
Acuerdo de 18 de mayo de 2007, por el que se establece el Complemento de
Productividad para la Mejora y Calidad de los Servicios. En 2010, se continGan los
trabajos para el cumplimiento de los objetivos previstos en el Cuarto Nivel del
Acuerdo, actividades ya iniciadas en 2009. También durante todo el afio 2010 se
trabaja en la configuracion del sistema de gestion de calidad y medio ambiente para
la obtencion de la certificacion de acuerdo a las Normas ISO 9001:2008 (Sistema de
gestion de la calidad) e ISO 14001:2004 (Sistema de gestion ambiental).
Definitivamente, el 31 de enero de 2011 obtenemos por parte de AENOR el
certificado del sistema de gestion de calidad (1ISO 9001:2008), y el certificado del



http://www.uhu.es/unidad_calidad/evaluacion_institucional/servicios/documentos/if_s_biblioteca_c02.pdf
http://www.uhu.es/unidad_calidad/evaluacion_institucional/planes_de_mejora/servicios/documentos/s_biblioteca.pdf
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sistema de gestion medioambiental (14001:2004), renovado en 2017, con nueva
vigencia hasta el 14 de septiembre de 2018, debido a la adaptacién a la nueva
version 2015 de ambas normas.

El contexto de cooperacion bibliotecaria en el que se mueve la BUH, participando
activamente en el Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Andalucia (CBUA), la
Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN), el Grupo Espafiol de
Usuarios de Innopac (GEUIN), y DIALNET. Entre los grupos de trabajo en los que
hay personal de la BUH hay que citar: el grupo de recursos electronicos (CBUA), el
grupo de catélogo colectivo y normalizacion (CBUA), el grupo de evaluacién de la
calidad de repositorios (RECOLECTA), el grupo de competencias profesionales del
CBUA, grupo ORCID, grupo para la formacion en competencias informacionales
UNICI2, etc.

La Biblioteca Universitaria de Huelva esta transformandose en un servicio de
calidad para sus usuarios. Se han producido importantes mejoras. Los cambios que se
manifiestan constantemente en el mundo de la informacion y, mas concretamente, en el
ambito de las tecnologias de la informacién aplicadas a la documentacion cientifica y
técnica, el cambio del soporte papel a soporte digital, etc., exigen una nueva estrategia
para los préximos afos.

La Biblioteca Universitaria de Huelva debe conseguir integrarse plenamente en
las actividades docentes y de investigacion, debe convertirse en soporte y recurso
necesario para satisfacer las necesidades bibliograficas y documentales actuales y
futuras de los miembros de la Comunidad Universitaria y de la sociedad en general.

La Biblioteca de la Universidad de Huelva, al igual que el resto de las
bibliotecas, se ha visto inmersa y renovada por las nuevas tecnologias, por nuevos
conceptos en la organizacion y planificacion, que estan en marcha o lo estaran en breve
(planes de comunicacion, direccidn estratégica, evaluacion de la calidad, satisfaccion
del usuario, actividades consorciadas, etc.) que han modificado y condicionado tanto el
trabajo de la biblioteca como el funcionamiento y la creacion de nuevos servicios.

La Biblioteca Universitaria constituye un elemento basico en la formacion que
imparte la Universidad, se ve necesariamente incluida en un proceso que, desde el punto
de vista tecnoldgico, la convierte en un instrumento esencial para la educacion y la
investigacion.

Las previsiones acerca de la Biblioteca Universitaria de Huelva muestran un
servicio moderno, con constante incorporacion de nuevas tecnologias y servicios
enfocados a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios.
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Entre los aspectos destacados del afio 2016, habria que sefialar:

Los indicadores relativos a Coleccion muestran unas colecciones consolidadas, tanto
en papel como en soporte electronico. La inversiébn economica en recursos de
informacion ha sido considerable (773.099€), que supone un incremento del 18%
respecto a 2015.

De los 773.099€ invertidos en la adquisicion de recursos de informacion, 335.679€
proceden del presupuesto ordinario de biblioteca (un 14% mas), mientras que el resto
procede de fondos externos: CBUA (400.450€, incremento del 16%), y otras unidades
de la UHU (36.970€, incremento del 164%). La inversion en recursos de informacion
electronicos (un 84% del total) aumenta en un 22%.

El presupuesto invertido en recursos de informacion ha hecho posible incrementar la
coleccion de monografias en papel en un 1,3%, y monografias electrénicas en un
8,7%. También hay que destacar el incremento de los titulos de revistas electronicas
(25,7%) y el 14% en la coleccion de produccion cientifica e institucional alojada en el
repositorio Arias Montano.

De los datos anteriores se desprende la fuerte apuesta de nuestra biblioteca por la
coleccion en formato electronico frente al papel, gracias en gran medida a la
adquisicion de fondos a través del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Andalucia (CBUA), que nos permite disfrutar de fuentes de informacion basicas y
fundamentales tanto para la docencia como para la investigacion.

En cuanto a Instalaciones y Equipamientos, el punto débil sigue siendo los metros
cuadrados por usuario (0,41), inferior a la media REBIUN (0,66) y CBUA (1,97),y la
falta de espacio general para albergar la coleccion, el personal, los usuarios y los
servicios. En parte, esta falta de espacio se ha compensado con la disponibilidad de un
sotano en el edificio Juan Agustin de Mora, con una superficie de 402 metros
cuadrados, que se estd utilizando como depdsito cerrado. En dicho sétano se ha
instalado una estanteria compacta con capacidad para unos 24.000 volimenes.

Sigue en funcionamiento la sala de trabajo en grupo en la Biblioteca Central, puesta
en funcionamiento en 2011, con capacidad para 65 personas.

Como servicio de apoyo a los estudiantes para la preparacion de los examenes, la
biblioteca central ha abierto en horario extraordinario (nocturno, fines de semana y
festivos) un total de 638 horas, en los periodos de febrero, junio y septiembre.

En cuanto a Personal, la ratio personal bibliotecario funcionario (Grupos A1/A2) en
relacion al total de la plantilla (23,63%), seguimos estando muy por debajo de la
media de REBIUN (45,22%). Se ha potenciado la formacion del personal
bibliotecario, con un total de 59 asistentes a 11 cursos programados Yy otras
actividades de formacion (171 horas).

Respecto al uso de los recursos electrénicos, se han realizado 316.874 descargas de
documentos, un 8% mas que en 2015.

La actividad desarrollada en el Repositorio Institucional Arias Montano arroja
datos importantes a destacar:
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- El depdsito de tesis doctorales se incrementa un 44% respecto a 2015, mientras
que los articulos cientificos y comunicaciones suben un 20%, y 13%,
respectivamente.

- El nimero de usuarios registrados se incrementa un 21%, alcanzandose un total
de 728 personas inscritas.

- El nimero de visitas se eleva a 280.428, un 14% mas que en 2015.

Para el apoyo a la investigacién se han impartido a lo largo del curso varios talleres
orientados a los investigadores: Publicar con impacto, Autoarchivo en el Repositorio,
Mendeley, etc.

Se incrementa la colaboracion con Dialnet, a traves de la creacion de la pagina
institucional de la UHU en Dialnet, y la carga de 2.679 documentos (articulos, tesis y
capitulos de libros). Tanto las descargas como las busquedas realizadas por miembros
UHU aumentan en un 4% y 11%, respectivamente. También aumenta el namero de
usuarios registrados, contabilizandose un total de 1.488 frente a los 1.128 que habia en
2015 (32% mas).

Se continla apostando fuertemente por la formacion en competencias
informacionales, destacando especialmente los cursos dirigidos al alumnado de
nuevo ingreso en la universidad, a los estudiantes que comienzan los estudios de
doctorado, y a aquellas personas matriculadas en el Aula de la Experiencia. Toda la
formacion es impartida por los bibliotecarios de la plantilla. Asi, hemos impartido 24
actividades formativas, con la asistencia de 833 alumnos, ademés de los 40 alumnos
matriculados en el curso del Aula de la Experiencia.

En cuanto al trabajo realizado en las redes sociales, el grupo de biblioteca se presenta
a la convocatoria de la I Edicion de “Premios a las mejores practicas en
Administracion y Servicios de la UHU”, obteniendo el accésit en febrero de 2016.
Hay que destacar que en 2016 se han realizado 2.092 publicaciones en redes sociales,
un 98% mas que en 2015, y que se ha alcanzado un total de 25.248 seguidores, un
85% mas que en 2015,

En resumen, como puntos fuertes hay que destacar unas colecciones bien
consolidadas, tanto en soporte papel como en soporte electrénico, y una constante
mejora de la calidad de los servicios. Sin embargo, existen puntos débiles, entre los que
hay que sefialar la falta de espacio para albergar las colecciones de forma dptima, y la
adecuacién de los espacios a los nuevos requerimientos del EEES. También es
necesario incidir en la adecuacion de las colecciones impresas a las necesidades de los
usuarios (tanto en cantidad como en actualizacion), y en su accesibilidad, asi como en la
difusion de los servicios para un mejor uso de los mismos.
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2 Colecciones

2.1 Datos globales de coleccion a fecha 31 de diciembre de 2016

Monografias

Publicaciones periodicas

Monografias audiovisuales (DVDs, CDs, Videos

Material no librarlo (Mapas, microformas, diapositivas, etc.

12.004

Recursos electronicos (de pago o con licencia)
416.128
47.448
85

Recursos electronicos propios
12.737

26.270

Hay que destacar el incremento de monografias en papel (1,3%), de titulos de revistas
electronicas (25,7%), de monografias electronicas (8,7%), y de los documentos
depositados en el repositorio Arias Montano (14%), respecto a los datos de 2015. Por el
contrario, el numero de revistas en papel ha descendido en 24 titulos (-0,51%).
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 214 2015 2016
Monografias papel 212.973 224.236 235.804 249.019 259.839 269.196 276.680 282614 311.952 320.210 325.068 329.346

Evolucién 2005-2016 monografias en papel

350.000
300.000
250.000
200000
150.000
100.000
50000
0

Monografias papel

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Monografias electronicas 171.049 182165 186858 210387 203667 236469 268011 276608 341497 366511 382598 416128

Evolucion 2005-2016 monografias electronicas

450.000

400.000

350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

Meonografias electronicas




Revistas en papel

Revistas electronicas

2005
4519

2006
4521

2 Colecciones

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

4.598 4 4755 4817 4893 4795 4,677 4797 4. 688 4 664

4.900

4 800

4.700

4.600

4.500

Evolucion 2005-2016 revistas en papel

3 m
4.300

Revistas en papel

2005
13241

2006
14.907

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

15.063 17910 22368 27170  28.845 33612 36584 35223 37742 47448

50.000

45 000
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30 000
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20.000

15.000

10.000

5.000

Evolucion 2005-2016 revistas electronicas
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Recursos electronicos propios 12 539 2447 4064 5202 5951 7.311 9.227 11173 12.737
Ewvoluciéon 2007-2016 documentos en Arias Montano
14 .000 12737
12.000 11173 ) .
10.000 S —
8.000 7.311 2
5.951 [ |
6.000 5202 ]
4.064
4.000 5 44T —
2.000 . —
12 539
o - T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Las obras ingresadas en la coleccidn han sido las siguientes:
Compra Intercambio Donacion Total

Monografias papel

E-LIBRO
PAQ. E-LIBRO

Total

Titulos Volimenes Titulos

Volimenes

Titulos Volimenes Titulos Volimenes

2112 2026 376

378

1353 1392

3841 3796

Como puede observarse, ademas de las monografias en papel, se han
incorporado a la coleccidn, desde el Servicio de Adquisiciones, otros materiales.

En el siguiente gréafico se indica el porcentaje de obras ingresadas en la

biblioteca mediante los distintos tipos de adquisicion:
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Proced

encia de los libros

OCompra
BEintercambio

ODonacion

Durante 2016 se han acometido diferentes actuaciones con el objetivo de mejorar la
accesibilidad de los fondos de la biblioteca:
= Inventario de los fondos: Se ha continuado con las tareas de inventario iniciadas en
2013 de los fondos en libre acceso de la Biblioteca Central. En la siguiente tabla se
recoge el nimero de libros inventariados y el porcentaje que suponen.

Afio Total de libros inventariados | % coleccién inventariada % objetivo cumplido
2013 19.937 9.62
2014 2.5534 12.32
2015 42.369 20.44
2016 30.823 14.87 _
Total 118.663 57.23

Coleccidn en libre acceso en Biblioteca Central

M Inventariacdos

m Pendientes de inventariar

11
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= Las tareas de inventario han servido para localizar y colocar correctamente libros
extraviados, para corregir errores de localizacion o signatura de algunos libros, y
para revisar y actualizar distintos registros del catalogo.

En el siguiente grafico podemos observar la evolucion de las adquisiciones de
monografias en papel en Is Gltimos afios.

Compra

Intercambio

Donacion

Total 4421 4540 6499 4034 3677

Evolucion del ingreso de monografias en papel segun su
procedencia

4000

3500
3000

2500 — - _ Compra
2000 m [ntercambio
1500 Danacian
1000
500
0
2012 2013 2014 2015 2016
Evolucion del ingreso de monografias en papel segin su
procedencia
7000
6000
5000 171
4000 ﬁ 0 Compra
3000+ @ Intercambio
O Donacion
2000 11
1000 77
044
2010 2011 2012 2013 2014 2015

12



2 Colecciones

En el siguiente grafico puede contemplarse la distribucion de la coleccion de
publicaciones periddicas en papel a 31 de diciembre de 2016.

Distribucién coleccion p. periédicas papel.
Ano 2016

Suscrip.
9%

Inter., don.
9%

Se mantiene la tendencia de disminucidn de la coleccion de titulos en papel abiertos,
que constituye un 18% de la coleccion total de publicaciones periddicas en papel.

B

| Ha

13
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En cuanto a la evolucion del ingreso de materiales especiales los datos son los
siguientes:

2012 2013 2014 2015 2016
CDA'Y CASETE-DISCO 3 2 0 7 6
CD-ROM 351 108 206 33 13
VIDEOS Y DVD 71 121 235 65 100
MAPA 0 16 241 0 0
MICROFICHAS 0 0 1 0 0
FOTOGRAFIAS
DIAPOSITIVAS 0 0 18 0 0
KIT MULTIMEDIA 1 0 1 1 0
PARTITURAS 0 0 0 0 0
Total 426 247 702 106 119

Evolucion del ingreso de materiales especiales
400
350
BCDA Y CASETE-DISCO
300
= CD-ROM
250 = VIDEQS ¥ D¥D
200 BMAPA
= MICROFICHAS
150 ,
=FOTOGRAFIAS Y DIAPOSITIVAS
100 KIT MULTIMEDIA
50 PARTITURAS
0
2012 2013 2014 2015 2016

14
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Las cifras de coleccién para 2016, siguiendo los apartados del anuario REBIUN, son:

Libros pago o lic. | Pub. Periddicas pago o lic. | Bases de datos pago o lic. Otros RREE
seleccionados por BUH

415.992 47.448 26.270

Se contabilizan como otros recursos electronicos seleccionados, todos los que hemos
incluido de acceso abierto tanto en el catadlogo de revistas electrénicas como en
Columbus.

Ano 2016: distribucién de la coleccion de recursos
electréonicos por tipo

B. datos
0,02% Otros sel.
Revistas 5,36%

9,69%

Monograf.
84,93%

Evolucion de la coleccion de recursos electronicos

220.000
170.000
120.000
70.000
20.000
-30.000

2012 2013 2014 2015 2016

OMonografias 276.600 | 341.490 | 366.509 | 382.598 | 415.992

ERevistas 33.612 | 36.584 | 35.223 | 37.742 | 47.448

OBases de datos 79 74 74 76 85

OOQtros sel. 17.586 17.509 17.188 | 23.097 | 26.270

15
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Se destaca el hecho de que la coleccion electronica de libros sigue aumentando, un 8%
en concreto, aunque este afio el aumento méas significativo ha sido en el nimero de
revistas electrénicas, basicamente por las presentes en el paquete Cinahl complete, asi
como incorporaciones en Historical Abstract y Nursing and Allied entre otros, que en
2016 presentan una licencia con ventajas para sus suscriptores.

Incorporaciones a la coleccion de recursos electronicos

En la coleccion consorciada, acceso a Cinahl Complete, recurso con mas de 5.500
titulos de revistas. Por ello, pasa de ser un recurso propio UHU referencial (Cinahl with
headings) a un recurso consorciado con revistas a texto completo.

También se incorpora el portal de revistas Aranzadi Proview, que ofrece el acceso al
texto de 24 revistas pertenecientes a las editoriales Aranzadi, Civitas y LexNova
agrupadas bajo el nombre Thomson Reuters. Su implementacion, acceso remoto y
difusion no ha sido facil, por las caracteristicas de la plataforma. Se elabora un manual
de instrucciones que se cuelga en la web y en los registros bibliograficos del catalogo.

Y finalmente, disponemos en 2016 del acceso a EBSCO eClassics Collection gracias a
la colaboracion de EBSCO, de una serie de obras clasicas en formato electronico.
Contiene 25 libros electrénicos de autores famosos como Dickens, Wells, Melville,
entre otros.

Bajas en la coleccidn de recursos electrénicos

En la coleccion propia se cancela el recurso referencial Cinahl, al incorporarse la
version con texto completo en la coleccion CBUA. No se han producido mas bajas, ni
en la coleccion consorciada ni en la propia.

Recursos electronicos a prueba

e French Royal Acts, 1256 to 1794. Se trata de un recurso que recoge
aproximadamente 16.000 documentos que cubren este importante periodo de la
historia de Francia. Ofrece una gran cantidad de informacion sobre la historia
legislativa y el gobierno de Francia, asi como otros aspectos de la vida francesa.

e Hispanic American Newspapers (1808-1980). Ya habiamos tenido un acceso en
pruebas con anterioridad, del 10/09 al 10/10 de 2015. En esta ocasion la prueba se
extiende desde el 11 de abril al 13 de mayo de 2016. Desde un primer momento se
denota el interés del profesorado que envian agradecimientos y reconocimientos, asi
como solicitudes de adquisicion

e Natural Science Collection (Proquest). Este recurso ofrece titulos de texto completo
de todo el mundo. Las materias tratadas abarcan campos como agricultura, biologia,
medio ambiente, geologia.

e Statista. Se trata de uno de los mayores portales de estadisticas del mundo. Ofrece
acceso a 1,5 millones de datos sobre mas de 80.000 temas proveniente de mas de
18.000 fuentes en una Unica plataforma profesional.
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2 Colecciones

e MethodsNowTM. Este recurso ofrece informacion, paso a paso, acerca de los
métodos analiticos y sintéticos en areas como farmacologia, analisis de alimentos,
analisis de aislamiento de productos naturales y analisis de agua

e INGeBOOK. Se trata de una plataforma on-line de méas de 1300 libros electrénicos
de temdtica variada (multidisciplinar).

Mejoras en las plataformas

Nueva version de JCR y ESI integradas en WoS. En mayo de 2016 Thomson integro en
la Web of Science el Journal Citation Report (JCR) y Essential Science Indicator (ESI).
Se requiere desde entonces un nuevo sistema de identificacion y, ademas, las nuevas
versiones del JCR y ESI ofrecen interfaces mas modernas, métricas adicionales, la
integracion de indicadores de la WOS y navegacion fluida entre WOS/JCR y ESI.

En la coleccion consorciada, el cambio de Proquest a EBSCO de los siguientes
recursos: EconLit, MLA Directory of Periodicals, MLA International Bibliography,
PsycARTICLES y PsycINFO.

Aranzadi Instituciones cambia su plataforma, y trabajamos en su difusion.
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3 Proceso Técnico

Se han incorporado 3.956 registros bibliograficos nuevos a la base de datos, en el
proceso de catalogacion corriente mensual de materiales impresos o especiales (no se
incluyen aqui los recursos electronicos).

En 2016 se ha hecho un cambio sustancial en los trabajos de catalogacion corriente, ya
que se han incorporado al tratamiento ordinario la catalogacion de todos los fondos que
ingresan por donacion o intercambio cientifico. Los datos méas relevantes de que
disponemos es que han ingresado por esta forma de adquisicion un total de 1.580 titulos.
Han completado su tratamiento técnico en 2016 un total de 748 titulos, lo que supone
casi el 50% del total. Estos trabajos se han realizado entre septiembre y diciembre de
2016.

NOVEDADES CATALOGADAS 2016

Numero de documentos catalogados
ENERO 456
FEBRERO 248
MARZO 464
ABRIL 356
MAYO 462
JUNIO 364
JULIO / AGOSTO 227
SEPTIEMBRE 300
OCTUBRE 318
NOVIEMBRE 445
DICIEMBRE 316
TOTAL 3.956
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Bibliograficos catalogados

Gréfico: Evolucion de los registros bibliogréaficos impresos y especiales catalogados
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Graéfico: Evolucion de los volimenes informatizados en los Gltimos seis afios respecto al total de titulos informatizados.*

L Incluye libros electrénicos, monografias impresas, etc. Pero no incluye articulos en papel y electrénicos, etc.

20



3 Proceso Técnico

800000 _
200000/ p—— 690 O Ao 2008
5000001 : B Afio 2009
OAfo 2010

500000 OAfio 2011
4000001 B Afio 2012
3000001 B Afio 2013
2000001 B Afio 2014
100000 OAfo 2015
0- B Afio 2016

Titulos en el catalogo web de la BUH

Gréfico: Evolucion del total de titulos (impresos, especiales, electrénicos) en el catalogo web de la BUH.

NetBiblo

En febrero, a través del correo de REBIUN, nos notifican que la Universidad de La
Corufia pone a disposicion de los interesados una serie de titulos de libros electrénicos
de la plataforma NETBIBLO. Dichos libros se encuentran alojados en el repositorio de
dicha institucion (RUC). A diferencia de otros e-books, se trata de titulos que estan en
acceso abierto en Internet. Por tanto, la etiqueta 856 apuntara al Repositorio de La
Corufia. Se lleva a cabo una seleccion previa de aquéllos titulos que nos puedan
interesar para incorporarlos a nuestro catalogo. El resultado de dicha incorporacion son
50 titulos en total.

Ingebook
Editorial virtual que facilita el acceso a gran cantidad de libros, fundamentalmente

practicos, para profesores, alumnos y bibliotecas relacionados con los estudios
universitarios de Ciencias e Ingenieria.
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Estudia donde, cémo y cuando tu quieras
Plataforma Online de libros de Ingenieria, Ciencias y Arquitectura

-

|
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La BUH a travées de su catalogo Columbus y del nuevo buscardor BUHgle, permite el
acceso a un total de 133 titulos de la editorial INGEBOOK, entre los cuales estan:

o Campos electromagnéticos : analisis vectorial para el electromagnetismo
e Campos electromagnéticos : ecuaciones de Maxwell

« Fundamentos de sistemas digitales

« Ambitat 2014 : Propuestas de Arquitectura Bioclimatica

E-libro

Continuamos con su proceso de actualizacion mensual. Es el recurso con mayor
movimiento de altas y bajas de libros electronicos en el catalogo Columbus.

A lo largo del afio cabe destacar la incorporacion de las actualizaciones
correspondientes a los meses de marzo (3.225), junio (4.310), septiembre (3.078) y
diciembre (6.878) aportando un total de mas de 23.279 monografias en formato
electrénico.

digitalia

Durante 2016, la incorporacion de los e-books correspondientes a este recurso, ha sido
facilitada en 3 grandes ficheros y no de forma mensual como hasta ahora lo estaba
haciendo la plataforma Digitalia Publishing. Los ficheros corresponden a:

e Enero/abril (542 titulos)
e Mayo/septiembre (768 titulos)
e Octubre/diciembre (1.521 de carga)
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Springer

SpringerLink es un servicio online de revistas y libros a texto completo. Actualmente
tenemos acceso a un total de 26 series monograficas entre las cuales se encuentran:

e Lecture Notes in Computer Science

e Lecture Notes in Mathematics

El contenido de los titulos que componen estas series es muy variado: Ciencias de la
vida, Biomedicina, Medicina clinica, Quimica, Geologia, Informatica, Matematicas,
Medicina, Fisica, Ingenierias, Ciencias ambientales, Derecho y Econdmicas.

Pertenecientes a 2016, se han incorporado al Catalogo Columbus méas de 878 libros en
formato electronico y correspondientes al recurso SpringerLink.

La tabla de mas abajo resume el total de 20.225 registros bibliograficos
correspondientes a libros electronicos incorporados en el afio 2016 al catalogo
Columbus.

REGISTROS INCORPORADOS
RECURSO AL CATALOGO

E-LIBRO 15.025
SPRINGER 878
V-LEX 655
DIGITALIA 2831
DIALNET 662
INBEBOOK 103
NETBIBLO 50
BIBLIOGR.
RECOMENDADAS 21
TOTAL 20.225
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Consideramos interesante analizar el porcentaje de monografias electronicas con
licencia incorporadas al catalogo respecto el 100% de las monografias electronicas con

Grafico: Evolucidn de las cargas de libros electrénicos en catdlogo Columbus

licencia suscritas por la BUH

El total de libros electronicos que han sido incorporados a Columbus hasta diciembre de
2016 es de 353.059, el 85% del nimero de libros electronicos suscritos por la Biblioteca

Universitaria de Huelva a través de diferentes proveedores (416.128 titulos).
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Segun estos datos, 63.069 libros electronicos son susceptibles de incorporarse al
catalogo Columbus, si bien, el 852 % de los libros electronicos suscritos ya son
accesibles a través del catalogo web.

Borrado Masivo de registros de libros electronicos

E-Libro es el paquete que cuenta con una sistematizacion mas detallada de los titulos
que se dan de baja en la plataforma. Asi, el proveedor mensualmente, al igual que
cuelga en su plataforma el fichero de altas, pone a disposicion de sus clientes otro con
los titulos que ese mes estan dados de baja por no tener acceso. Para gestionar estos
ficheros llevamos a cabo un procedimiento de borrado masivo. En el cuadro siguiente se
da la informacion mensual de dichas bajas. Destacar que en 2016, el numero de
registros bibliograficos del catalogo que corresponden a recursos electronicos y a los
cuales hemos dado de baja, casi triplica el dato de 2015.

Fecha N° registros | Fecha de baja
Enero 374 22/02/2016
Febrero 758 04/04/2016
Marzo 87 19/04/2016
Abril 16 23/08/2016
Mayo 75 26/08/2016
Junio 2.404 27/09/2016
Julio 195 14/10/2016
Agosto 251 25/10/2016
Septiembre 96 18/11/2016
Octubre 93 29/11/2016
Noviembre 59 20/12/2016
Diciembre 153 20/01/2017
Fichero anual 3.693 15/03/2017
TOTAL 8.254

En abril de 2016 decidimos borrar todos los registros bibliograficos de Tirant Online en
el catdlogo Columbus. En realidad, no teniamos acceso diferenciado a cada uno de los
bibliograficos, la informacion ha sido siempre deficitaria sobre el recurso y no
podiamos garantizar un buen acceso a través del catalogo Columbus.

2 No se contemplan en estos datos “Otros materiales” que aparecen en las plataformas comerciales y no
son libros electronicos.
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Nos referimos a titulos libremente accesibles en la web y que consideramos que aportan
valor afiadido a nuestro catadlogo Columbus. Los contenidos y materias son variados.
Corresponden en la mayoria de las ocasiones a organismos, administraciones publicas,

académicos y otras sin &nimo de lucro.

Con respecto a los criterios de seleccion, en ocasiones, la incorporacion al catalogo
procede de una desiderata o peticion de compra. En otras ocasiones, las fuentes pueden
ser los propios programas oficiales de las asignaturas que hacen referencia a sitios web
que contienen estos documentos, selecciones tematicas, etc. A nivel catalografico, estos
registros incluyen una etiqueta 538, diferente a la de los paquetes electronicos. La
informacion es: 538 modo de acceso: world wide web. En 2016 hemos catalogado 46

monografias electronicas.
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Documentos catalogados

En 2016 se ha llevado a cabo una Unica accién relacionada con e-revistas, la carga del

paquete de CINAHL Complete.

OAfio 2009
B Afio 2010
OAfo 2011
OAfo 2012
B Afio 2013
OAfo 2014
B Ao 2015
OAfo 2016

Cronograma cargas-ERM Revistas (CINAHL Complete)

Fecha Total procesados

Fecha de carga

Marzo 1.380

04/03/2016
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a) Produccion cientifica UHU en CBUA

Se plantea como objetivo estratégico prioritario en 2016 incluir en el CBUA parte de
nuestra produccidn cientifica. Especificamente, aquélla que cumpla con el requisito que,
estando catalogada en Millennium, incluya la etiqueta 856 que apunte a nuestro
repositorio Arias Montano. Es decir, nuestra produccion cientifica disponible en acceso
abierto a través de nuestro catalogo y repositorio.

Dicha accién ha venido determinada por el planteamiento de que buena parte de
nuestros contenidos de produccion cientifica UHU (scope Produccion Cientifica en
Columbus) y que ademas enlazan al handle del repositorio sean visibles a través de
todos los catalogos colectivos en que participamos. Si hasta ahora, ya era asi para
nuestras tesis UHU, ahora también con articulos UHU vy revistas UHU.

Esta accion es un paso mas en una linea de trabajo iniciada hace tiempo y que aun
puede dar mas de si, esto es, la contribucion de los catalogos locales y colectivos a la
difusion y visibilidad de la produccion institucional.

b) Revistas UHU en catalogo Columbus. Revistas Dialnet

Se lleva a cabo un “rastreo” de los titulos de revistas UHU en el catalogo Columbus. El
objetivo es el de proporcionar también desde Columbus la maxima visibilidad a las
revistas UHU. Las acciones catalograficas derivadas de este rastreo son:

e Comprobar uno a uno su catalogacion en Millennium.

e Verificar y comprobar codigos de cabecera.

e Modificar, si es preciso, la catalogacion para que prime la descripcion del
registro electrénico (etiquetas propias, etc.).

e Consultar y valorar si es pertinente que algunos titulos de revistas de las
denominadas de UHU sean consideradas realmente produccidn cientifica nuestra.
Tal es el caso, por ejemplo, de la revista “Comunicar” (codigo “r” 6 “t”).

La accidn anterior esta vinculada al tratamiento de las revistas UHU en Dialnet y a la
posterior carga de las mismas en catalogo Columbus.

Asi, tras el convenio llevado a cabo entre la plataforma Dialnet y la BUH, la biblioteca
se compromete a incorporar en la base de datos Millennium todos aquellos articulos que
forman parte de revistas editadas por nuestra Universidad. Una vez manipulado el
fichero, el siguiente paso serd su incorporacion a Columbus y Arias Montano. Este
procedimiento se inicié en 2011. El objetivo alcanzado hasta ahora ha sido el de
incorporar, al menos 3 ficheros anuales El siguiente cuadro ofrece informacion detallada
de los articulos que se han ido incorporando a lo largo estos ultimos afos.
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Afo | N°articulos

2011 185
2012 225
2013 132
2014 88
2015 79
2016 662

Tabla: Articulos en Columbus procedentes de Dialnet

El grafico de mas abajo muestra la evolucion de estas cargas.

Carga de articulos Revistas UHU
procedentes de Dialnet a Columbus
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c) Articulos de revistas de Bibliografias recomendadas.

El total de articulos de revistas que forman parte de las bibliografias recomendadas de
las titulaciones de la Universidad de Huelva, catalogados en el afio 2016, es de 99. La
fuente utilizada para la seleccion de estos contenidos son los propios programas
oficiales de las asignaturas. A partir de 2013 consideramos como objetivo ordinario la
catalogacion de articulos de revista recomendados en todos los estudios de Grado de la
Universidad de Huelva.

Articulos de bibliografias recomendadas
catalogados
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OAfRo 2013
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100 OAfio 2014
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0
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La asistencia al investigador en la creacion, mantenimiento y mejora de su identificador
ORCID puede considerarse ya un servicio estable de la BUH en el apoyo al
investigador.

El resumen de los datos de gestidn de este servicio de apoyo se concreta en:

Consultas investigadores/as UHU sobre su ORCID:77

Num. Investigadores UHU que delegan su ORCID en la Biblioteca: 50

Ya como servicio estable, hemos reforzado las acciones de formacion y elaboracion de
materiales de ayuda:

Formacioén

Realizacion de 4 sesiones formativas ORCID y de normalizacion de firma junto con los
Talleres de Auto-archivo del Repositorio.

Acciones formativas para la Escuela de Doctorado, curso “Fuentes de informacion de
alumnos de doctorado™.

Elaboracién de guias y material de ayuda.
Guia Normalizacion de firma en publicaciones cientificas
http://guiasbuh.uhu.es/firmacientifica

‘B!' CONOCENC BIBLIOTEC
i
I \ Guias de la BUH
e — los mejores recursos tematicos a tu alcance
Normalizaciéon de la Firma en Publicaciones Cientificas: Firma normalizada
[ e vonmancata [ GOmo normataar wi firema o sutor y tn de su inatiuoion | s o I . ]  (Parmon o uior |
B T e oo Py
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Guia Orcid de ayuda al investigador
http://quiasbuh.uhu.es/lORCID

l ‘ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

x
ORCID

Connecting Research
and Researchers QUE ES ORCID

€OMO CREAR TU
ORCID

Material impreso y de campafa

Sefialador de lectura “Orcid te identifica / 5 sitios donde colocar tu Orcid”. En mayo de
2016 se envian ejemplares del sefializador a todos los departamentos y centros de

investigacion de la UHU.
ORCID TE
IDENTIFICA

QUE ES ORCID

MEJORA LA VISIBILIDAD DE LA
PRODUCCION CIENTIFICA UHU

CcOMO CREAR TU
ORCID

ORCID te identifica
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Nuevas camparas ORCID en la UHU

En febrero de 2016, con apoyo del Vicerrectorado de Investigacion, se lanza nueva
campana recordatoria ORCID. La campafia se centra en estos puntos:

También continuamos la difusion en redes sociales

on Arias Montano UHU o
AriashlontanolUHU

La firma cientifica normalizada contribuye a la
mejor difusion y visiblidad de la produccion
cientifica del investigador y de la institucion

'I | st Biblioteca UHU ZbibliotecalHL
= - #DialundialdelosDocentes jjGracias por vuestro trabajo!!
s Hemos elahorado esta quia para ti sobre firma cientifica bit ly

[2drysDJ

Articulacion del servicio de delegacion de cuenta ORCID

Hemos pasado de 20 cuentas delegadas en 2015 a 50 cuentas en 2016. Dada esta
evolucidn nos hemos visto en la necesidad de establecer criterios y procedimiento para
la delegacion de cuenta, si bien la prestacion de este servicio se establece con caracter
de provisionalidad : http://guiasbuh.uhu.es/ORCID/delegacioncuenta

Arias Montano UHU 2 ArestiortanoUHU - rin
OTI Casi 100% PDI #UHU con #ORCID, sitienes duda pregunta en biblioteca
orciduhu@biblio.uhu.es guiasbuh uhu.es/ORCID/delegaci...

Biblioteca UHU @hibiotecal !

W &4 Como funciona a delegacion de cuenta ORCID en
s Bl

Mas informacion: bit Iy Juw34
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En 2016 se realiza el borrado definitivo de registros de autoridad que se volcaron del
antiguo Sabini hasta Millennium y que ahora habian pasado a Sierra. Estos registros de
autoridad no eran utiles. Se ha procedido a la identificacion, recopilacion mediante
ficheros de revision y borrado de los mismos. El total de registros borrados ha sido de:
81.058.

El borrado de registros de autoridad ha afectado a
Registros de Autoridad Materias 150

Registros de Autoridad Materias 151

Registros de Autoridad Titulo 130

Registros de Autoridad Autor 110

Registros de Autoridad Autor 111

Los datos estadisticos de creacidén y modificacion de registros de autoridad para 2016 son:

Num. registros autoridad creados: 170

Num. registros autoridad actualizados/mejorados: 6642

Num. registros autoridad eliminados de forma masiva: 81058

NUm. registros autoridad existentes: 8.544

Num. total de registros bibliograficos corregidos por medio del
Procesamientos automatico de autoridades: 1140

Siguiendo la linea de trabajo de los Gltimos afios, hemos incidido muy especialmente el
control de autoridades vinculado a los investigadores de la Universidad de Huelva, asi:

NC° total de autores UHU: 1.072
Autores UHU creados: 2
Modificados: 22 (fuente: buscador de autores UHU).
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El nimero de fondos que se mantienen actualizados en el catdlogo de revistas alcanza
en 2016 los 20.380.

En el siguiente gréafico se muestra la evolucion en la carga de registros en Millennium.
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Por otro lado, los fasciculos de revistas registrados y procesados en el afio 2016 han
sido 3.229, un 27% menos que en 2015.

Evolucién de las entradas de fasciculos de p. periédicas
en la hemeroteca
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Todos los objetivos relativos a coleccién han supuesto también operaciones de proceso
técnico, ya que desde el &rea se lleva el control desde su ingreso hasta su puesta a
disposicion a las personas usuarias.
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4 Serviclos

4.1 Consulta en sala de monografias

Las consultas en sala siguen experimentado un descenso en el Gltimo afio. En
2016 se realizaron 45.785 consultas, mientras que en 2015 fueron 57.4109.

Hay que tener en cuenta que en el mes de agosto la Universidad de Huelva cerr6
del 8 al 19 de agosto, y, por consiguiente, no hubo actividad bibliotecaria en ese
periodo.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion de la lectura en sala en los
ultimos siete afios:

EVOLUCION CONSULTAS EN SALA
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4.2 Consulta en sala de revistas y mediateca

Evolucion de las consultas de revistas (papel) y de la mediateca
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Continua la tendencia de los ultimos afios, aumento del uso de las revistas electronicas,
por otro lado, también presentes en mayor grado en nuestra coleccion, frente a los
titulos en papel.
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Varios de los objetivos abordados en 2016 relacionados con la circulacion y la consulta
en sala han sido:

e Mejorar la accesibilidad de las colecciones en libre acceso de la sala de la
Hemeroteca de la Biblioteca Central en la zona de Humanidades.

En 2014 se habian compactado en dos actuaciones las zonas de Educacion y Psicologia.
De Educacidn se consiguio liberar un 27 % de su espacio y de Psicologia un 45 % del
suyo. Como resultado habian quedado 66 metros disponibles para que pudieran ser
ocupados por Humanidades que se encontraba completamente colapsada. Se realizé un
estudio de titulos en curso de recepcion entre suscritos y recibidos por donacion o
intercambio resultando 301 titulos abiertos.

Como resultado se gana en Humanidades un 17,5 % de espacio sobre el total finalmente
ocupado. A esto hay que afiadir la renovacion de parte de la carteleria y la puesta al dia
de la zona de Novedades.

e Mejorar la accesibilidad de las colecciones en libre acceso de la sala de la
Hemeroteca de la Biblioteca Central pasando a depésito o expurgando fondos de
CC. Salud.

Tras llevar a cabo todas las acciones planificadas se libera un 17 % mas el 6 %

previamente existente queda un amplio 23 % de espacio libre que no comenzaria a

ocuparse hasta 2017. Se pasan 99 titulos al depdsito de hemeroteca.

e Cotejo de la coleccion de materiales especiales de préstamo reducido.

Durante el verano se lleva a cabo este objetivo con el fin de garantizar que la coleccion
de este tipo de material esté actualizada de acuerdo con el fondo y el catalogo. Se
aprovecha también para hacer expurgo de algunos fondos que estaban duplicados.

e ldentificacion de los titulos de la sala que tienen versién electrénica.

El objetivo era visibilizar el acceso online de las revistas mediante un tejuelo en sala en
su fondo papel correspondiente. El indicador propuesto fue el tejuelado en sala o
depdsito de al menos el 50 % de las revistas abiertas online u open access presentes en
el catalogo de revistas electronicas y con fondo en papel.

Trabajan dos alumnas en practicas, aunque no simultaneamente. Dado el buen ritmo de
los trabajos practicamente se revisa el 90 % de la coleccidn de la biblioteca central. El
objetivo era rotular al menos el 50 % de lo rotulable, cosa que se ha superado con
muchas creces, ya que se ha rotulado el 100 % de lo revisado.

Ha sido una experiencia positiva trabajar con alumnado que realiza el Practicum en la
biblioteca. Queda para proximos proyectos revistar el resto de la coleccion y repasar
cada cierto tiempo lo realizado

e Rotulacion sala de la hemeroteca.
Se finaliza el proyecto comenzado el afio anterior.
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El total de préstamos realizados en 2016 asciende a 84.173, lo que supone
11.330 préstamos menos que en 2015.

En el siguiente grafico se muestra la evolucién del préstamo en los ultimos siete
afios:

EVOLUCION PRESTAMOS
2010-2016

140.000

ws
120.000 | 131.867

107.605  104.812
100.000 111.333
95.503

80.000

¢0.000
<

-
=30.000
(2]

=
Q0.000

N°C

O I I I I I I
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Por puntos de servicio, el préstamo de documentos estaria distribuido de la
siguiente forma:
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4 Servicios

BIBLIOTECA LA MERCED
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SALA TRABAJO
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SALA DERECHO
Evolucion 2012-2016
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Del total de préstamos, se han realizado 44.308 renovaciones, distribuidas de la
siguiente manera:

RENOVACIONES EN PUNTOS DE SERVICIO
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RENOVACIONES A TRAVES DEL CATALOGO WEB
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Respecto al servicio de préstamo intercampus, en 2016 se han recibido 317
solicitudes, habiéndose gestionado un total de 275 préstamos (el resto, 42, corresponde
a anulaciones por diversos motivos).

EVOLUCION PRESTAMO INTERCAMPUS
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El Servicio de Préstamo Interbibliotecario se ha movido dentro de los parametros en los
que viene desarrollando su actividad durante los Gltimos afios. Los niveles de eficiencia
estan dentro de unos indices de calidad altos que se ven refrendados en las valoraciones
recibidas por parte de los usuarios durante el ejercicio de 2016. En este ejercicio han
vuelto a aumentar el nimero de peticiones tramitadas por el servicio lo que consolida la
tendencia que se comenz6 en el afio 2015.

El andlisis detallado de los datos ofrece la siguiente perspectiva:
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1. Como centro solicitante, la BUH gestion6 un total de 651 peticiones, dato que
como se ha indicado vuelve a evidenciar una tendencia ascendente desde la
perspectiva de la BUH como centro solicitante.

Al final de esta memoria se indican los datos basicos que la BUH aporta al Anuario
Rebiun. El dato del apartado “7.1.1. Total solicitudes pedidas a otros centros” no
coincide con el indicado en este capitulo porque contabiliza cada curso realizado
dentro de un pedido como una solicitud, por ello hay que diferenciar entre el dato
aportado a Rebiun, que es el niUmero de solicitudes que se han tramitado a otras
bibliotecas, del numero de peticiones que la biblioteca ha recibido para ser
gestionadas y solicitadas a otros centros que se aporta en este apartado.

La BUH como solicitante de documentos
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Del total de peticiones el 79.26 % se han resuelto satisfactoriamente. El 16,44%
restante corresponde a:

a) Peticiones rechazadas

Este estado, asignado a determinadas peticiones, se subdivide a su vez en varias
categorias. Por un lado, estan aquellas peticiones que se rechazan porque lo solicitado
estd disponible y/o accesible en nuestra propia coleccion, tanto en recursos electrénicos
como en recursos fisicos. También engloba a aquellas que se pueden solicitar a través
del préstamo consorciado andaluz (CBUA). Por ultimo, las accesibles a texto completo
a través de Internet, y aquellas peticiones en las que los datos aportados son inexactos o
incompletos, no lograndose verificar o corregir por parte del usuario o del personal la
referencia bibliografica. Este apartado, del que hay que recordar que supone una
respuesta positiva para el usuario, supone un 14.13% del total de peticiones que
sumadas al apartado anterior suponen mas de un 93% del total de solicitudes recibidas.

No obstante, cuando se han dado algunas de estas circunstancias, el usuario ha recibido
informacion puntual sobre:
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* La posibilidad, tanto de retirar en préstamo el documento solicitado (si se trata de un
libro impreso), como de obtener reproduccion del articulo de revista o del capitulo de
libro que necesite. Tanto en un caso como en otro, se indica al usuario la signatura y
ubicacion del documento dentro de nuestra propia coleccion.

* Las oportunidades ofrecidas en nuestra coleccion de recursos electronicos para
acceder al texto completo de miles de publicaciones.

* La indicacion de la direccion Web en Internet desde la que poder acceder y descargar
el texto solicitado.

* El envio por correo electronico de la URL donde se detallan las caracteristicas y las
funcionalidades del préstamo consorciado andaluz.

Ademas de proporcionar al usuario toda esta informacion, en el caso de tratarse de un
articulo de revista o capitulo de libro en formato digital, se le hace llegar a su cuenta de
correo electronico el fichero con el item solicitado para su descarga.

b) Peticiones Canceladas en su tramitacion, siguiendo indicaciones del propio
solicitante. Es el caso que se da cuando el solicitante consigue el documento por
otras vias, cuando considera que un presupuesto previo es elevado y, por tanto, no
desea proseguir su tramite, o cuando limita la busqueda a nivel nacional y el
documento se localiza en centros extranjeros. Suponen el 2.91% (19 peticiones).

c) Peticiones aun en tramite, en espera de ser recibidas. Corresponde a peticiones de
especial complejidad en su gestion. Son el 0.76%

d) Peticiones no localizadas. Aunque representa el menor ndmero dentro de esta
categoria, este estado se asigna a aquellas peticiones cuyas referencias no se localizan
en ningun centro porque, entre otros motivos, se trata de ejemplares Gnicos que por
causas diversas han desaparecido, que estan dados de baja o que estan excluidos de
préstamo y/o reproduccion. Suponen el 2.91% (19 peticiones).

De las 516 solicitudes resueltas positivamente, el 85.85% han sido suministradas por
bibliotecas y centros de documentacion nacionales, y el 14.4 % por centros y bibliotecas
internacionales.

En cuanto al tiempo de tramitacion de las peticiones solicitadas por nuestros usuarios,
diferenciamos aquellas peticiones con respuesta positiva de aquellas con respuesta
negativa. En el primer caso, cuando se proporciona el documento propiamente dicho, en
menos de 6 dias se han resuelto el 71.12 % de las solicitudes, y el 14.34 % en menos de
10 dias. Las respuestas negativas (siendo su estado cancelado, rechazado o no
localizado), se han gestionado en menos de 6 dias el 84.61 % y en menos de 10 dias el
4,61 %. Estos datos supones una mejora en la eficiencia del servicio con respecto al afio
anterior en el que las respuestas en menos de 6 dias a solicitudes positivas y negativas
fueron del 64,05 y 73,62 % respectivamente.

Del total de peticiones tramitadas 148, que suponen el 22.73 % se refiere a documentos
originales solicitados en calidad de préstamo y el 77.26 % restante a las solicitudes de
reproducciones.
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Los medios de llegada o de transmisién de las solicitudes por parte de nuestros propios
usuarios siguen la misma linea que en afios precedentes. De esta forma, el uso del
formulario Web (66.2 %) sigue siendo la via principal de llegada de las solicitudes
seguida por el correo electronico (23.8 %). Las peticiones entregadas in situ en la
biblioteca suponen el 2.45 % del total.

En cuanto al medio de envio del material suministrado, destaca el envio en formato
electrénico (67.94 %), tanto en fichero adjunto a través del correo electronico como a
través de la descarga desde una URL de acceso. También es un dato a resefiar que el
3.83 % se han puesto a disposicion del usuario a través del propio servidor GTBIB. La
recogida en persona (se incluye el envio por correo interno) supone el casi 20.72 %
restante.

Por tipologia documental, las solicitudes de documentos con formato de libros
representan el 33.79 %, las de publicaciones periodicas el 61.59 %, y el resto de
formados, fundamentalmente reproduccion de manuscritos, representa algo mas del 4%.

Por tipo de soporte, la distribucion aproximadamente es del 70 % para el formato
electronico y el 30 % para el papel.

Los centros externos que nos han suministrado los documentos solicitados ascienden a
un total de 80, correspondiendo el 80 % de dicho suministro a centros esparioles
(bibliotecas universitarias fundamentalmente, Biblioteca Nacional de Espafia,
bibliotecas regionales y centros de documentacion, predominantemente del CSIC). El
resto, 16 instituciones corresponden a centros internacionales. Estos datos requieren ser
matizados ya que existen redes que agrupan a varios centros, tanto a nivel nacional
(CSIC) como internacional (SUBITO) que aparecen en las estadisticas como un Unico
centro.

Entre los centros nacionales suministradores destaca en primer lugar la Biblioteca
Universitaria de Granada (60 solicitudes), seguida de la de las Universidades de
Cordoba (47 solicitudes) y Almeria (31 solicitudes). En este apartado cabe destacar que
la mayoria de las peticiones se tramitan dentro de las bibliotecas del CBUA.

Dentro de los centros internacionales, destaca el papel de las bibliotecas universitarias
alemanas, con mas de la mitad de las peticiones.
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Tabla de los principales centros suministradores (Subito y Nilde agrupan bibliotecas Alemanas e Italianas Respectivamente)

Las publicaciones periodicas mas solicitadas por nuestros usuarios son las que se
muestran a continuacion:

Revistas mas solicitadas

Opuscula
Les Etudes Classigues
Cahiers Jaurés
Giornale Italiano di Filologia
Revista Aranzadi de Derecho Ambiental
Zeitschrift fir Papyrologie und Epigraphik
Gymnasium

South African Journal for Research in Sport Physical...
Harvard Business Review
Rivista di Filologia e di Istruzione Classica
Revista de Atencion Temprana
Classical Journal
RSC ADVAMNCES

Civitas. Revista Espafiola de Derecho Europeo

Latomus
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2. Como centro suministrador, la BUH recibi6 un total de 284 peticiones, dato que
supone una disminucion respecto a 2015 situdndonos en niveles similares al
ejercicio de 2014. La mayor parte corresponde a centros nacionales (93.30 %) y
dentro de ellas el 90.14 % es de bibliotecas universitarias. En este ejercicio se
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han recibido 19 peticiones de centros extranjeros, lo cual supone triplicar el
ejercicio anterior.

La BUH como suministrador de documentos
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De ese total, se han resuelto positivamente el 90.84 %. EI 3,52 % corresponde a
solicitudes canceladas por el centro solicitante y el 4.92 % restante a peticiones no
localizadas/disponibles en nuestra coleccion. En este ultimo caso, se proporciona
informacion sobre donde puede solicitar la referencia y, si tenemos el ejemplar que
necesitan prestado, le ofrecemos la posibilidad de hacerle una reserva.

Respecto al tiempo de suministro de documentos, s6lo una respuesta positiva y una
negativa se han contestado en un tiempo superior a 6 dias.

Aproximadamente el 35 % de los documentos suministrados fueron originales en
calidad de préstamo y el 65 % restante correspondid reproducciones de articulos de
revistas y capitulos de libros.

Los medios de llegada de las solicitudes procedentes de centros externos mas utilizados
fueron a través de la aplicacion GTBIib (72,18 %), seguido del envio por correo
electronico (25.35 %).

En el medio de envio de documentos a los centros externos ha predominado el correo
electronico con un 61.24 %, seguido del correo postal con un 38.37 %.
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En cuanto a tipologia documental, el préstamo de libros y las copias de articulos de
revistas se distribuyen entre un 52 y un 46% respectivamente, aparecen casi de forma
testimonial una peticion de tesis y otra tipificada como otro formativo. Por Gltimo,
atendiendo al soporte del material suministrado, el formato electronico (161 peticiones)
supera ampliamente al papel (97 peticiones.

En la siguiente tabla se muestran los principales centros solicitantes que han requerido
nuestros servicios con indicacion del namero de peticiones satisfechas. De estos centros,
siete corresponden a bibliotecas de universidades andaluzas.

Principales centros solicitantes
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Tabla de los principales centros solicitantes con indicacién del nimero de peticiones satisfechas

La mejora continua en los tiempos de respuesta a los centros externos se debe
fundamentalmente a la prioridad otorgada a la gestion del suministro y a la fructifera
colaboracion con otras areas y puntos de servicio de la Biblioteca, como el Area de
Hemeroteca y las bibliotecas de los Campus de la Rabida y de la Merced. No hay que
olvidar la agilizacion que supone el suministro electrénico de los documentos que nos
solicitan.

Las principales publicaciones periddicas solicitadas a la BUH por centros externos
durante 2015 han sido:
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Revistas Servidas por la BUH

International Journal of Leadership in Education
CEFLegal

Initium. Revista Catalana d Historia del Dret

Anilisis: (S. Juan P.R., 1993).

Cuadernos de la Guardia Civil

Delito y sociedad

Teachers and Teaching: Theory and Practice

CRITICAL CARE NURSING CLINICS OF NORTH AMERICA

Dialogues dhistoire ancienne. SupplA@ment 14....
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3. Actividad administrativa

El primer aspecto a resefiar es la facturacion realizada a las distintas unidades de la
Universidad, de las peticiones solicitadas durante 2015. De esta actividad ha resultado
el envio de notas de cargo por un valor aproximado de 3500 €.

Por su parte se han recibido facturas de centros externos, relativas a nuestras peticiones,
tanto de afios anteriores como del propio 2016, por un importe de 3637.12 €. Este
importe corresponde a las 516 solicitudes resueltas positivamente, se trata de casi un
20% menos de la facturacion de 2014 con un 9% mas de peticiones resueltas. La causa
estd en el convenio de gratuidad de articulos suministrados por las bibliotecas del
CBUA, exceptuando a la USE.

Cabe destacar la actividad desarrollada en el marco de los acuerdos para préstamo
interbibliotecario del Consorcio (CBUA) tanto para préstamo de libros como para el
envio de copias. El préstamo CBUA es un servicio plenamente consolidado (funciona
desde 2011) en el que la BUH invierte la tendencia general en cuanto a su tradicional
papel como biblioteca solicitante de documentos ya que, para este ejercicio, hemos
suministrado 637 libros y solicitado 451. Aungque seguimos siendo una biblioteca
eminentemente suministradora se igualan los datos ya que se modificaron los algoritmos
que asignan los préstamos dentro del consorcio. Por su parte, respecto al préstamo
interbibliotecario, se han recibido 120 solicitudes por parte de las bibliotecas que
forman parte del acuerdo para el suministro sin coste de copias de documentos,
recordamos que no rubrico este acuerdo la Universidad de Sevilla, mientras que les
hemos realizado 231 solicitudes de reproduccion (exentas de pago). De esos datos 23
solicitudes hemos realizado a Sevilla y hemos recibido de esta Universidad 11
peticiones.
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3. Conclusién

Los datos de 2016 muestran una cierta estabilizacion del servicio en cuanto a que la
tendencia de descenso en el nimero de peticiones parece haber finalizado alcanzando ya
un nivel que se adecua a las circunstancias que impone la coyuntura actual el en
contexto bibliotecario tanto nacional como internacional.

En el contexto al que se ha aludido tiene como caracteristicas ya consolidadas la
disponibilidad de multitud de documentos en formato electronico, tanto en acceso
abierto como por suscripcion, fundamentalmente vinculada a los consorcios de
bibliotecas o la buena acogida de servicios como el préestamo CBUA que no son
gestionados y contabilizados como préstamos interbibliotecarios tradicionales.

Uno de los puntos fuertes del servicio y que se configura claramente como uno de los
aspectos importantes es la tramitacion y puesta a disposicion de los usuarios de
originales o reproducciones e documentos de gran valor bibliografico y documental. Se
trata de ediciones raras.

Destaca la creciente importancia que ha adquirido la tramitacion de documentos de gran
valor bibliografico y documental. En su mayoria se trata de primeras ediciones de
impresos de los que se ha obtenido la correspondiente reproduccion, total o parcial. Es
una gestion que requiere una dedicacion especial pues se trata de ejemplares cuya
disponibilidad a nivel internacional es muy limitada, normalmente se conservan en
bibliotecas de universidades historicas o que por sus caracteristicas tienen un importante
patrimonio bibliografico, como es el caso de la Biblioteca Vaticana.

Los usuarios que realizan este tipo de peticiones pertenecen fundamentalmente a los
Departamentos de Filologias Integradas, Filologia Espafiola y sus Didacticas o Historia,
asi como los Grupos de Investigacion dependientes de los mismos. Todos ellos
testimonian una amplia actividad investigadora y cientifica.

El devenir del servicio debe basarse en no bajar en los estandares de calidad que vienen
ofreciéndose a la comunidad universitaria, en ofrecer servicios de valor afiadido
relacionados con las necesidades bibliograficas de nuestros usuarios asi como del
fortalecimiento y mejora de los acuerdos tanto a nivel nacional como autonémico que
tan buenos resultados estan aportando.

El servicio denominado Préstamo CBUA, permite a los miembros de las
Universidades de Almeria, Cadiz, Cérdoba, Granada, Huelva, Jaén, Malaga, Pablo de
Olavide y Sevilla, disponer de forma conjunta de mas de tres millones de volumenes
procedentes de sus Bibliotecas.

Se facilita asi a estudiantes, profesores, investigadores y personal de
administracion y servicios de cada una de estas instituciones obtener en préstamo, de
forma gratuita y en el plazo maximo de tres dias, documentos procedentes de las
restantes bibliotecas participantes en el proyecto.
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Los usuarios pueden realizar las solicitudes a través del CatCbuA, el Catalogo
Colectivo que integra los fondos de todas las bibliotecas del Consorcio o desde los
catalogos de cada una de las bibliotecas.

También puede utilizarse este servicio de forma presencial, en el caso de que
el usuario se encuentre fisicamente en otra universidad andaluza distinta a la suya
(préstamo a usuarios Vvisitantes). Para hacer uso de esta modalidad, basta con
identificarse con la tarjeta universitaria de origen, sin necesidad de obtener otra, y con la
posibilidad de devolver los libros bien en la biblioteca en la que realiza el préstamo,
bien en la biblioteca de la universidad a la que pertenece.

La biblioteca de la Universidad de Huelva contribuye a este servicio con
172.287 ejemplares (51,11% de la coleccion total), accesibles al resto de la comunidad
universitaria andaluza.

2016 Préstamos suministrados Préstamos solicitados
por la UHU por la UHU

Universidad P. de Olavide 147 57
Universidad de Almeria 66 47
Universidad de Cadiz 54 57
Universidad de Cordoba 67 52
Universidad de Granada 90 107
Universidad de Jaén 42 38
Universidad de Malaga 84 59
Universidad de Sevilla 92 54

Total 642 471

Este proyecto, en cuya financiacion participa la Consejeria de Economia,
Innovacién y Ciencia de la Junta de Andalucia, se suma al de Biblioteca Digital con la
finalidad de ampliar el acceso a las colecciones de las Universidades Andaluzas y
rentabilizar sus inversiones en recursos de informacion.

En cuanto a los datos de transacciones efectuadas en 2016, son los siguientes:
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EVOLUCION PRESTAMO CBUA (2011-2016)
Préstamos solicitados por la UHU
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4.6 Utilizacion de equipamientos y consulta de ordenadores

En el siguiente grafico puede apreciarse la distribucion de consultas a Internet desde los
ordenadores disponibles en los diferentes puntos de servicio.

Acceso a Internet desde ordenadores publicos de

la Biblioteca
Enfermeria Derecha
CC TTy Trabajo — Mariad
Serial 15
6%
Rabida
1%
" Central " Rabida = CCTTy Trabajo Socia Enfermeria ™ Derecho ® Merced

La evolucion de las consultas en los ordenadores a lo largo de los dltimos afios puede
apreciarse en el siguiente grafico:



4 Servicios

Evolucion consultas en ordenadores de acceso publico en BUH
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En general se confirma que disminuye el uso de estos equipos en el tiempo, aunque los
datos de 2016 tienen una explicacion en el cambio de sistema de acceso a estos
ordenadores.

A continuacion, se explica brevemente los objetivos llevado a cabo en 2106
relacionados con la mejora de este servicio:

e Nuevo sistema para gestionar el acceso a estos equipos.

En concreto durante 2016 se ha llevado a cabo la sustitucion del software de acceso a
dichos equipos, que se fue haciendo extensivo a todos los puntos de servicio, y que ha
ocasionado que los equipos no hayan estado operativos todo el tiempo. Se pretendia
utilizar el mismo software que el desarrollado para las aulas de informatica de nuestra
universidad, un software sin coste, y bajo sistema operativo Ubuntu. Se planifica el
objetivo, se elabora un manual para el personal y se ponen en marcha las acciones
necesarias en las que interviene personal de biblioteca y del servicio de informatica, y
tras varios meses arrancamos en la Biblioteca Central, después en las salas de lectura
del Campus del Carmen y finalmente, en la Rabida y la Merced.

e Sustitucion de los equipos de una de las isletas de la Biblioteca Central

Ante las continuas incidencias que presentan los equipos, a pesar de la migracion al
nuevo sistema, se aborda la sustitucion de cuatro de los equipos que prestan dicho
servicio, por dos nuevos y dos reutilizados.

e También se han traducido las Normas de aceptacion para la reserva de puestos
informaticos (isletas).

Ha sido una de las tareas de nuestras alumnas colaboradoras. El ser alumna del Grado
de Estudios Ingleses se considera oportuno la traduccion al inglés de dichas normas.
Accesibles en http://www.uhu.es/biblioteca/ReservaPc/NormasAceptacion-English.pdf
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4.7 Acceso a recursos electrénicos

En los siguientes gréficos con datos actualizados a 9 de mayo de 2017 se presenta el uso
desglosado por tipo de recurso:

Evolucién de las consultas de revistas electrénicas
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Evolucion de la consulta de libros electronicos
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Respecto al afio 2015, aumentan las descargas de articulos de revistas, un 18%,
descienden las busquedas en las bases de datos un 11% y aumentan las descargas de
libros electronicos un 3%. Se recuperan pues las descargas y disminuyen las consultas
en bases de datos.

En el siguiente grafico puede contemplarse la evolucion de las consultas en el catalogo
de revistas electronicas. En 2016 disminuye el uso de este catalogo, un 4%.

Evolucion consultas en el catalogo de revistas
electréonicas
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Se han llevado a cabo las siguientes acciones, que han constituido objetivos del area
para 2016:

e Se mantiene la seccion “Recurso del mes”, en la que se promocionan los recursos
cuyo uso ha descendido en los ultimos meses. Durante 2016 se han difundido:

Dic.- enero 2016: SABI

Febrero 2016: ACM Digital Library

Marzo — abril 2016: Aranzadi Instituciones

Mayo 2016: Libros electronicos de Elsevier

Junio 2016: Lippincott, Williams & Wilkins (LWW)
Octubre 2015: Portal Proview de revistas Aranzadi
Noviembre 2015: Compendex

Diciembre - enero 2017: BUHgle

e Se llevan a cabo las acciones necesarias para mejorar el acceso remoto al recurso
SABI. Se decide abordar el objetivo de implementar y difundir el método de acceso
remoto a través de Red Iris que aporta mejoras a los usuarios, como el aumento
sustancial del nimero de descargas permitidas y que, por otro lado, otras bibliotecas
estan recomendando. En agosto ya esta operativo.

e Elaboracién de un listado para acceso remoto a los recursos electronicos sin pasar
por el sistema de autenticacion de Millennium. Tras las incidencias surgidas en la
migracién de Millennium a Sierra, se opta por elaborar y difundir estos accesos
temporales mientras se solventaron los problemas.

e Elaboracién de guias para el acceso a recursos nuevos con cierta complejidad como
Aranzadi Proview.

e Elaboracién de una nueva version de la guia de Smarteca, unificando accesos en una
sola clave. Accesible en http://0-
www.uhu.es.columbus.uhu.es/biblioteca/hemeroteca/ClavessSMARTECA. pdf

e Se ha traducido, gracias a la colaboracion de las alumnas, al inglés la Guia para la
descarga de libros electrénicos de la plataforma Elibro. Accesible en

http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/Descarga%20de%20libros%20en%201a%20platafo
rma%?20elibro-ingles.pdf

Gestion de incidencias de recursos electronicos

La gestion eficaz de incidencias sobre acceso a la coleccion electrdnica es fundamental
para proporcionar un servicio de calidad. Uno de los compromisos de la carta de
servicios de la biblioteca esta referido a este hecho “3.2. Responder en el plazo maximo
de 2 dias laborables a las consultas sobre problemas de acceso a los recursos
electronicos.” Para controlar el proceso y poder medir el indicador asociado se utilizaba


http://0-www.uhu.es.columbus.uhu.es/biblioteca/hemeroteca/Claves/SMARTECA.pdf
http://0-www.uhu.es.columbus.uhu.es/biblioteca/hemeroteca/Claves/SMARTECA.pdf
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/Descarga%20de%20libros%20en%20la%20plataforma%20elibro-ingles.pdf
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/Descarga%20de%20libros%20en%20la%20plataforma%20elibro-ingles.pdf
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Sirius Biblioteca, pero ante problemas técnicos, desde el area se disefia un nuevo
sistema de control y registro. En 2016 se han registrado 132 incidencias en dicho
sistema. La explicacion a este nimero tan elevado de incidencias esté en el hecho de los
problemas experimentados en la migracion de Millennium a Sierra en la gestion del
acceso remoto a los recursos electronicos.

Evolucion incidencias sobre acceso a recursos electronicos resueltas
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4.8 Servicios de apoyo a la investigacion

En el primer grafico puede comprobarse que aumenta notablemente el nimero de
busquedas bibliogréaficas respecto al dato de 2015.

Asi mismo, se constata que el aumento en la utilizacién de los recursos electronicos
conlleva numerosas consultas especificas sobre los mismos, su explotacion y las
incidencias de acceso. Por ejemplo, en 2016 se han realizado 35 formaciones
personalizadas a demanda en el servicio y se atienden 23 consultas sobre acreditacion.

En cuanto a la tipologia de usuarios del servicio, en 2016 aumenta el porcentaje
correspondiente a alumnado de posgrado. Los docentes siguen siendo los principales
destinatarios del servicio.
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Informacion bilbiografica: evolucion busquedas
realizadas y atenciones especializadas
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Finalmente, los datos sobre el gestor bibliografico REFWORKS sefialan su
consolidacion como herramienta bibliografica en nuestra comunidad académica.
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Evolucion n. de usuarios en Refworks
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El nGmero de nuevos usuarios se ha incrementado, y el nimero de referencias cargadas
ha sufrido un descenso, un 29%, respecto a 2015. Ya en 2016 son muchos los usuarios
que utilizan otros gestores como Mendeley.

Evolucion referencias introducidas en Refworks
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La UHU también dispone de licencia para la utilizacion de EndnoteWeb incluido en la
de la FECYT para el acceso a la Web of Science. Sin embargo, se constata que dicha
herramienta sigue siendo poco utilizada por nuestros usuarios.

Los objetivos del area durante 2016 relativos a los Servicios de Apoyo a la
Investigacion han sido los siguientes:
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e Taller Publicar con impacto

El objetivo perseguido era mejorar el servicio de apoyo al investigador difundiendo las
principales herramientas que pueden utilizar para publicar con impacto y /o en los
procesos de evaluacién de la actividad investigadora, preparando un taller para el PDI
de la UHU sobre la calidad de las revistas cientificas y las diferentes herramientas de
evaluacion de éstas.

Su puesta en marcha ha supuesto un esfuerzo notable en formacién, autoformacion,
preparacion de los materiales y gestion administrativa de todos los participantes, pero
entendemos que el objetivo se ha logrado, ya que ha tenido una excelente acogida entre
el P.D.I. En la primera edicion se agotaron todas las plazas e incluso se ampli6 para dar
cabida a més asistentes. En la segunda se cubrieron también las previstas. Un total de 38
asistentes en las dos ediciones programadas.

Los resultados, basados en los comentarios presenciales de los asistentes, han sido muy
positivos.

Indicadores:
. Dos ediciones del taller (38 asistentes en total)
. Porcentaje de asistentes entre los solicitantes: 1. ed. 100%, 2 ed. 80%.

Dos de las actuaciones propuestas para el futuro son programar un par de talleres al afio,
coincidiendo con las convocatorias de evaluacion y/o acreditacion, y, por otro lado,
difundir la informacidn elaborada para distribuir entre los participantes con un formato
mas amigable (LibGuide).

e Acceso y difusion del recurso InCites de Clarivate Analytics.

InCites, herramienta de andlisis bibliométrico que recoge toda la produccion cientifica
de una institucion incluida en la Web of Science desde 1981 hasta el momento actual y
que permite analizar la productividad de una institucion y comparar el rendimiento de
los investigadores con el de otros colegas en el mundo, es un nuevo producto que se
adquiere por el CBUA en 2016.

Durante 2016 firmamos la licencia, asistimos a formaciones online en el uso del recurso
y finalmente lo difundimos a la comunidad en febrero por primera vez. Se crea una
ayuda para el registro en la plataforma y se trabaja en una guia para su difusion.

e Version institucional de Mendeley en la UHU

Desde la Biblioteca solicitamos a Elsevier el tener acceso a esa versién por las
importantes ventajas que ofrece a nuestros usuarios (mas capacidad de almacenamiento
y posibilidad de crear grupos de forma ilimitada). Tras varios meses insistiendo
conseguimos que nos faciliten el acceso en las mismas condiciones que el resto de
universidades que lo confirmaron a finales de 2014. Se gestiona la licencia y asistimos a
una primera formacion en noviembre. Aplazamos para 2017 la difusion y formacion en
el nuevo gestor.

e Asistimos a una formacion “Cémo preparar la presentacion de sexenios CNEAI”
organizada por la Univ. Loyola Andalucia, en octubre.


http://www.uhu.es/biblioteca/AyudaInvestigador/Pasos%20para%20darse%20de%20alta%20en%20Incites.pdf
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Asesoramiento y analisis de visibilidad y difusién de produccion cientifica de
investigadores UHU

Hay dos ambitos ya consolidados de ayuda al investigador de la UHU. Uno es el que
corresponde al entorno del repositorio Arias Montano, la conservacién, difusion y
visibilidad a través del mismo de la produccidn cientifica UHU. El otro, es el relativo al
apoyo prestado al investigador en cuestiones vinculadas a la firman cientifica, la
correcta filiacion institucional y la mejor identificacion de la produccion cientifica, con
especial énfasis en la creacién y enriquecimiento de perfiles ORCID para el
investigador.

Ahora bien, junto a estos servicios, tenemos también el despliegue de acciones como:

a) Asesoramiento a la carta para cuestiones relativas a la creacion y mantenimiento
de perfil de Google Citations.

b) Asesoramiento sobre plataformas sociales academicas y cientificas:
ResearchGate, etc.

c) Asesoramiento especifico sobre ;donde publicar en acceso abierto?

d) Hemos enriquecido nuestro Repositorio Arias Montano con perfiles de autor
(Repositorio Arias Montano enriquecido con vinculos a perfiles de investigador:
Scopus, ResearcherID, Dialnet, Google Citations)

e) Puesta en marcha del servicio de delegacion de cuentas ORCID en Biblioteca
(http://guiasbuh.uhu.es/ORCID/delegacioncuenta )

f) En general, estrategias para visibilizar la presencia online del investigador UHU.

Maés particularmente, la Biblioteca Universitaria de Huelva, ha comenzado la
elaboracion de materiales de ayuda al investigador. Lo que hemos denominado como
guias de Ayuda al Investigador.

En 2016 hemos elaborado y difundido las siguientes guias:

.- Guia de normalizacién de firma en publicaciones cientificas.
.- Nueva version de Guia ORCID de la Universidad de Huelva.
.- Guia de Datos de investigacion

.- Acceso abierto a la informacion cientifica

.- Repositorio Arias Montano
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o
I \ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

Datos de investigacion: ¢ Qué

on los datos de investigacio

También hemos mejorado la sistematica de rastreo de produccion cientifica UHU. Esta
accion esta principalmente vinculada al repositorio Arias Montano y a los procesos de
alimentacion de contenidos del mismo. En cualquier caso, puede ser de utilidad para
otros analisis, elaboracion de informes sobre produccion cientifica UHU, etc.

Mantenemos varias alertas de produccion UHU en las cuales participan miembros del
Equipo Arias Montano. Estas alertas nos sirven para conocer qué nueva produccion con
filiacion UHU ingresa en grandes plataformas como son las de mas abajo.

a) Alertas Dialnet: esta accion se inicié en mayo 2015 y el rastreo sistematico y
seguimiento de las alertas ha permitido que desde mediados de 2015 y hasta
junio de 2016 obtengamos mas de 800 articulos desde Dialnet cuyas politicas
permiten el deposito en el repositorio Arias Montano.

b) Alertas WOS + Datos financiacion

c) Alertas ResearchGate

d) En estudio: alertas Scopus

4.9 Catalogo web (http://columbus.uhu.es/) y buscador BUHgle

Las consultas al catdlogo de la Biblioteca Universitaria de Huelva han ascendido en
2016 a 422.557, continuamos observando una reduccion del nimero de consultas totales
respecto a afios como 2012 y 2013, siendo este Gltimo con valores muy altos. El
namero de usuarios potenciales es de 14.931, la media de consultas por usuario es de
28’3, siendo en el afo anterior de 37°7. La reduccion de la media de consultas es
considerable.


http://columbus.uhu.es/
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Consultas al catdlogo Columbus + BUHgle
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A partir de 2015 introducimos como peculiaridad en el tratamiento y seguimiento de
consultas al catalogo de nuestros usuarios la suma de las consultas al discovery
BUHgle. Nuestro indicador de consultas al catalogo Columbus es ahora “consultas al

catalogo Columbus + BUHgle”.

De todas las consultas anteriores, 5.821 corresponden

a BUHgle. EI nimero total de paginas vistas: 31.854.
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Merece cierta valoracion el analisis del descenso de consultas totales al catalogo asi

como del descenso de la media por usuario,

los escasos valores de consulta del

discovery BUHgle y en qué medida el discovery no s6lo no ha incrementado el
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resultado total de consultas sino que, ademas, ha coincidido con un mayor descenso de
las mismas.

Acceso a la biblioteca digital a través del Catalogo Columbus. Difusion de
contenidos

El total de contenidos digitales que incorporamos anualmente a la base de datos
bibliogréfica de la UHU es elevado. Los contenidos son diversos en su tipologia (libros
electrénicos, articulos, revistas, etc.) y en su procedencia, forma de acceso, etc. En
determinados casos, y principalmente, cuando se tratan de nuevos contenidos o
colecciones de libros electronicos asi como nuevos recursos suscritos que son
incorporados al catalogo Columbus, solemos realizar difusion y noticia especifica sobre
dichos contenidos y la disponibilidad en catalogo.

Libros electrénicos de Ingebook en catalogo Columbus 06/10/16

Incorporaciones de E-Libro en el catdlogo Columbus 18/02/16

Mejoras en la RSS de novedades en el catalogo

Hemos incorporado mejoras sustanciales en nuestras RSS, migrando el antiguo acceso
web y reconvirtiendo nuestras RSS en un contenido Libguides. Los listados son ahora
mas amigables y podemos ver méas informacion bibliografica de los contenidos.

I ‘ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

Novedades del mes: En el Catalogo Columbus

NOVEDADES DEL MES
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Durante 2016, se han realizado un total de 24 cursos con la asistencia de un total 796
personas. Estas actividades se difunden a través de diversos medios: correo electronico,
sitio Web, carteles, tripticos con la programacion de cursos.

Hay que destacar la participacion activa de la biblioteca en el desarrollo de las XV
Jornadas de Puertas Abiertas, mediante la difusion de informacion a través de un stand,
y la realizacion de visitas guiadas a los alumnos de los centros de ensefianza media de
Huelva capital y provincia.

También la biblioteca ha colaborado realizando visitas guiadas a todo tipo de usuarios,
desde alumnos de primaria, secundaria o de la propia universidad hasta colectivos
ajenos al ambito académico.

Dos actividades que merecen especial atencion en el ambito de la formacion son la
realizacion de un curso de formacidn para los alumnos de la Escuela de Doctorado.

Desde el curso 2013/2014 no se ofertan sesiones de introduccion a la biblioteca para los
alumnos de primer curso pues se ha realizado el ofrecimiento formal a todos los centros
del curso UniCl2. No obstante, se recibe la peticion de participar en las Jornada de
Bienvenida para alumnos de nuevo ingreso de la Facultades de Ciencias Experimentales
y de Enfermeria, a las cuales asiste personal de la Biblioteca informando del servicio a
este alumnado.

En 2016 se desarrollaron catorce ediciones del curso Fuentes de Informacion para los
Estudios Universitarios correspondientes al segundo cuatrimestre del afio académico
2015/16 y primer cuatrimestre del curso 2016/17. 583 alumnos y alumnas de primero
superaron esta formacion obteniendo la certificacion correspondiente. Estas ediciones se
impartieron en las siguientes titulaciones:

En la direccion http://www.uhu.es/biblioteca/formacion/formacion.html  puede
consultarse la programacion realizada por la Biblioteca, que comprende las siguientes
sesiones y actividades:

Sesiones de introduccion a la biblioteca para los alumnos de primer curso.
Curso bésico de formacion en competencias informacionales.

Formacion dirigida al PDL.

Formacion dirigida al PAS.

Sesiones bajo demanda.

Visitas guiadas.

Formacion en el Aula de la Experiencia.
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La siguiente tabla muestra un resumen de la actividad formativa desarrollada:

Datos formacion 2016 ASISTENTES HORAS
Curso UniCl2 Empresariales 81
Curso UniCl2 I. Electrénica 10
Curso UniCl2 I. Energética 10
Curso UniCl2 I. Forestal 28
Curso UniCl2 I. Informatica 49
Curso UniCl2 I. Educacidn Social 102
Curso UniCl2 I. Enfermeria 135
Curso UniCl2 |. Experimentales 16
Curso UniCl2 I. Historia 39
Curso UniCl2 I. Agricola 5
Curso UniCl2 I. Eléctrica 15
Curso UniClI2 I. Mecanica 38
Curso UniCl2 I. Relaciones 14
Laborales

Curso UniClI2 I. Turismo 41
Curso Escuela Doctorado Abril 20
Curso Escuela Doctorado Junio 17
Curso Refworks 15
Curso TFG 8
Visita Alumnos 42 Historia 12
Acogida Experimentales 30
Acogida Enfermeria 100
Curso Gestidn Cultural 6
Visita Alumnos Filologia Inglesa 12
Vista Colegio Merced 30

Subtotal otras formaciones 213

Formacion sobre recursos electronicos
Durante 2016 todas las formaciones ofertadas han sido online

Formacion Online Web Of Science

Formacion Online Ei Compendex/EngineeringVillage
WOS, formacion online: 20-24 junio

Formacion Online Incites y Endnote

Taller para autores IEEE = IEEE Author's Workshop. 24 de junio en la ETSI
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1/12/16
7/10/16
15/6/16

7/3/16
17/6/16
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http://www.uhu.es/biblioteca/formacionRecursosE/formacionRecursosE.htm#FECYT
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de Sevilla
TALLER “COMO PUBLICAR CON IMPACTO” 15/6/16
Taller “COMO PUBLICAR CON IMPACTO” 25/5/16

Desde el area se han realizado 35 formaciones presenciales a demanda. Las principales
tematicas han sido los gestores bibliograficos, fuentes de informacién general y recursos
especializados.

Finalmente, como administradores de recursos hemos participado en numerosas
sesiones online sobre Dialnet, Web of Science, Scopus, entre otras. Asi mismo hemos
asistido a las siguientes formaciones presenciales:

e Proquest Ebook Central, convocados por el CBUA asisten por la UHU: Pilar Sastre,
Aurora Romero yJosé Manuel Yuste, Bib.Univ. Sevilla, agosto.

e Taller IEEE para autores, organizada por la Bib. Univ. Sevilla para CBUA, asisten
Isabel Lara y Lourdes Rosado, Sevilla, junio.

Formacion en el Aula de la Experiencia

En el curso académico 2016-2017, se han contemplado tres asignaturas vinculadas a
Pasear por Internet dentro del Plan de Estudios del Aula de la Experiencia. Todas ellas
se han desarrollado durante el segundo cuatrimestre del curso académico, por tanto, en
el afio 2017.

En la sede de Huelva hemos contado con Pasear por Internet | y Pasear por Internet II.
Y, por otra parte, hemos estrenado la sede de Minas de Riotinto.

Los programas de las asignaturas se pueden consultar en:
http://www.uhu.es/auladelaexperiencia/programas.php
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4.11 Sitio web

Muchos de los objetivos abordados, y resefiados a lo largo de la presente memoria, han
tenido como consecuencia la publicacion o la modificacion de los contenidos
publicados en la pagina web de la UHU. A continuacion, algunas modificaciones en
iméagenes.

[BIBLIOTECA UNIVERSITARIA DE HUELVA

TALLER “COMO PUBLICAR CON IMPACTO"

TALLER “COMO PUBLICAR CON IMPACTO”

Desde la Biblioteca Universitaria de Huelva nos es grato comunicar la realizacién, en su primera edicién, del Taller “Cémo publicar con impacto”
Los profesores ¢ investigadores tienen que publicar articulos cientificos en revistas de impacto, intentando que luego otros les citen, asf como acreditar sus curriculums y progresos antes las agencias de evaluacién
Eltaller introduce a los asistentes en la publicacién eientifica, y en especial, en las revistas cientificas. Serd de cardcter prictico y centrado en la parte de la publicacion.

El abjetivo es presentar una panorfmica de la publicacion cientifica y de los principales indicadores nacionales ¢ internacionales existentes para medir la calidad de las publicaciones, asf coma el uso de los mismos

Datos de la actividad formativa

« Fecha: Miéreoles 25 de Mayo

* Horario: 11:00-12:30

* Lugar de celebracién: Aulario Pérez Quintero. Aula 1.4.

* Destinatarios: PDI de la Universidad de Huelva. El taller estd destinado preferentemente a personal docente ¢ investigador de la Universidad de Huelva, que desee publicar articulos cientfficos en revistas de impacto.
* Niimero méximo de asistentes: 15. La inscripcién al taller se realizard por riguroso orden de solicitud.

Contacto

Para solicitar la asistencia al taller contactar con: infobib@biblio.ubu.es, indicando en el e-mail: Asistencia taller publicar con impacto y sus datos de contacto.

Programa

« fndices de impacto internacionales: Factor de impacto de Thomson Reuters (JCR), Scimago Journal Rank (SIR) de Elsevier, fndice h y Google Scholar
« Indices de nivel regional y fmbito nacional: Catdlogo Latindex, MIAR, CARHUS Plus+, ERIHPIus, IN-RECS, IN-RECJ, IN-RECH, DICE, RESH. CIRC. Otros indicadores
« Conscjos pricticos: autoria normalizada, acceso abierto y visibilidad de la produccién cientffica.

s Web of Science
INSTRUCCIONES DE ACCESO A LA YI B DiOCLa Acceso a Incites
PLATAFORMA THOMSON | L niversitana
REUTERS PROVIEW (ARANZADI) H uelva Ultima actualizacién: Marzo 2016

Fecha actualizacién: 20/06/2016

PROVIEW es la plataforma de revistas y libros digitales de Thomson Reuters (Aranzadi) PASOS A SEGUIR:
dirigida ifi ap i i yd del Derecho.

Entre en la pagina web de bases de datos de nuestra biblioteca
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/basededatos/BasesDat:

La Universidad de Huelva, gracias al Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Andalucia, proporciona acceso instituci a la misma, i imi de 2.- Haga clic en ISI Coleccién Principal de la Web of Science.
los rangos IP, por lo que no es necesario identificarse dentro de la red de la UHU.

3.- En el boton “Iniciar sesién” seleccione “Registrarse”.
Dependiendo de las versiones de los distintos navegadores pueden surgir problemas

de acceso por el certificado de la Universidad. Es necesario continuar avanzando en la
pagina de aviso y afiadir excepcién para llegar al recurso.

R —
£Cémo accedemos a Proview?

euequdsvics B
Podemos localizar en el catdlogo Columbus las revistas accesibles en el portal Proview

realizando una bisqueda en el indice de titulo "Aranzadi Proview”
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[BIBLIOTECA UNIVERSITARIA DE HUELVA

Incites: nueva herramienta de la Web of Science 170216

Incites: nueva herramienta de la Web of Science

Incites es una herramienta de evaluacién de la investigacio, personalizada y basada en citas, disponible en la Web, que conducir andlisis de Is productividad de una instituci6n y comparar el rendimiento de los investigadores con el de otros colegas en el
mundo.

Qué puede hacer en Incites:

+ Monitorear ¢l rendimiento y ¢l impacto de la investigacién de la institucién
+ Comparar su desempeiio investigative con oteas instituciones y con otras referencias del mismo campo y en el resto del mundo

+ Localizar investi v tendencias investigativas influyentes y emergentes

+ Fijar objetivos medibles; destinar los fondos con precisi6n ¢ inteligencia

+ Monitorear Ia actividad de colaboraci6n y rastrear nucvas oportunidades de colaboracién

+ Apoyar la actividad de acreditacién, propucstas e financiacion, agendas legislativas, solicitudes de ex-alumnos, ingreso de nuevos dacentes y estudiantes
+ Planear una estrategia de investigacién con métricas que pueda ser rastreada con el paso del tiempo

Qué proporciona Incites:

+ Una interfaz intuitiva en la Web Métricas basadas en datos objetives y respetados Web of Science®
+ Datos analfticos csténdar y coma punto de referencia

+ Conjuntos de datos y métricas especificos para cada cliente

+ Funcionalidad, resumen y visualizacién de reporte

+ Vinculos a registras de Web of Science

+ Exportacién de datos y grificas

+ Creacién de archivos PDF

Guia en espafiol
Acceso: a través de ISI Coleccidn Principal de la Web of Science
Cémo me registro en Incites

Para més informacién pueden dirigirse a:
Biblioteca Universitaria de Huelva

rea de Hemeroteca y Gestién de Recursos Electrénicos
Correo clectrénico
Tel: 959-219300, 03 0 08

El siguiente grafico revela las actualizaciones de la pagina web enviadas desde el Area.
A la revision de contenidos se suman las modificaciones de los calendarios de
formacion en linea de los distintos recursos, los recursos a prueba que se difunden, etc.
Actualizamos menos y mas lento ya que la biblioteca s6lo cuenta con una persona del
Servicio de Informatica para todos los temas.

Evolucion actualizaciones web Biblioteca Electronica enviadas a Informatica
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A continuacién, se muestran algunas de las noticias difundidas sobre Biblioteca

Electrénica:

MethodsNowTM: nuevo recurso a prueba

Sexenios 2016: Criterios especificos

SABI (Sistema de Anélisis de Balances Ibéricos): acceso a través de
Redlris

Statista: nuevo recurso a prueba

EBSCO eClassics Collection

Noviembre 2016: Compendex

Natural Science Collection: nuevo recurso a prueba

Formacion Online Ei Compendex/EngineeringVillage

Octubre 2016: Portal Proview de Revistas de Aranzadi

IEEE Author’s Workshop

Nueva version de JCR: 2015

Nuevo acceso a la Biblioteca Proview de Aranzadi.

WOS, formacién online: 20-24 junio

Observatorio de Revistas de Acceso Abierto con Impacto

Recurso del mes - Junio 2016: Lippincott, Williams & Wilkins (LWW)
ProQuest: cambios de nombre

INGEBOOK: 1300 libros electronicos a prueba

INGeBOOK: periodo de prueba

Acceso provisional a Recursos: Aranzadi, CSIC, IEEE, ...

Nueva version de JCR y ESI integradas en WoS

Mayo 2016: Elsevier (Libros Electrénicos)

Hispanic American Newspapers (1808-1980): periodo de prueba
Marzo-Abril 2016: Aranzadi Instituciones

Visibilidad de las revistas publicadas por la Universidad de Huelva en
Dialnet

EBSCO: nuevos recursos en linea

Nuevo recurso a prueba: French Royal Acts, 1256 to 1794

Recurso del mes: Febrero 2016: ;Qué es ACM DIGITAL LIBRARY?
Cambios en el acceso a algunas Bases de Datos

12/12/16
1/12/16

29/11/16
15/11/16
14/11/16
7/11/16
26/10/16
7/10/16
29/9/16
29/9/16
1/7/16
24/6/16
15/6/16
6/6/16
1/6/16
31/5/16
25/5/16
16/5/16
13/5/16
4/5/16
28/4/16
11/4/16
1/3/16

25/2/16
15/2/16
3/2/16
3/2/16
3/2/16


http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Diciembre/Sexenios.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/SABI.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/SABI.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/EBSCO.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/Compendex.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/formacionRecursosE/formacionRecursosE.htm#Ei
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/recursoMes.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/IEEE.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/JCR-nuevaVersion.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/Serials/Ayuda%20Proview.pdf
http://www.uhu.es/biblioteca/formacionRecursosE/formacionRecursosE.htm#FECYT
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Observatorio.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/recursoMes.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/ProQuest.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/IngeBook.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/biblioelectr.html
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/JCR-ESI.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/recursoMes.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/recursoMes.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Dialnet.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Dialnet.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/EBSCO.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursoseaprueba/recursosaprueba.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/recursose/recursoMes.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/AccesoBD.htm
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4.12 Servicio de Bibliografias Recomendadas

En este curso el seguimiento del Plan de Trabajo se ha realizado mediante tabla excell
actualizada constantemente y ubicada en la intranet para que todo el grupo pudiera
conocer la evolucion del proceso de trabajo.

Continuamos con la actualizacién y, en muchos casos, la creaciébn de nuevas
bibliografias de maésteres, dando prioridad a los que comienzan su imparticion en el
primer cuatrimestre. Podemos destacar los mésteres de mas abajo, de los cuales, ademas
se han catalogado todos los articulos de revista que forman parte de su bibliografia.

Maéster Oficial de Ingenieria de Montes.
Master en Quimica.

Regisiro|  Registia anterior Registro siguienie

Asignaturaftitulacion MASTER OFICIAL EN QUIMICA (Interuniversitario - UAL/UCAUCOMUHUIJATUMA)

Ira

-QUIMICA FUNDAMENTAL-

Avances en Quimica Analitica

Avances en Quimica Orgdnica

Investigaciin y Desarrallo en Quimica

Modelos y Estructuras en Quimica Fisica Avanzada

Profundizacion en Quimicalnorganica

-ESPECIALIDAD DE BIOMOLECULAS (UCA)-

Bases Moleculares de |a Patologia Humana y Nuevas Terapias

Estrategias en el Disefio de Moléculas Bioactivas

Fuentes Naturales de Biomoléculas

Wétodos Avanzados en Sintesis de Moléculas Bioactivas

Quimica Bioldgica: Bioorganica y Bioinorganica

-ESPECIALIDAD DE METODOLOGIAS Y TECNICAS EN QUIMICA: DISENO Y ANALISIS (UJA-

Compuestos de Alto Valor Afiadido con Aplicacion Agroalimentaria: Quimica de Aceites, Valorizacidn de Subproductos Agroalimentarios, Quimica de Feromonas y Odorantes.

Control de Calidad y Pureza en Aceites de Oliva

Especiroscopia Vibracional y Eleciranica. Aplicaciin a Sistemas Moleculares de Interés en Nanotecnologia

Gestion dela Calidad, Cualimetria y Quimiomelria

Wateriales de Carbdn para Aplicaciones Medioambientales

Nuevas Matodologias en Sintesis Organica

Quimica Supramelecular

Quimica Tedrica y Computacional. Aplicacidn al Disefio Racional de Materiales

-ESPECIALIDAD DE QUIMICA AMBIENTAL Y DE LA VIDA (UAL)-

Biotecnolagia Molecular

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Si bien, observamos que el acceso a las bibliografias de masteres es mas complicado
porque no toda la informacion estd facilmente accesible y actualizada en las webs
oficiales de la UHU. Ocurre también que los masteres propios son menos estables en su
programacion y algunos no vuelven a impartirse de un curso académico a otro.

Sigue pendiente la eliminacion de las bibliografias correspondientes a licenciaturas y
diplomaturas que han dejado de impartirse. Cada Centro ha establecido un calendario de
extincion de los planes de estudios, aunque esta informacion no esta en la web y no esta
disponible de igual forma por todos los centros.
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Difusién a la comunidad universitaria

Hemos continuado realizando amplia difusion de las bibliografias recomendadas.
Constituye una informacion de alto interés para nuestros usuarios, el indice de
asignaturas sigue siendo uno de los mas consultados en Columbus.

La difusion esta organizada usando varias lineas de trabajo:

e A través de las redes sociales: twitter, etc. Siendo una evidencia el gran interés
en redes sociales.

e Mediante comunicacion via mail a todos los Decanos/as de los Centros de la
UHU, directores/as de Masteres, informando detalladamente de la funcionalidad
y utilidades.

e Mediante el tablon de anuncios de la BUH y la web de Noticias.

Bibliografias recomendadas de los Grados de la Facultad de Ciencias del Trabajo 15/11/16

Bibliografias recomendadas del Grado en Trabajo Social 15/11/16

Bibliografias recomendadas en el catdlogo de los Grados de la Facultad de Educacién. Curso

2015-2016 02/02/16

Bibliografias recomendadas y guias tematicas de la BUH

Entendiendo la importancia de las bibliografias recomendadas, hemos insertado una
seccion fija de informacion sobre las mismas en todas las guias tematicas que hemos
comenzado a elaborar desde 2016. Pretendemos que constituyan una herramienta util de
ayuda al aprendizaje.



http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/BibRecGradoFCCT_Nov2016.html
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Noviembre/BibRecGradoTTSS_Nov2016.html
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/BibRec_Grados_FacEducacion_Ene2016
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/BibRec_Grados_FacEducacion_Ene2016
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CONOCENOS BIBLIOTECAS y HORARIOS UTILIZA LA BIBLIOTECA ESTUDIA e INVESTIGA

(
L

Guias de la BUH

[ ——— ] los mejores recursos tematicos a tu alcance

Universidad de Huelva | Guias delaBUH | Guia de Estudios ingleses | Libros y mas

Guia de Estudios ingleses: Libros y mas Buscar en esta Guia Buscar

Guia tematica de ayuda para el Grado de Estudios Ingleses

Catilogo de la biblioteca

BUHGLE: Buscador Unico de Biblioteca

Catalogo Columbus

« Si quieres ir a tiro hecho en el catalogo, te proponemos buscar por alguna de estas materias

engua) - Libros de texto para aléfonos

Ten en cuenta que para localizar obras escritas por un autor, debemos buscarlo en indice autor y si queremos
buscar obras que se han escrito sobre el autor, debemos realizar la misma bisqueda en indice materias.

Bibliografias
Ver datos Sugerir rale
Curso/Profesor

« Bibliografias recomendadas para el Grado
en Estudios Ingle:

[))B«isquedu Asistida<< >>Biisqueda Experta<< « Bibliografias
Licenciatura

4.13 Otros servicios y proyectos realizados
4.13.1 Sala de trabajo en grupo

Continua en funcionamiento desde su apertura en febrero de 2010. Este espacio,
dotado de 65 puestos de lecturas con conexiones eléctricas en cada puesto, esta
preparado para la realizacion de actividades académicas y de aprendizaje que requieran
el trabajo en grupo del alumnado, con utilizacion de materiales de la biblioteca y
materiales propios, tanto documentales como equipos informaticos.

4.13.2 Horario extraordinario en periodo de examenes

En 2014 se firmé un acuerdo con el CARUH, con periodo de vigencia entre
junio de 2014 y junio de 2017, para la apertura extraordinaria de la Biblioteca Central
en periodos de exadmenes. Asi, se establece un horario extraordinario durante los
periodos de las convocatorias de examenes de febrero, junio y septiembre. Durante 3
semanas de estos meses, la biblioteca se abrira con el siguiente horario extraordinario:

a) De lunes a viernes: de 0 a 24 horas.
b) Sabados, domingos y festivos: de 9:00 a 21:00 horas.

En 2016 la Biblioteca Central ha abierto con horario extraordinario en los
periodos de exdmenes, concretamente:

Febrero: del 18 de enero al 9 de febrero.
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Junio: del 6 al 30 de junio.
Septiembre: del 1 al 20 de septiembre.

En total, han sido 638 horas de apertura extraordinaria (horario nocturno, y fines
de semana y festivos).

Se mantiene la comunicacion con los usuarios a través de la lista tod@s en la
que estan incluidos todos los miembros de la comunidad universitaria (profesores,
alumnos y PAS):

Correos enviados ala Lista TODOS en 2016
5 5
5
4
4
3 3 3 3
3 4]
2
2 - I — — —
1 1
1 4] I I I — — —
0 0
0 I I I I I I I I I I
o 0 o D (s} o O o @ @ @ @
S & & S & N P F N
< N @ Y > 3
¢ &N < v 6&6\ & & f
e O Q

Desde el Gabinete de Prensa se nos confirma que ya no esta disponible el
servicio ofrecido afios anteriores por Seguired, por lo que ya no es posible seguir
realizando el seguimiento en los medios de comunicacion social de la presencia de la
biblioteca en los mismos.

La biblioteca ha editado un folleto en espafiol e inglés con informacion sobre los
servicios que se prestan, para repartirlo en el periodo de matriculacion y a lo largo de
todo el curso.
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Tniversidad de Huelva

INNOVACION Y CALIDAD { M
Nuestros compromisos quadan recogidos en la Carta de Servicios
‘www.uhu. ic i icio.html

r\& e Recursos p 1

MAS INFORMACION EN: LInvestigacion (CRAT)

www.uhu_es/biblioteca

Para el desarrollo de su actividad, la Biblioteca Universitaria de Huelva es miembro de:

- CBUA (Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Andalucia)
- REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas)

- GEUIN (Grupo Espaniol de Usuarios de Innopac)

- DART-Europe (Digital Access to Research Theses - Europe)

@

4.13.5 Felicitaciones, sugerencias y quejas

En 2006 se pone en marcha un procedimiento para el tratamiento de quejas y
sugerencias (buzén virtual y formularios impresos). EI 100% de las sugerencias y quejas
han sido respondidas en un plazo maximo de 7 dias laborables (compromiso de la Carta
de Servicios). A continuacion, se detalla cada uno de los apartados.

FORMA DE RECEPCION

21
19
17
15
13 15

11

10 9

= W o~

Formulario impreso Buzoén virtual Correo electrénico

FELICITACIONES
Se reciben un total de 12 felicitaciones.
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FELICITACIONES

2 | 1 |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
TRIMESTRE

MOTIVOS FELICITACIONES

Personal

12 (100%)

El 100% de las felicitaciones estan relacionadas con la valoracion de la atencion
recibida por parte del personal de la biblioteca. Los usuarios destacan los siguientes
aspectos: rapidez en la gestion, gran eficiencia, eficaz colaboracion, muy buena
atencién, profesionalidad, trabajo realizado como formadores, informacion ofrecida
sobre los recursos, etc.

En cuanto a la procedencia, el 50% de las felicitaciones proceden del PDI
(Personal Docente e Investigador), otro 17% del alumnado, y un 33% de otros usuarios.

Las felicitaciones estan relacionadas con la practica totalidad de los servicios de
la biblioteca: repositorio, préstamo, adquisiciones, informacion bibliografica, etc.
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SUGERENCIAS

Se reciben un total de 5 sugerencias. Todas se responden en

laborables.

menos de 7 dias




SUGERENCIAS

4
n3
<L
o 3
o
% 2
21
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1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

TRIMESTRE

MOTIVOS SUGERENCIAS

Recursos
2

Servicios nstalaciones
1 2

Instalaciones: acceso a la biblioteca en horario extraordinario, reserva de puestos
en salas de lectura, ampliacion periodo horario extraordinario.

Servicios: sistema de sanciones por incumplimiento de la normativa de
préstamo.

Recursos: sugerencia de compra de libro.



Sugerencias 2010-2016
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QUEJAS

Se reciben un total de 17 quejas. Todas se responden en menos de 7 dias
laborables.

Quejas 2010-2016

60

50

53
40

30

34

20 17

19

13
: . . . . | 5|

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016




QUEJAS
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1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre B
TRIMESTRE
MOTIVOS QUEJAS
Personal
2
Recursos
3
Servicios Instalaciones

1 1

Recursos: portatiles obsoletos y equipo de acceso a recursos electronicos no
disponible, equipo que no funciona correctamente, portatiles obsoletos.

Servicios: queja por la sancion impuesta por retraso en la devolucion

Personal: ruido en las salas de lectura personal bibliotecario, trato recibido por
parte del personal de tarde de conserjeria.

Instalaciones: horario en periodo extraordinario y tomas de corriente, reserva de
puestos en salas de lectura, acceso a ISI a través de VPN, fuerte olor sala de lectura 22
planta biblioteca central, servidor caido, no se puede acceder a los recursos electrénicos,
aire acondicionado, falta de papel y jabdn en los aseos, estado sillas sala trabajo en
grupo 22 planta.
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En 2016 incorporamos un nuevo enfoque a las exposiciones y selecciones tematicas que
programamos. Asi, coincidiendo con la implementacion de la herramienta Libguides,
procuramos que todas nuestras exposiciones-selecciones cuenten con una version virtual
web y acaben constituyendo un recurso estable de apoyo al aprendizaje. Todas ellas las
hemos agrupado en la pagina:
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http://guiasbuh.uhu.es/SeleccionesTematicas
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CONOGENOS ~ BIBLIOTEGAS y HORARIOS  UTILIZALABIBLIOTECA  ESTUDIA € INVESTIGA

I \ Guias de la BUH

los meJores recursos tematicos a tu alcance

Universidad de Huelva | Guias de laBUH | Selecciones Temiticas BUH | 2016

Selecciones Tematicas BUH: 2016 Buscar

Offas exposiciones | Historico de Exposiciones

rqueoldgico de Huelva

cién: War 7, 2017 11:57 AN | URL: http:/ouiasbuh.uhu.es/SeleccionesTematicas | & imprimi esta pagina

e © QO @B

Biblioteca de la Universidad de Huelva Licencia Creative Commons

Buscamos también la relaciébn con eventos institucionales, congresos, nuevas
titulaciones como maésteres, etc.

Siguiendo la linea de trabajo iniciada en 2012, entre otras, hemos realizado las
siguientes exposiciones y selecciones tematicas:

Seleccion tematica bibliografica “Psicologia sanitaria”. Febrero 2016

En esta nueva seleccion bibliografica de la biblioteca hemos intentado contribuir al
conocimiento de la psicologia sanitaria, que es una rama aplicada de la psicologia en

general.

Estudia los componentes subjetivos del proceso de salud-enfermedad y la atencidn en el
ambito sanitario. También se dedica al estudio de los procesos que participan en la


http://guiasbuh.uhu.es/SeleccionesTematicas
http://guiasbuh.uhu.es/PsicologiaSanitaria
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determinacion del estado de salud, como son: el riesgo de enfermar, la situacion de
enfermedad misma y la recuperacion.

Constituye un modelo amplio de actividades Utiles para promocion de salud, prevencion
de enfermedades, atencion de enfermos, atencion de personas con secuelas y para la
adecuacion de los servicios de salud a las necesidades de los que lo reciben.

Aqui puede consultarse el listado de obras expuestas. La seleccion virtual puede
consultarse en:

http://guiasbuh.uhu.es/PsicologiaSanitaria

Seleccion tematica: Patrimonio arqueoldgico en Huelva. Marzo-agosto 2016

T R
I \ Guias de la BUH
SEmmssmmmm— 05 mejores recursos tematicos a tu alcance

Patrimonio Arqueol6gico en Huelva: Seleccion tematica de la BUH

T [Ty .

: = -
Sy

Consultable en http://guiasbuh.uhu.es/PatrimonioArqueologico

Una parte de los libros seleccionados y expuestos, corresponden al “Legado de D. Klaus
Clauss von Radecki” depositado en la Biblioteca de la Universidad de Huelva desde el
afio 2002. Ostento el cargo de Consul de Alemania en Huelva, cargo que ocupd antes su
padre y anteriormente su abuelo.
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Libros bonitos de la BUH. Septiembre 2016
Consultable en http://guiasbuh.uhu.es/LibrosBonitosDeLaBUH

B

I \ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

Libros bonitos de la BUH: Qué encuentras en esta Seleccion
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Por lo que respecta a las selecciones tematicas expuestas en el vestibulo de la Biblioteca
Central, hemos realizado las siguientes:

% Ndoc. Ndoc. % doc.
Titulo de la exposicion incremento Prestados Entrada del blog relationada
durante la

Fecha inicio | circulacion | Expuestos | Prestados | exposicion
Artes Plasticas y Arquitectura 14/1/16 41% 40 40 100% | "i Por qué La naranja mecdnica? .."
Derecho y cine 14/3/16 48% 30 24 B0%|"Munca conoces realmente a una persona...”,
Viajes espaciales 3/5/16 95% 23 23 100%| "Mo hay nada mds cercano que e ciglo...”
Aventurate este verano 1/7/16 151% 27 27 100%| "Aventurate gste verang..”
Fallow me!!! Aprendiendo Idiomas en la Buf  15/9/16 7% 25 24 96%
Una Exposicion de cuento | 1/13/16 46% 30 30 100%|"Una expaosicién de cuento



http://guiasbuh.uhu.es/LibrosBonitosDeLaBUH
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EXPOSICION

Artes Plasticas y Arquitectura . DERE CHO
y CINE

. Enla Biblioteca Universitaria de Huelva

e
3%
4 8%

Libros, rev:stas, pellculas y mucho mas...

Vla ea |os conﬁne,s
LA e D

Una exposicion
de cuento

La ilustracion en
literatura Yy en el cine
14

)

Biblioteca Universitaria ¢
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Algunas de las actuaciones extraordinarias que se han llevado a cabo a lo largo del afio,
han sido las que desglosamos a continuacion.

Publicacion de articulo en el Boletin de la AAB

En junio de 2016 solicitan nuestra colaboracién para un monogréfico del Boletin de la
Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. EI monogréfico girard en torno al marketing
bibliotecario a través de las redes sociales. Para ello, preparamos una contribucién, un
articulo que construimos a través de nuestra propia experiencia.

Cada miembro del grupo selecciona camparias exitosas de marketing que hemos llevado
a cabo recientemente, y analiza y explica como se trabajé cada una de ellas. Todo esto
se reline y se analiza en reuniones del grupo, se trabaja entre todos y da como resultado
este articulo: Marketing bibliotecario: 10 campafias exitosas de la Biblioteca
Universitaria de Huelva en los medios sociales. El articulo puede consultarse en el
Boletin AAB n° 111, que se publicé en noviembre de 2016.

Difusion del fondo Club Inglés Bellavista

Desde la direccion de Biblioteca se nos solicita que difundamos en las redes sociales
una de nuestras colecciones especiales: el Fondo del Club Inglés Bellavista. Se trata de
una coleccién de algo mas de 2.000 volumenes, la mayoria en lengua inglesa. Son libros
de entre los afios 1873 a 1954, procedentes de la compafiia inglesa Rio Tinto Company
Limited fue propietaria de las minas de Riotinto. En aquellos afios de “colonia” los
directivos ingleses crearon un club, el Club Inglés Bellavista. Es un fondo con unas
tematicas muy variadas, destacan los libros de viajes, algunos tratados histéricos sobre
las Islas Britanicas, y numerosas biografias sobre personajes ingleses. Debido a su
tematica son libros muy bonitos y llenos de imagenes preciosas.

Por ello, decidimos abrir un tablero en Pinterest, donde se mantiene un “album
fotografico” con ilustraciones y paginas de estos libros, seleccionadas y escaneadas

previamente. Puede consultarse aqui: Pinterest BUH: Club Inglés Bellavista.
Al mismo tiempo esta coleccion se difunde también en facebook, y en nuestro blog.

Ejecucion Premio PAS

El objetivo principal de nuestro trabajo Enrédate con la Biblioteca: la BUH comparte
su trabajo en la web social es compartir con los servicios/unidades de la Universidad de
Huelva la experiencia de la Biblioteca en la web social. Para ello, llevamos a cabo
buena parte de las actuaciones a las que nos comprometimos en dicho trabajo, a saber:

1. Actualizacion de la documentacion interna elaborada por el Grupo de trabajo y
utilizada por la BUH para poder compartirla. Para ello, hemos recopilado en el
primer semestre de 2016 la documentacion existente elaborada por el Grupo de
trabajo, relativa a politica de presencia en los social media, pautas de


https://www.aab.es/publicaciones/bolet%C3%ADn-aab/bolet%C3%ADn-111/
http://www.uhu.es/biblioteca/coleccionesespeciales/?p=23
https://es.pinterest.com/biblioBUH/club-ingl%C3%A9s-bellavista/
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publicacién por redes, datos para evaluacion, etc. Asimismo, se han actualizado
contenidos que pudieran estar desfasados.
2. Abrir un canal de comunicacion para compartir: por ello, hemos elaborado un
nuevo apartado en el sitio web de la Biblioteca dedicado a la “Biblioteca 2.0”
3. Creacién y mantenimiento de los apartados que compondran el apartado web
“Biblioteca 2.0.”. Este es un trabajo realizado integramente por los miembros
del grupo 2.0. y que ha supuesto:

- Discriminar documentos para publicar en abierto de los que seran accesibles
sOlo para miembros de la comunidad universitaria.

- Publicar en la web una recopilacion de las experiencias recogidas en revistas
y/o presentadas en distintos eventos.

4. Compartir materiales formativos sobre social media. Esto también se ha hecho
utilizando nuestro nuevo apartado web.

- Creacion de un apartado de cursos de formacion sobre este tema: Recopilacion de
cursos masivos Online disponibles en acceso abierto (MOOC) o similares que resulten
interesantes sobre web 2.0.

- Recopilacion de los materiales de los cursos sobre web 2.0 y temas afines que hemos
realizado los miembros del grupo.

- Aportar direcciones de eventos o recursos con documentacion de interés.

5. Elaboracion de materiales nuevos, para aquellas cuestiones que, aunque
sistematizadas, no estan recogidas formalmente en documentos.

Peticion de colaboracion al personal docente de la UHU

Docentes que han participado en el blog en 2016:

m Maria Losada Friend, del Departamento de Filologia Inglesa. Ha colaborado con
distintas entradas relacionadas con el fondo del Club Inglés Bellavista

- Dickens y la Navidad
- Tales from Shakespeare

m Nuria de la O Vidal Teruel, del Departamento de Historia, Geografia y
Antropologia: Huelva te mira Il: La Huelva milenaria

m Juan Pedro Bolivar Raya, del Departamento de Ciencias Integradas: Juan Pedro
Bolivar Raya.
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Reputacion digital: evidencias
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Queremos resaltar estos dos reconocimientos que hemos recibido en Facebook sobre

nuestras publicaciones:

Social Media en Investigacion te

iqueté en una p

@ Social Media en Investigacién il Me gusta esta pagina

2Sabes qué establece el programa Horizon2020, uno de 10s mayores
programas publicos de inversiones destinado a impulsar la Investigacion,
respecto al acceso abierto? Echa un vistazo a la infografia y post que
han preparado en Biblioteca | da e Huelva

) fguiashun uhu es/c php?g=

I

Compartir 0 v

W Comentar

Datos 2016

Evolucion de seguidores y publicaciones

Evolucién sitios sociales BUH

Redes sociales: amigos

Redes sociales: publicaciones

2 wel :
e
Video de
Youtube
2
Tult
Apeliido, Nombre. “E Nombre de usuario. (AA mes, 0). E
Post de post de Facebook post integro. [Actualizacidn Facebook)

Normas APA 2016: Aprende a citar posts de blogs,

videos de YouTube, Tuits, posts de Facebook y correos

electrénicos
oy mert tir Q-
2013 2014 2015 2016
12030 13884 13628 25248
2476 1432 1056 2092
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Desglose datos 2016 por sitios

Y2016 |Blog |Facebook |Flickr |[Twitter | Twitter AM |Pinterest |Total
1. ACTIVIDAD

Edicion
1,11|n. entradas/tweets v RT/post publicados 32 328 82 595 515 540 2092
0 0 0 0 0 0 0
Interaccion 0 0 0 0 0 0 0
1.21|n. visitas/lecturas 150868 218412410562 0 0]  156991) 2502545
1,22|n. sequidores/fans/suscriptores (acumulativo) 200 21010 0f 3547 351 140 25248
1.24|n. megusta, Interacciones, recibidos, compartir, 537 27174 37 0 0 5235| 32983
1,25|n. comentarios, mensajes 43 108 0 0 14 0 165
1,26|n. mensajes directos 0 5] 0 0 0 0 6
1,27 |total interacciones, n. personas que hablan... 0 350262 0] 2127 621 26817| 379827
1.30|Listas (Twitter) 0 0 0 0
1,31 Siguiendo a (Twitter) 0 0 0 0
1,32 Impresiones (Twitter) (K=1000) 423 1K 79526 79526
1,33 Tasa interaccidn (Twitter) 2175 09 3.075
1,34 Clics (Twitter) 1797 223 2020
1 35 Visitas nedil (Twitten>> annrtn en 121 AN3R4 1RN4 41968

Se han atendido 97 consultas a traves de los medios sociales, segun el desglose de la
tabla siguiente:

Fecha
dd/mm/aaaa |Redes Usuarios |Tipo Temas Notas
130142016 | Facebook ~ |Alurnno 7 | Sugerer ™ [Instalaciones h
15/01/2016 [ Facebook ~ [Alurmno ™ |Felicitac ™ | Coleccidn -
40242016 | Facebook ~ [Alumno ™ [Atencidl ™ | Coleccidn -
11/02/2016 | Facebook - = |Felicitac ™ | Otros = |Tiempo respuesta atencidn usuarios por fb menaor a 7 minutos. responder
289/01/2016 | Facebook - = |Felicitac ™ | Otros -
25/02/2016 | Facebook ~ |Externo T |Queja T | Otros -
50342016 | Facebook - = |Felicitac ~ -
110342016 | Facebook ~ |Externo ™ |Queja ¥ [Instalaciones ~ |Entrada perros en la BUH
Facebook ~ |Externo ™ |Felicitac h
140442016 | Facebook ~ |Externo ™ |Felicitac ™ [Difusidn ~ | Gestora redes sociales UCLM
A05/2016 | Twitter ~ |Alurnno T | Atencidl ¥ [Coleccidn ~ |Hemeroteca. Consulta Huelva Informacidn
4052016 | Twitter ~ |Alurnno ™ |Felicitac ™ | Otros ~ |Atencidn en redes sociales
10/05£2016 | Twitter ~ |Externo ™ |Felicitac ™ | Otros ~ |Blog y exposicion mensual Espacio
F012016 | Twitter ~ |Alurnno T | Atencidl ™ | Otros ~ |Pregunta sobre wifi en la hiblioteca
F01/2016 | Twitter ~ [Alurmno ™ |Atencidl ™ |Horarios ~ |Corienzo del horario de exdmeneas
160172016 | Twitter ~ [Alumno ™ [Atencidl ™ | Coleccidn ~ |Donacidn de libros
2200172016 | Twitter T | PAS ~ |Felicitar ™ | Coleccidn ~ |Felicitacion por el acceso a los catdlogos del sistema andaluz de bibliote
16/05/2016 | Twitter T [Alumno 7 |Queja ™ |Coleccidn T |Acceso Aranzadi
310172016 | Twitter T [Alurmno ™ | Atencidl ™ | Difusidn ~ |Fotografia entrada biblioteca domingo
310172016 | Twitter T [Alurmno ™ | Atencidl ™ | Difusidn ~ |Fotografia entrada biblioteca domingo
310172016 | Twitter T [Alurmno ™ | Atencidl ™ | Difusidn ~ |Fotografia como estudiar en |a bibliotecalHU
30242016 | Twitter T |PAS ~ |Atenciél ™ | Difusidn ~ |Fotografias examenes en la biblicteca @CanalJHU
— Mbmimmine o A T -~ - ' oAmae

En relacidén a la reputacion digital, se relacionan 68 registros. Muchas aparecidas en
facebook, y la mayoria también en twitter.
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Fecha dd/mm/aaaa [Redes Usuarios | Consiste en Notas
25/01/2016|Facebook * |Externo ™ |Entradas compartic ™
25/01/2016 |Faceboak ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
2900172016 |Facebook ~ |Externo ™ |Entradas compartic ™
2104/2016 |Facebook ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
210/2016 |Faceboak ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
9012016 |Facebook ~ |Externo ™ [Agradecimientos
250272016 [Faceboak T |Externo ™ |Comentarios -
26002/2016|Facebook ~ |Externo ™ |Comentarios -

9032016 Facebook

~ |Externo 7

Entradas copiadas

032016 | Facebook

= |Externog 7

Entradas compartic

032016 | Facebook

= |Externog 7

Entradas compartic

45/2016 [Faceboak ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
21/04/2016 |Faceboak ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
22004/2016 |Faceboak ~ |Externo ~ |Entradas compartic ¥
270442016 [Facebook = |Externo ™ |Menciones ~ |Permiso para imagen perfil BUH en TFG
18/05/20156 | Facehook ~ |Externo ™ [Menciones ~ | Citacidn comunicacidn AAB 2013
15012016 | Twitter ~ |Externo ™ [Menciones -

Q0272016 | Twitter ~ |Externo ™ [Menciones ~ [#COMBOCARTE
30052016 [Facebook = |Externo ™ |Menciones ~ |programa Horizon2020
13/06/2016 | Facebook ™ |Externo ™ |Entradas compartic ™

10352016 | Twitter ~ |Externo ™ [Menciones ~ |Dia de Andalucia

3032016 | Twitter T |PAS ~ |Menciones ~ |Accesit "Buenas Practicas”
21/06/2016 |Faceboak T |Externo ™ |Entradas compartic ™ [Entrada blog

La mayoria de las atenciones han

este tipo de interacciones.

tenido que ver con temas de uso de la bilioteca.
Nuestro perfil de Twitter sigue siendo el preferido de los usuarios para comunicarnos
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5 Instalaciones y
Equipamientos

Al finalizar 2016, la Biblioteca Universitaria cuenta con 6 puntos de servicio
distribuidos en los tres Campus de la Universidad:

Campus de EIl Carmen:
Biblioteca Central.

Sala de Lectura de la Facultad de Ciencias del Trabajo y Facultad de
Trabajo Social.

Sala de Lectura de la Facultad de Enfermeria.

Sala de Lectura de la Facultad de Derecho.
Campus de La Merced: Biblioteca Facultad de Ciencias Empresariales.
Campus de La Rabida: Biblioteca Escuela Técnica Superior de Ingenieria.

Superficie (m?) Puestos de lectura

Biblioteca Central 4.396,52 338
Biblioteca Campus La 481,50 248
Merced

Biblioteca Campus La 514,53 99
Rabida

Sala Trabajo 628,82 232
Sala Enfermeria 118,65 66
Sala Derecho 298,04 136

TOTAL 6.438,06 1.119
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Estanterias libre | Estanterias depdsito
acceso (metros lineales) TOTAL
(metros lineales)

Biblioteca Central 5.652 1.879 7.531

Biblioteca Campus 0 1.217 1.217

La Merced

Biblioteca Campus 689 1.019 1.708

La Rébida

Sala Trabajo 34 74 108

Sala Enfermeria 115 0 115

Sala Derecho 122 0 122

Deposito Pab. 13 0 753 753
TOTAL 6.612 4,942 11.554

PCs y terminales de la plantilla 56

PCs y terminales de uso publico 127

Lectores y reproductores diversos 14

Servidores 5

Aparatos de proyeccion 2

En agosto de 2013 se procede a la sustitucion de parte del sistema de
climatizacion de la Biblioteca Central, solucionandose asi un problema que se venia
padeciendo desde hace algunos afios. En 2016 el sistema ha funcionado con normalidad,
no habiéndose producido ninguna queja por parte de los usuarios.

En 2014 se amplian las instalaciones de la biblioteca gracias a la incorporacién
de uno de los sétanos del edificio administrativo Juan Agustin de Mora, como depdésito
de la Biblioteca Central. Este s6tano cuenta con 402 metros cuadrados, destinados a
depésito cerrado, para albergar obras de menos uso que no tienen cabida en el edificio
de la Biblioteca Central. En 2014 se han trasladado alli la donacion del fondo
procedente del Servicio de Arqueologia de la Diputacion Provincial, y en 2015 se
instala un armario compacto con 600 metros lineales de estanterias, con capacidad para
unos 24.000 volimenes. Se comienza el traslado de fondos del depdsito interno de la
Biblioteca Central a este nuevo deposito.

En junio de 2016 se produce la inundacién de todo el s6tano del Pabellon 13
producida por el desbordamiento del deposito de aguas del sistema de contraincendios.
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Resulta dafiada la base de madera y carriles metélicos del armario compacto, cuya
reparacion cubre el seguro de la Universidad.

También se instala en la Biblioteca Central un contador inteligente que va a
permitir medir el consumo de energia eléctrica del edificio de forma discriminada: por
una parte, el consumo del sistema de climatizacion; por otra, el consumo del resto del
edificio. En base a dichas mediciones, se podran establecer indicadores de pautas de
consumo, y plantearse medidas de ahorro energético. EI consumo de energia eléctrica
(kwh) durante 2016 ha sido el siguiente:

CONSUMO ENERGIA BIBLIOTECA CENTRAL 2016

40371,223 42.151,082

34.569,261
32.099,921

29.144,285 38.163,902

33.516,649 32.869,819

29.347,615 28.727.233
27.318,737 27.525,393

ENERO MARZO MAYQ JuLio SEPTIEMBRE NOVIEMBRE

Evolucién consumo energia 2015-2016

45.000,000
40.000,000
35.000,000
30.000,000
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15.000,000
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5.000,000
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e ) (015 7016

96



5 Instalaciones y Equipamientos






6 Gestion Tecnologica

Migracién de Millennium a Sierra

Biblioteca UHU 2
@ jAviso Importante!

Estamos realizando la migracion del
sistema de la biblioteca...
Disculpa las molestias.

El afio 2016 ha sido muy intenso en acciones de caracter tecnoldgico y de sistemas. En
marzo de 2016 la BUH acuerda la migracién a Sierra, version avanzada de Millennium.

La Biblioteca Universitaria de Huelva ha contado con el sistema de gestion bibliotecaria
Millennium desde el afio 2004. Buena parte de las bibliotecas universitarias de nuestro
entorno han migrado ya a Sierra.

Sierra es el nuevo sistema integrado de gestion bibliotecaria de Innovatives Interfaces,
empresa desarrolladora de Millennium. Millennium dejé de actualizarse en 2014.
Desde un punto de vista funcional, Sierra conserva las caracteristicas propias de
Millennium, pero incorpora otras nuevas especialmente orientadas a la interoperabilidad
y open source.

El calendario de migracion abarcara desde abril hasta junio, contemplando dicho
proceso hitos relevantes como: conversion a UNICODE, paso de Oracle a PostgreSQL,
actualizacion de Millennium a ultima versiébn para realizar la migracion, envio
propiamente dicho de la base de datos, instalacion de software, parametrizacion, fase
preview, migracion final y puesta en explotacién (31 de mayo de 2016).

Mas informacion en: http://guiasbuh.uhu.es/Sierra


http://guiasbuh.uhu.es/Sierra
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@ Finalizada la migracién del sistema de

Biblioteca, hemos restablecido nuestros

servicios 8

Hosting de sistema. Migracion de servidor

De forma paralela a la migracion de sistema, se ha realizado la migracion de servidor,
pasando a uno virtual.

Implementacion de AIRPAC, web mavil del catélogo de Biblioteca

La BUH ha parametrizado y puesto a disposicion de la comunidad universitaria la
version para dispositivos méviles de nuestro Catalogo Columbus.

Esta version moévil puede consultarse desde la pagina: http://mcolumbus.uhu.es/, si
bien, cuando el acceso se realiza directamente desde un dispositivo movil, accedemos
automaticamente al sitio web.

Este recurso ha sido configurado por la Biblioteca. Para mas informacién sobre esta
funcionalidad y sus prestaciones puede consultarse la pagina explicativa:
http://guiasbuh.uhu.es/CatalogoMovil

Esta accion constituye un elemento mas en los pasos que la BUH esta dando para
adaptar sus principales recursos y plataformas al acceso desde dispositivos moviles, asi,
tanto el Repositorio Arias Montano como las Guias tematicas de la BUH son webs
adaptativas a dispositivos moviles.
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2R R

Euscar en el catalogo de |a hiblioteca: Acceda a su cuenta de la biblioteca
| espariol vivo Apellidas, Mambare
Catalogorsubcatalogo: [ |
Todo el Catalogo M Ir DMl (5in letra)

Introduzca su PIN

mcolumbus.uhu.es

Acceder

En 2016 hemos analizado, suscrito, parametrizado, implementado y puesto en
explotacion la herramienta LibGuides, para elaboracion de guias web de bibliotecas.

Mﬁm fFContent~ KL Tools~ |l Statistics  PeAdmin~ @ Help

Universidad de Huelva Guias de la BUH System Settings

System Settings

General Custom Analytics Accessibility

[ R U ST S T

La BUH contara con acceso directo a estas guias desde distintos puntos de la Web de la
BUH (Servicios, Recursos Electronicos, acceso directo en el lateral izquierdo de la
pagina, etc.). Mas adelante se procurard la mayor visibilidad de acceso a traves del
propio catalogo Columbus, Bibliografias Recomendadas y BUHgle.

Este recurso, elaborado por la biblioteca, pretende ser una herramienta Util para la
docencia y el aprendizaje de nuestra comunidad universitaria. Para la elaboracion de las
mismas se ha establecido un protocolo y una estructura y criterios de edicion comunes.
Nacen con la finalidad de estar en permanente revisién y actualizacién. Se conciben
como herramienta y contenidos de utilidad general. También completo el Manual de
Ayuda.
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El proceso de administracion y parametrizacion contempla tareas de archivo, repositorio
de imagenes, actualizacion de guias, copias de seguridad, analitica web, etiquetado,

4 L CONGCENOS  BIBLIOTECAS y HORARIOS  UTILZALABBLIOTECA  ESTUDIA & NVESTIGA

Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

Universidad de Huelva | Guias dela BUH / Céme crear una guia en Libguides | Inicic
Buscar

Como crear una guia en Libguides: Inicio
manual basico para la creacidn de guias en BUH

Sobre Libguides

Libguides s sistema  de  gestion  de  contenido web
2.0 para la a\ahnra:mn da guias de biblioteca, disefiado por Springshare.

Todo

. q
los datos.

Para el usuario, el servicio de LibGuides es gratuito, aungue
la institucién pudiera poner controles para el accese a persenas no autorizadas.

La plataforma LibGuides permite CAJA CAJA CAJA CAJA

* Distribuir contenidos mas alld de los Iimites de la UHU.

= Copiar o duplicar contenides que ya tengamos en nuestra web con un minimo
esfuerzo,

= Incluir taxto, enlaces, hipervinculos, graficos, videos, toda clase de contenidos.
= Integrar aplicaciones de la Web 2.0 tales como blogs, Google Reader, Twitter,

etc. para aumentar Ia difusién de la informacién.

= Asimismo, el contenide de nuestras guias le podemos compartir en otros sitios
puesto que permite crear widgets.

Es muy ficl personalzar la plataforma (contenido, aspecte, colores,  graficos)

Para acceder a tu perfil vete a la barra de herramientas de libguides, lo tienes

arriba a la derecha. My Account

Como Acceder a Libguides

< ibapps. comibapps/iogin. php Wy Account @

cambios globales, procesos de copia, chequeador url y un largo etcétera.

En relacion a las guias tematicas, sera el area de Produccién Cientifica, Automatizacion
y Proceso Técnico la encargada de su creacion y mantenimiento, ayudada por el resto de
areas, dado que la explotacion de las guias se entiende como un proceso colaborativo de

todo el equipo bibliotecario de la BUH.

Hemos trabajado en una pagina principal que articulara todo el despliegue posterior de

las guias. http://guiasbuh.uhu.es/guias .
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CONGCENOS ~ BIBLIOTECAS y HORARIOS

I \ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

UTILIZA LA BBLIOTECA  ESTUDIA & INVESTIGA

GUIAS de la BUH : Herramientas y guias para encontrar y gestionar la
informacién: Inicio

Coleccion de recursos clasificados por temas que te orientarén a la hora de buscar la informacion que necestas

GUIAS POR MATERIAS AYUDA INVESTIGADORES

Ciencias y Tecnologia

Humanidades

El plan de trabajo continuara con los siguientes pasos:

a) Elaboracion de nuevas guias hasta alcanzar una dptima representacion de las
principales titulaciones y disciplinas de la UHU.

b) Migracion de contenidos web BUH

c) Estudio y explotacion de analitica web.

d) Proyectos como Tablén de anuncios.
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[ Presupuesto

El presupuesto asignado inicialmente por la Universidad de Huelva en 2016 al
Servicio de Biblioteca ha sido de 443.543, la misma cantidad que en 2015. Al crédito
inicial asignado hay que sumarle otros ingresos procedentes de préstamo
interbibliotecario, y aportaciones de otras unidades de gasto (departamentos, grupos de
investigacion,...) para la adquisicion de fondos bibliograficos, asi como las compras de
recursos de informacién que se realizan a traves del CBUA.

La evolucion de este presupuesto en el periodo 2004-2016 es la siguiente:

Evolucion presupuesto biblioteca

2004-2016
1.400.000 1.219.5697 219.569
1.200.000 +— 1.120.325
1.000.000 T
) : 1.024.628025.071 91 7.4§q2 038
800.000 '
617.630
600.000 : 443.543
506.205
400.000 4035443543
200.000
0 T T T T T T T T T T T T
S 1 © K~ ©®© O O = ™N o =« v ©»
o o o o o o - ~ ~ ~ ~ -~ -~
© 6 © ©6 © 6 © 0o ©o O ©o o o
a4 &8 &8 & &8 &8 &8 &8 &8 &8 &8 8«

Este presupuesto se ha distribuido y ejecutado como sigue:

Crédito  Modificaciones Crédito Gastos  Disponible
inicial de crédito total
Capitulo 11 70.576,00 26.883,10 97.459,10 94.599,16 2.859,94
Capitulo VI ~ 372.967,00 -22.730,00 350.237,00 350.204,72 32,28

TOTAL 443.543,00 4.153,10 447.696,10 444.803,88  2.892,22



7 Presupuesto

Ademas del presupuesto asignado por la UHU al Servicio de Biblioteca, éste ha
obtenido la siguiente financiacion externa, dedicado casi exclusivamente a la inversién
en recursos de informacion.

FINANCIACION EXTERNA
SUBVENCIONES

CBUA 408.187*
OTRAS UNIDADES UHU

Grupos y Proyectos de Investigacion con 25.791

presupuesto UHU, y otras Unidades UHU

(servicios centrales, OTRI, etc.)

Facultades y Centros 303
Departamentos 3.300
Ayudas a la investigacion, subvenciones 7.570
Junta de Andalucia, etc.

SUBTOTAL 36.964
TOTAL INGRESOS EXTERNOS 445.151

Evolucion de la financiacion externa
2008 - 2016
700.000
500.000
400.000 320901
300.000 371.192 359495 €
200.000 273.389 297.274
100.000
0 I I I I I I I I

8 8 o -— ('] [+ ] < [Te] w

S S o o o o o o o

('] ('] ('] ('] ('] ('] ('] ('] (']

! De los 408.187€ del CBUA, 400.450€ se han invertido en financiacion de recursos de informacion, y
7.737€ corresponden a otros gastos (mantenimiento de programas, préstamo CBUA, etc.).
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En 2016, la Universidad de Huelva ha invertido en la adquisicién de recursos de
informacién 773.099 euros, procedentes de las siguientes fuentes de financiacion:

%
Presupuesto BUH 335.679 43,42
Presupuesto UHU? 29.378 3,80
Subvenciones® 408.042 52,78
SUBTOTAL 773.099 100 %

Considerando solo el presupuesto asignado por la Universidad a la biblioteca para 2016
(443.543€), de esta cantidad se han invertido en recursos de informacion 335.679€, es
decir, un 76% de todo el presupuesto.

Fuentes de financiacion de los recursos de informacion
(%)

60,00
50,00
40,00
30,00
20,00

10,00

0,00

= 2
2 =
m 2

ciones

Faculta
desy
Centros
Departa
mentos
Subven

2 Crédito de Grupos y Proyectos de Investigacion, y Servicios de la Universidad de Huelva, procedente
del presupuesto de la UHU.

% Crédito de Grupos y Proyectos de Investigacion procedente de subvenciones de la Junta de Andalucia,
Ministerios, etc.; subvencion CBUA.
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Por tipologia documental, la inversion en recursos de informacion se ha distribuido de
la siguiente forma:

%
Monografias en papel 84.898 10,97
Monografias audiovisuales y material no librario 1.282 0,17
Revistas en papel 40.850 5,28
Monografias electronicas 76.077 9,84
Revistas electronicas 71.024 9,19
Bases de datos texto completo 359.687 46,53
Bases de datos referenciales 139.281 18,02
TOTAL 773.099 100%

Inversion en recursos de informacion (%) en
2016

En cuanto a la inversion en informacion electrénica, representa un 84% (646.069
€) de la inversion total en recursos de informacion.
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Distribucidén de la inversidn en recursos de informacion en
2016

m Gasto informacion electronica  m Gasto informacion papel y otros

INVERSION EN INFORMACION FINANCIACION %
ELECTRONICA

Monografias electrdnicas 76.077 11,78
Revistas electronicas 71.024 10,99
Bases de datos de texto completo 359.687 55,67
Bases de datos sin texto completo 139.281 21,56
TOTAL 646.069 100%
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Evolucion de la inversion en recursos de informacion electrénicos
2004-2016

900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

——Gastoinf. electronica |298.663(400.745/397 555
—=—Gasto inf. papel y otros |796.930[711.809]580.730

2004 2012
541.613(602.988 424979 484.305(528.087
557.073(504.651 217 577 200.898(125.621

| =4 Gasto inf. electronica —@— Gasto inf. papel y otros |

En resumen, la evolucion de la inversion global en recursos de informacion
(presupuesto BUH vy financiacion externa), en el periodo 2004-2016, es la que se
muestra a continuacion:

Evolucion de la inversion en recursos de informacion
2004-2016

1.200.000
1.100.000
1.000.000
900.000
800.000

700.000

600.000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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8 Cooperacion y Alianzas

La BUH participa activamente en varios ambitos de cooperacion bibliotecaria, tanto a
nivel autonémico como nacional.

En el contexto del CBUA (Consorcio de Bibliotecas Universitarias Andaluzas), la BUH
participa en los siguientes grupos de trabajo:

Grupo de Recursos Electronicos.

Grupo del Catalogo Colectivo y Normalizacion.

Grupo de Competencias en Bibliotecas Universitarias.
Grupo de Formacién y Alfabetizacion Informacional.
Grupo de Préstamo Consorciado.

Grupo Catalogo Colectivo Nacional de Ciencias de la Salud.
Grupo ORCID.

Grupo Comunicacion.

Ademas, la BUH es la encargada del mantenimiento y actualizacion de la web
del CBUA, http://www.cbua.es/.

En cuanto al catalogo colectivo del CBUA (http://catcbua.cbua.es/), nuestra biblioteca
aporta 473.992 registros bibliograficos de un total de 7.425.729 registros.

Durante el afio 2016 se han mantenido las siguientes reuniones de los dérganos de
gobierno del CBUA:

Comision Técnica (Cordoba, 21-enero-2016)
Comision Técnica (Cordoba, 20-octubre-2016)
Comision Técnica (Cordoba, 2-diciembre-2016)
Consejo de Gobierno (Cordoba, 21-enero-2016)
Consejo de Gobierno (Cordoba, 4-julio-2016)
Consejo de Gobierno (Cordoba, 14-diciembre-2016)


http://www.cbua.es/
http://catcbua.cbua.es/
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Como todos los afios se ha actualizado el fichero de coberturas de Springerlink (CBUA).
También participamos en la elaboracion del informe de evaluacion y en el resto de
actividades del Grupo.

Como responsable del recurso, se elabor6 la propuesta CBUA para la licencia cruzada
de Springerlink asi como la evaluacion de otros productos ofertados por Springer al
CBUA (revistas Nature, Palgrave, Springer Protocols, ebook Springer)

En noviembre de 2016 se celebra la XXIV Asamblea de REBIUN (Palma de Mallorca),
en la que estuvo representada la Universidad de Huelva por la Jefa de Servicio de
Biblioteca. Por otra parte, continua nuestra participacion en el catadlogo colectivo
Rebiun.

La BUH realiza el envio y actualizacion de su base de datos bibliogréafica en cuatro
ocasiones: enero, marzo, julio y noviembre de 2016. Los datos resumidos de la Gltima
contribucién son:

Total registros enviados noviembre 2016: 223.732

Produccién cientifica; 7.256

Seriadas: 4.615

El grafico de mas abajo muestra la evolucién en nuestra contribucion al catalogo
colectivo Rebiun desde 2011:

250.000
3.732

200.000 m
@ Ano 2010
150.000 ® Afo 2011
0O ARo 2012
100.000 0O ARo 2013
® Afio 2014

50.000 .
4615 @ Afo 2015
. 4.8114804 4815 4665 8 Afio 2016

Monografias y Seriadas
otros materiales
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La BUH es miembro del Grupo Espafiol de Usuarios de Innopac (GEUIN), asociacion
en la que participa activamente en el intercambio de experiencias a través de las listas
de distribucién del Grupo, y la asistencia a las Jornadas que se organizan. La XIV
Asamblea de GEUIN, se celebro el dia 17 de marzo de 2016, en Madrid.

La Universidad de Huelva, a través de la Biblioteca Universitaria, colabora con la
Fundacion Dialnet desde 2011, para vaciar, entre otros documentos, aquellos relativos a
la produccion cientifica propia (articulos de revistas, tesis y obras colectivas). En 2016
se han cargado 2.679 documentos, de los cuales 2.310 han sido articulos de revistas. El
resto corresponde a carga de capitulos de obras colectivas, libros y tesis.

Dialnet: evolucion documentos cargades BUH

3000
2500 [
2000 OTatal docurmentos cargados
Barticulos revistas cargados
1500 Oarticulos libros cargados
—| OLibros cargadas
1000 BTaszis
500 1
|:| -

2mz 2013 2014 2015 2016

En 2016 hemos incorporado a Dialnet 78 tesis a texto completo. El total de tesis a texto
completo UHU en Dialnet en 2016 es de 395. La evolucién del proceso de
alimentacion de tesis UHU en el Portal de tesis de Dialnet es el que sigue:
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Evolucidn tesis a texto completo UHU en Portal Dialnet

0O Afio 2012 B Ano 2013 O Ao 2014 O Aino 2015 B Aio 2016

400 -
3001
5
200 7
100 1
O J
N° Tesis

Respecto al uso, se mantiene en la linea de los recursos mas utilizados, incluidos los de
pago, lo que lo configura como un recurso clave para nuestra comunidad universitaria.
En 2016, tanto las descargas como las busquedas realizadas por miembros UHU
aumentan en un 4% y 11 % respectivamente.

Dialnet: evolucién de las bisquedas y descargas de miembros UHU

BO000 + iTidd 52408
50000 4"
40000 4"
30000 | 4oag 18373 15203
e ToR63 1875
20000 1
10000 +
0
202 2013 2014 2015 2016
| BDeacergas miembros UHU BEisquedas miembros UHU |

El nimero de usuarios UHU registrados en el portal también aumenta, contabilizandose
un total de 1.488 frente a los 1.128 que habia en 2015.

Y, por ultimo, los documentos vaciados por la BUH han generado en 2016 un total de
27.943 alertas entre todos los usuarios registrados en Dialnet. Y nuestros usuarios han
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solicitado 169 peticiones de préstamo interbibliotecario utilizando como punto de
acceso Dialnet.

Somos responsables del vaciado de las siguientes revistas vivas:

Analisis y modificacion de conducta Int. Journal of Digital Accounting
Andalucia en la historia Invenio

Aularia Meridiam

Comunicar Meridiana

Cuadernos de la Guardia Civil Onoba

E-motion Portularia

Educar(nos) Rev. de Economia Mundial
En-clave pedagdgica Rev. Iberoamericana de Psicomotricidad
Enlightening Tourism Rev. Int. de Pensamiento Politico
Erebea Rev. Mexicana de Comunicacion
Etiopicas Semergen

Exemplaria classica Theory

Hispania Trabajo

Dialnet. Pagina de institucion

http://dialnet.unirioja.es/institucion/uhu

Durante 2016, hemos proseguido con la labor de mantener actualizada nuestra pagina
web en Dialnet (http://dialnet.unirioja.es/institucion/uhu).

Algunos de los objetivos en 2016 relacionados con nuestra colaboracion con Dialnet:

e En 2016 con el objetivo de mejorar la visibilidad de los investigadores UHU en
Dialnet, vinculandolos a su produccion en AM y en Columbus, se traslada el fichero
elaborado por el area de Automatizacion, Proceso Técnico y Produccion Cientifica a
Dialnet, para su carga automatica en el perfil del autor.

e Informe “Uso de revistas UHU a través de Dialnet”

La principal finalidad de este informe es obtener datos de utilizacién de las revistas
abiertas editadas por el Servicio de Publicaciones de nuestra Universidad, a través del
portal Dialnet. Se elabora el informe solicitado por el Servicio de Publicaciones, al que
se afiaden, ademas de datos de uso, otros de interés como son el nimero de suscriptores,
y el de articulos y autores asociados a cada titulo. Nos felicitan por el trabajo y se
traslada a los érganos competentes para su conocimiento.

Desde que comenzO este trabajo, la visibilidad de las revistas vivas en curso de
publicacion en el portal de revistas cientificas de la UHU ha aumentado
considerablemente: mas de un 30 % de 2014 a 2015. Las descargas se realizan de los
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textos alojados en nuestro repositorio Arias Montano. Los cuatro titulos con mas
basquedas y descargas fueron Portularia, Revista de Economia Mundial, Analisis y
modificacion de conducta y Trabajo.

Actualmente, los convenios que la UHU ha firmado con otras instituciones, en materia
de cooperacion bibliotecaria, son los siguientes:
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Convenio especifico de colaboracién entre la Universidad de Huelva y Cepsa-
Refineria “La Rébida (16 de junio de 1999).

Convenio marco de colaboracion entre la Universidad de Huelva y el Centro
Asociado de la Universidad a Distancia en Huelva (5 de noviembre de 1999).

Convenio para la constitucion de un consorcio de universidades de la
Comunidad Autonoma Andaluza para la cooperacion bibliotecaria (23 de marzo
de 2001).

Acuerdo especifico de cooperacion entre el grupo empresarial ENCE S.A., y la
Universidad de Huelva sobre el Centro de Investigacion y Documentacion del
Eucalipto (CIDEU) (4 de diciembre de 2003).

Adenda al Acuerdo especifico de cooperacion entre la Universidad de Huelva y
el grupo empresarial ENCE para la continuidad del Centro de Investigacion y
Documentacion del Eucalipto (CIDEU) (18 de diciembre de 2008).

Convenio especifico de colaboracion entre la Universidad de Huelva y la
Universidad Internacional de Andalucia para la colaboracion interbibliotecaria
(18 de febrero de 2009).

Convenio marco de colaboracion entre la Universidad de Huelva y el Puerto de

Huelva para la constitucion de la Catedra Externa “Puerto de Huelva” (8 de julio
de 2009).

Convenio especifico de colaboracion entre la Universidad de Huelva y la
Universidad de Jaén para el acceso a bibliotecas (19 de enero de 2010).

Acuerdo de colaboracion entre la Facultad de Humanidades y la Biblioteca
Universitaria para la realizacion del Practicum de los Grados en Estudios
Ingleses, y Filologia Hispanica (3 de febrero de 2010).

Convenio marco de colaboracion entre la Universidad de Huelva y el Instituto
de Educacioén Secundaria “La Rabida” (9 de junio de 2010).

Convenio entre la Universidad de Huelva y el Instituto de Educacién Secundaria
“La Rabida” para la digitalizacion de fondo bibliografico y documental, y su
acceso abierto a través del repositorio institucional “Arias Montano”(9 de junio

de 2010).

Convenio especifico de colaboracion entre la Universidad de Huelva y la
Universidad Pablo de Olavide (Sevilla) (9 de junio de 2010).


http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/106
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Convenio entre la Universidad de Huelva y la Fundacion DIALNET de la
Universidad de La Rioja (9 de diciembre de 2010).

Adenda al Convenio entre las Universidades de La Laguna, Santiago de
Compostela, Zaragoza y Alicante para el desarrollo de un modelo de curso en
competencias informacionales para el grado en el ambito de las bibliotecas
universitarias (10 de noviembre de 2011).

Convenio especifico de colaboracion entre la Universidad de Huelva y la
Fundacion Dofiana 21 para la gestion de fondos bibliogréaficos y audiovisuales
en el Centro de Documentacion Ambiental (1 de diciembre de 2011).

Convenio de cesion en deposito de los fondos bibliogréaficos del Servicio de
Arqueologia de la Diputacion Provincial de Huelva a la Universidad de Huelva
(15 de mayo de 2012).

Continua la participacion de la Universidad de Huelva en UniCl2, proyecto cooperativo
para la formacion en competencias informacionales e informaticas, junto con la
universidades de La Laguna, Zaragoza, Alicante, Santiago de Compostela y Vigo.

Nuevo Catélogo Colectivo del Sistema Andaluz de Bibliotecas y Centros de
Documentacion

CAGRA CAGRA

CATAI.OGO COLECTIVO DEL SI.STB4A ANDALUZ DE BIBLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION CATALOGO COLECTIVO DEL SISTEMA ANDALUZ DE BIBLI

i m#w

I,?r

A

VO

Ya esté en funcionamiento el Catalogo Colectivo del Sistema Andaluz de Bibliotecas y
Centros de Documentacion (CASBA). Esta nueva herramienta permite la consulta a
través de internet de los catadlogos de las 705 bibliotecas de la Red Publica de
Andalucia y de los 155 centros especializados y de documentacion de la Red IDEA,
ambos gestionados por la Consejeria de Cultura, asi como del que gestiona el Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de Andalucia, a su vez integrado en el catalogo de la Red
de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN).
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http://www.juntadeandalucia.es/cultura/bibliotecas/CatalogoColectivoAndalucia
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/bibliotecas/CatalogoColectivoAndalucia
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http://www.rebiun.org/catalogoColectivo/Paginas/default.aspx
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El nuevo catélogo, que esta accesible a través de la web, es una experiencia pionera en
Espafia que permitira a la ciudadania en general asi como a investigadores o estudiantes
de la comunidad universitaria disponer de informacion de todos los recursos
bibliograficos sin distincion de donde estén albergados. Asimismo, indica si estan
disponibles 0 no al realizarse las consultas en linea, una novedad respecto a otros
catalogos colectivos existentes en la actualidad.

La puesta en marcha de este catalogo responde a lo previsto en la Ley del Sistema
Andaluz de Bibliotecas y Centros de Documentacién y da continuidad a su desarrollo
con la puesta en marcha de la Red de Bibliotecas Publicas de Andalucia y su carné
unico asi como la Red IDEA de Centros de Documentacion y Bibliotecas
Especializadas de Andalucia. La Junta de Andalucia puso en marcha también, en enero
de 2014, la Biblioteca Virtual de Andalucia, la primera biblioteca digital espafiola
dependiente de una administracion publica y que en la actualidad ofrece mas de 21.000
documentos digitales con mas de 4,5 millones de paginas

La Universidad de Huelva participa en este catadlogo, a través de su Biblioteca
Universitaria, con mas de 211.000 monografias y aproximadamente 5.000 publicaciones
seriadas. El catalogo colectivo contribuye a la difusion de nuestro fondo bibliografico
asi como de la produccion cientifica de nuestros investigadores UHU que forma parte
del mismo.

Mantenemos una estrecha colaboracion con el Servicio de Publicaciones, como lo
demuestra la elaboracion del informe Uso de revistas UHU a través de Dialnet
anteriormente mencionado. En junio se mantiene una reunién para abrir una via de
colaboracion en el nuevo portal que estan desarrollando, con el fin de incluir los
criterios de calidad que cumplen nuestras revistas, y también sobre la conexién de OJS
y Dialnet. De esta ultima linea aportamos los errores localizados en la importacion de
un titulo UHU a Dialnet para su evaluacion por parte de publicaciones antes de cambiar
ningun procedimiento.
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9 Recursos Humanos

9.1 Personal de la Biblioteca Universitaria

El Servicio de Biblioteca cuenta con una plantilla de 55 trabajadores (13 funcionarios
Al/A2, 40 laborales I11/1V, 1 administrativo, 1 informatico). Ademas, hay que afiadir 3
ayudantes de conserjeria. En total, una gestién de personal de 58 efectivos.

La evolucién de la plantilla de personal bibliotecario en el periodo 2012-2016 es
la que sigue:

EVOLUCION DE LA PLANTILLA 2011-2015
2012 2013 2014 2015 2016
13 13 13 13 13

44 43 42 40 40

57 56 55 53 53

Coste de la plantilla en el periodo 2006-2016:

EVOLUCION COSTE PLANTILLA
2006-2016

2.400.000
2:300.000
2:200.000
2.100.000

§2_000_0m

o 1.900.000
1.800.000
1.700.000
1.600.000
1.500.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Respecto a la formacién profesional del personal, se han realizado 11 acciones
formativas con un total de 59 asistentes y 171 horas

FORMACION PERSONAL BUH 2016

NE ME
Tipo de formacién Accion formativa horas asistentes

Plan de Formacion del PAS  Taller formativo n2 1: Excel medio (12 edicion) 10 8
Formacion externa Comao crear una campafia de marketing en medios sociales (en linea) (SEDIC) 30 1
Plan de Formacién del PAS  Adaptacidn a la Nueva Norma 150 9001:2015 (Online) 15 2
Plan de Formacion del PAS  Coaching de equipos 20 5
Plan de Formacioén del PAS Jornada formativa n2 4: Mindfulness 10 16
Plan de Formacién del PAS  Taller formativo n2 2: Excel avanzado 10 5
Plan de Formacién del PAS Taller formativo n2 1: Excel medio (22 edicidn) 10 6
Formacion externa Herramientas de coaching y PNL en el ambito bibliotecario 40 1
Formacion externa Introduccidn a la gestion de datos cientificos (en linea) 20 1
Plan de formacion del PAS  Acoso: identificacion y tratamiento en el entorno laboral 3 3
Formacién proveedores Mendeley Institutional Edition 3 11

171 59

ACTIVIDADES FORMATIVAS SEGUN TIPOLOGIA

N° cursos Horas N° asistentes
Plan de formacion del 7 78 45
PAS
Formacion de 1 3 11
proveedores
Formacion externa 3 90 3
TOTAL 11 171 59
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También estd operativa una pagina web especifica para informar al personal de
biblioteca de actividades formativas y recursos de interes:

http://www.uhu.es/biblioteca/formacion_bibliotecario/formac_bib.html
cursos de formacion
asociaciones profesionales
articulos y documentos
bases de datos
revistas profesionales
repositorios
listas de distribucion
weblogs

En la intranet se colocan los materiales de todos los cursos a los que asiste el
personal de la biblioteca.

La intranet se ha usado de forma muy activa por parte del personal de biblioteca, como
herramienta de trabajo colaborativo, comunicacién interna, y archivo permanente de
documentacion. Las distintas areas disponen de apartados especificos, asi como los
grupos de trabajo.

Respecto a la lista BIBLIO, se consolida como medio de comunicacion interna.
Se ofrecen a continuacién el nimero de correos enviados a todo el personal de
biblioteca:


http://www.uhu.es/biblioteca/formacion_bibliotecario/formac_bib.html

Correos enviados ala Lista BIBLIO

140
120

100 — 87 g3

59

60 L 47 44 B

40 ] 35 -

19
2 - %_
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Se sigue utilizando eficazmente la base de datos de conocimientos Oberdn, que
tiene por finalidad gestionar la informacién que el personal de la biblioteca necesita
para realizar su trabajo. Es una herramienta que utiliza la tecnologia y funcionalidades
de la web 2.0, cuyo objetivo es disponer de una plataforma agil y eficaz de
comunicacion para transmitir y almacenar toda la informacion que se va generando en
el seno de la organizacion.

En 2016 hay funcionando tres grupos de mejora (biblioteca 2.0, formadores, y
biblioteca verde), con un total de 31 personas participando en ellos.

Varias personas de la plantilla de la biblioteca participan activamente en distintas
comisiones, como por ejemplo, la Comision de Formacién del PAS. También en grupos
de trabajo con otras universidades y organismos (véase capitulo 8).
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10 Organizacion, Gestion, y
Calidad

El 31 enero de 2011, la BUH obtiene por parte de AENOR el certificado del sistema de
gestion de calidad (ISO 9001:2008), y del sistema de gestion ambiental (1SO
14001:2004). Ello supone la culminaciéon de un largo proceso de implementacion de
herramientas de calidad (evaluacion EFQM, plan de mejora, carta de servicios, gestion
por procesos, encuestas de satisfaccion de usuarios, direccidn por objetivos,
compromiso con el medio ambiente, grupos de mejora, etc.) y pone al servicio de
Biblioteca en el camino de la mejora continua, de la transparencia en la gestion y de la
responsabilidad social.

Esta doble certificacion coloca a la Biblioteca de la Universidad de Huelva
en una excelente posicion entre las bibliotecas universitarias espafiolas,
ya que es la primera que obtiene este doble reconocimiento. Por una parte,
AENOR certifica que la biblioteca tiene implementado un sistema de gestion
de calidad basado en la mejora continua y en la satisfaccion de las
necesidades y expectativas de las personas usuarias. Por otra parte, se
acredita el compromiso con el medio ambiente a través de un sistema de
gestion ambiental que garantiza el wuso eficiente de los recursos y el
adecuado control y gestion de los residuos.

Los dias 17, 18 y 22 de noviembre se realiza por parte de los auditores de AENOR, la
auditoria de renovacion de nuestros certificados de gestion de la calidad y medio
ambiente. Al igual que el afio pasado, los resultados han sido plenamente satisfactorios,
ya que no tenemos ninguna no conformidad en el sistema de calidad, y tampoco en el
sistema de gestion medioambiental. En el informe resultante se detallan como puntos
fuertes el informe anual del buzdn de quejas, el informe de satisfaccion de usuarios, la
alta valoracién de los usuarios de los servicios que prestamos, el alto grado de
consecucion de los objetivos, el trabajo realizado para la asignacion de ORCIDs a todo
el PDI, y los sistemas de busqueda y recuperacién de la informacion que la biblioteca
pone a disposicion de los usuarios. También, en el apartado “Oportunidades de mejora”
se sefiala que debemos aprovechar la proxima adaptacion a la edicion de 2015 de las
normas, para revisar la documentacion, incidir en la formacién en calidad, mejorar
algunos aspectos de los objetivos anuales, indicadores, y encuestas, etc.
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Durante el afio se ha mantenido actualizada toda la documentacion relacionada con
el sistema de gestion de calidad, y se ha normalizado la documentacion generada por la
biblioteca. También se han redactado y revisado numerosas instrucciones de trabajo
(técnicas) para recoger los procedimientos establecidos en los distintos procesos.

El 27 de julio de 2012 se publica en el BOJA (n° 147), la nueva Carta de

Servicios de la biblioteca, con las siguientes modificaciones respecto a la anterior:

130

Se ha cambiado la redaccion de los servicios ofrecidos, en un lenguaje mas
comprensible para las personas usuarias.

Se han incluido nuevos compromisos e indicadores relacionados con nuevos
servicios como el préstamo intercampus, la formacion de usuarios o el grado de
satisfaccion con la atencion personalizada recibida.

Se ha actualizado la normativa que regula los servicios de biblioteca.

Ademas de los derechos, se han incorporado las obligaciones de las personas
usuarias.

Se amplian los canales de comunicacién con los usuarios, incorporando las redes
sociales.

Se incluyen las herramientas que apoyan la gestion de los servicios.

Se incorpora la certificacion 1SO 9001:2008 e 1SO 14001:2004.

Se incluyen los requisitos para acceder a los servicios de forma telematica.

Biblioteca




Como todos los afios, se elabora el Informe de Seguimiento y el Informe del Cuadro de
Mandos correspondiente a 2016.

Durante todo el afio se mantiene la encuesta de satisfaccion de usuarios con los
servicios ofrecidos por la biblioteca. Los datos resultantes del informe final son los
siguientes:

Encuestas cumplimentadas por trimestres
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ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIOS 2016
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La informacion recibida se adapta a mis Valore el grado de satisfaccion con la
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OLa informacidn recibida se adapta a mis necesidades

OValore el grado de satisfaccidn con la atencidn recibida

Al igual que afos anteriores, la biblioteca ha guiado su actuacion mediante un plan
operativo previamente establecido.

OBJETIVO | META RESULTADQOS ' EJECUCION
Mejorar la | Inventariar En 2016 se han inventariado un total de 30.823 68,5%
accesibilidad de | 45000 libros | ejemplares, lo que supone un 68.50 % del objetivo
las  colecciones | aprox. para | establecido. Las causas del incumplimiento del
en libre acceso de | terminar con | 100% del objetivo han sido: 1.- El cambio de
libros de la| los fondos en | Millennium a Sierra que no estaba planificado
Biblioteca libre acceso de | cuando se estableci6 el objetivo y que hizo que los
Central, mediante | la planta baja. | trabajos de inventario se quedaran paralizados en el
el inventario de | (CDU8Y?9) momento del cambio de version. Los problemas
los fondos en posteriores con el médulo de inventario, que no se
libre acceso. resolvieron hasta el mes de julio, impidieron

retomar los trabajos. 2.- La asignacion de trabajos
de movimiento de fondos al personal de Acceso al
Documento, unido al cierre del ejercicio en el Area
de Gestion de Recursos de Informacidn, impidio la
continuacion de los trabajos de inventario. Se
propone continuar con las acciones de Inventario en
2017 para terminar con la parte no llevada a cabo
en 2016, asi como para inventariar el resto de los
libros en libre acceso.
Contribuir a la | Produccion El objetivo consiste en que buena parte de nuestros 100%
difusién UHU en | contenidos de produccion cientifica UHU (scope
visibilidad de la | catdlogo Produccién Cientifica en Columbus) y que ademas
produccion CBUA enlazan al handle del repositorio Arias Montano
cientifica UHU y sean visibles via todos nuestros proyectos
sus cooperativos catalograficos. Es decir, produccion
investigadores a cientifica que estd en Columbus y en el repositorio
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través de
catalogos
colectivo CBUA
y otros

porque las politicas lo permiten, con acceso al texto
completo, ha pasado desde este momento a formar
parte de nuestra contribucion al catdlogo CBUA.

Esta accidn es un paso mas en una linea de trabajo
iniciada hace tiempo y que alin puede dar mas de si
(cuando los catalogos salgan del internet invisible y
gracias a la web seméantica, RDA, etc), esto es, la
contribucion de los catalogos locales y colectivos a
la difusion y visibilidad de la produccion
institucional. Por resumir los pasos: a) Scope de
produccion cientifica en Columbus (2004-) b)
Catalogacion Arias Montano versus catalogacion
Columbus (2009-) c) Visibilidad y participacion de
estos contenidos en catalogo colectivo Rebiun
(desde hace al menos tres o cuatro afios 2011- ) d)
Visibilidad y participacion de estos contenidos en
catdlogp CBUA (2016-) Objetivo 2016 e)
Visibilidad y participacion de estos contenidos en
catalogo colectivo CASBA (2016-), dado que son
los mismos envios Rebiun. Objetivo 2016 f)
Cuando sea operativo: Visibilidad y participacion
de estos contenidos en catdlgo CNCS. @)
Visibilidad y participacion de estos contenidos en
Summon y su base de datos del conocimiento (via
Columbus y via conexién Arias Montano a
Summon) (2014-) g) Otras lineas y lineas futuras
cooperativas. Mantenimiento de las lineas actuales.
En definitiva, el papel del catalogo también aqui es
MUY importante. En realidad el concepto de
catalogacion ya hace tiempo que superé la idea de
lo local y Proceso Técnico dedica parte importante
de su tiempo a la evaluacion y mantenimiento de la
calidad de la base de datos bibliografica UHU
(tema esencial y que tenemos que cuidar) y a los
envios, actualizaciones, contribuciones, cambios
globales, chequeos, etc. en nuestros catalogos
colectivos y herramientas de descubrimiento, donde
ademas nuestra coleccién electronica suscrita tiene
un papel importante y ahora la produccién UHU
también, entre otras cosas porque contribuye a la
creacion de registros master. Por este contexto,
hemos valorado convertir esta accion y despliegue
en uno de los objetivos del &rea en 2016, porque
pone en valor el trabajo técnico, la elaboracion de
recursos de aprendizaje y docencia (el catadlogo en
si mismo) y la contribucion a la difusion y
visibilidad de la produccion UHU. Participando asi
el catdlogo y cuestiones vinculadas de la funcidn
social y global de la biblioteca y de la propia UHU:
difundir nuestro conocimiento. De forma
complementaria tenemos interés en elaborar alguin
contenido web sobre estos aspectos y también que
lo sepan nuestra comunidad.
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Implementacién,

Puesta en

Funcionando correctamente. Trabajo sistematico de

configuracion, explotacién de | creacion de guias, mantenimiento, etc. 100%
administracion, la herramienta
personalizacion y | Elaboracion de
puesta en al menos 5
explotacion de guias de
herramientas para | materiasy

la elaboracion de | otros

guias tematicasy | contenidos

de materiasy web.

otros guias de

ayuda web que

puedan contribuir

al aprendizaje,

estudio e

investigacién de

nuestra

comunidad de

usuarios.

. Conseguir que | Este objetivo ha supuesto un esfuerzo notable en
Is\gf\J/?criEg deel el 5_0_% de los formapién, autofpfmaciép, _prepgracic')n de los 100%
Apoyo a la solicitantes de matgr!ales y gestion administrativa de togios_ los
Investigacion entre el PDI de | participantes, pero entend_emos que el objetivo se
difundiendo  las Ia_QHU, ha logrado, ya que ha t_enldo una .e,xcelente acogida
orincipales utilicey entre el P.D.I. En _Ia primera ed|C|_qn se agotaron_
herramientas que conozca estas toda,s Ias_ plazas e incluso se ampli6 para dar cabida
puede utilizar el herrar_mentas a ma§1a5|stentes._En la segunda se cubrl_eron
PDI para publicar con vistas, también Ia}s previstas. Un total de 38 asistentes en
con impacio, asf prmmpalmente las dos ediciones prograr_nadas. Los_resultados,
como  en ' los | @ elegir donde ba;;ados en los comentarios prgsenuales de los

y como asistentes, han sido muy positivos. Cuando se
procesos de : . . : > .
evaluacion de la publlc_ar afin | analicen las encuestas de s_atlsfacuon se pod_ra_
actividad dg mejorar la | corroborar este _hecho. Indicadores: . Dos e_d|C|ones
investigadora visibilidad _qe de.I taller (38 a5|stentes_ en total) . Porcentaje de
oreparando ' un | S prgc_iuccmn asistentes entre los solicitantes: 1. ed. 1090/_0, 2 eq.
taller  sobre  la cientifica. 80% . Actuaciones para desarrolla~r el proximo afio:
calidad de  las . Programar un par_de talleres al afio, coincidiendo
revistas con Ia}s cgpvocat_orlas _de eyaluauon_ y/o
cientfficas y las acredl'gac[on._. Difundir la |n_fc_)rmaC|on elaborada
diferentes para dlstr|k3U|r entre los participantes con un

. formato mas amigable (LibGuide).

herramientas de
evaluacion de
éstas.
Compartir con Crear canales La planificacion del objetivo y la documentacion 80%

los
servicios/unidade
sdela
Universidad de
Huelva la
experiencia de la
Biblioteca en la
web social.

para compartir
trabajo sobre
los social
media entre
las unidades
administrativa
sy los
servicios de la
UHU,
poniendo a

est en la Intranet: GRUPO BUH 2.0 /
ACTUACIONES / 2016 / Ejecucion Premio PAS
(http://bscw2.biblio.uhu.es/bscw/bscw.cgi/291885)
Se han llevado a cabo las actuaciones planificadas
en cuatro de las lineas del proyecto presentado.
Queda pendiente la Gltima, relativa a la difusién de
la posibilidad de compartir experiencias mediante
talleres.
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disposicion de
todo el
Personal de
Administracié
ny Servicios
los
documentos
actualizados
elaborados por
el Grupo de
trabajo
Biblioteca 2.0
relativos a la
organizacion y
mantenimiento
de nuestra
presencia en la
web social,
por si pueden
ser de utilidad
o reutilizados,
asi como
proponiendo
iniciativas
para compartir
experiencias.

Reducir el Reducir el
consumo de consumo en
energia eléctrica | un 2%

en la Biblioteca
Central

Se ha realizado el estudio de ahorro energético 100%
previsto para el primer afio.

PROCESO: ADQUISICIONES (BBA-01)

BBA-01-01 Tiempo medio (semanas) de adquisicién de monografias (compra)
Valor medio anual 3,35

Valor recomendado 4

Valor de riesgo 6

Comentario

El valor medio anual (3,35) estd por debajo del valor recomendado, lo que
significa que el tiempo medio de adquisicion de monografias se realiza en algo
menos de 4 semanas, alcanzandose el estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 3,35
2012: 3,97
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2013: 3,73
2014:3,71
2015: 3,55
2016: 3,35

BBA-01-02 Porcentaje de pedidos de monografias recibidos en 4 semanas
Valor medio anual 80,86

Valor recomendado 70

Valor de riesgo 60

Comentario

El valor medio anual es superior al valor recomendado (80,86% de pedidos
recibidos en 4 semanas). En todos los trimestres del afio se supera el valor
recomendado. Los datos del primer trimestre son especialmente buenos, ya que
se han recibido en 4 semanas 0 menos, el 87,81% de los pedidos solicitados.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 78,1

2012: 70

2013: 76,91

2014: 75,28

2015: 77,10

2016: 80,86

BBA-01-03

Porcentaje de pedidos de monografias pendientes de recepcion fuera de
plazo (4 semanas)

Valor medio anual

6,85

Valor recomendado

15

Valor de riesgo

20

Comentario

El valor medio anual estd por debajo del valor recomendado, lo que significa
que el porcentaje de pedidos pendientes de recepcién fuera de plazo estd dentro
de los limites admisibles. El porcentaje de libros pendientes fuera de plazo en el
tercer trimestre del afio (2,82) es uno de los mas bajos de los Ultimos afios,
debido en parte a la regularidad de las reclamaciones y a la cancelacion de
aquellos pedidos imposibles de conseguir.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 10,77
2012: 14,6
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2013: 15,82
2014: 9,72
2015: 8,47
2016: 6,85

PROCESO: PROCESO TECNICO (BBA-02)

BBA-02-01 Consultas al catalogo por usuario
Valor medio anual 8
Valor recomendado 9
Valor de riesgo 7

Comentario

El valor medio anual (excluido el 3° trimestre) casi alcanza el valor
recomendado, por lo que se considera que esta dentro de los limites admisibles.
Se excluye el periodo de verano porque se dan varias circunstancias que
contribuyen a un descenso de las consultas al catalogo, que es una de las
variables del indicador: finalizacion del periodo lectivo, con el natural descenso
de la actividad de consulta y préstamo; cierre de la universidad durante una parte
del mes de agosto.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores: 1°, 2° y 4°
trimestre):

2011: 11,6
2012: 14,3
2013: 13,6
2014: 10,6
2015: 11
2016: 8

BBA-02-03

Porcentaje de documentos disponibles en el plazo maximo de 48 horas

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

90

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado.
Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 100

2012: 100

2013: 100
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2014: 100
2015: 100
2016: 100

PROCESO: CIRCULACION (BBA-04)

BBA-04-01 Tasa de circulacion
Valor medio anual 0,09

Valor recomendado 0,12

Valor de riesgo 0,1

Comentario El valor medio anual (excluido el 3° trimestre) no alcanza el valor recomendado.
Se excluye el periodo de verano porque se dan varias circunstancias que
contribuyen a un descenso de las consultas en sala y de los préstamos, que es
una de las variables del indicador: finalizacién del periodo lectivo, con el natural
descenso de la actividad de consulta y préstamo; cierre de la universidad durante
una parte del mes de agosto.

De todas formas, este indicador solo mide una parte de la actividad de uso de la
biblioteca, la que se refiere a la coleccién impresa, por lo que hay que
relacionarla con otros indicadores como el nimero de consultas en recursos
electrénicos, y el nimero de descargas de textos completos de fuentes
electronicas.

Dado que los valores de este indicador estan directamente vinculados a las
consultas en sala y préstamos (que han descendido en los ultimos afios), se
considera oportuno modificar para 2016 el Valor Recomendado, que pasara a ser
0,12.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores: 1°, 2° y 4°
trimestre):

2011: 0,2

2012: 0,2

2013: 0,19

2014: 0,16

2015: 0,13

2016: 0,09

BBA-04-02 Consultas en sala por usuario potencial

Valor medio anual 0,91

Valor recomendado 1
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Valor de riesgo

0,9

Comentario El valor medio anual (excluido el 3° trimestre) no alcanza el valor recomendado.
Se excluye el periodo de verano porque se dan varias circunstancias que
contribuyen a un descenso de las consultas en sala, que es una de las variables
del indicador: finalizacion del periodo lectivo, con el natural descenso de la
actividad de consulta y préstamo; cierre de la universidad durante una parte del
mes de agosto.

De todas formas, este indicador solo mide una parte de la actividad de uso de la
biblioteca, la que se refiere a la coleccion impresa, por lo que hay que
relacionarla con otros indicadores como el nimero de consultas en recursos
electronicos, y el nimero de descargas de textos completos de fuentes
electronicas.

Como la evolucion del indicador muestra claramente una tendencia descendente,
para 2016 se considera oportuno modificar el Valor Recomendado, que pasara a
ser de 1.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores: 19, 2° y 4°
trimestre):

2011: 1,5

2012: 1,83

2013: 1,59

2014: 1,37

2015: 1,2

2016: 0,91

BBA-04-03 Préstamos por usuario potencial

Valor medio anual 1,27

Valor recomendado 1,7

Valor de riesgo 1,3

Comentario

El valor medio anual (excluido el 3° trimestre) no alcanza el valor recomendado.
Se excluye el periodo de verano porque se dan varias circunstancias que
contribuyen a un descenso de los préstamos, que es una de las variables del
indicador: finalizacion del periodo lectivo, con el natural descenso de la
actividad de consulta y préstamo; cierre de la universidad durante una parte del
mes de agosto.

De todas formas, este indicador solo mide una parte de la actividad de uso de la
biblioteca, la que se refiere a la coleccion impresa, por lo que hay que
relacionarla con otros indicadores como el nimero de consultas en recursos
electronicos, y el nimero de descargas de textos completos de fuentes
electronicas.

Como la evolucion del indicador muestra claramente una tendencia descendente,
para 2016 se considera oportuno modificar el Valor Recomendado, que pasara a
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ser de 1,7.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores: 19, 2° y 4°
trimestre):

2011: 2,7

2012: 2,16
2013: 2,05
2014: 2,01
2015:1,91
2016: 1,27

PROCESO: PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO (BBA-05)

BBA-05-01 Tiempo medio de tramitacion a usuarios internos (dias)
Valor medio anual 4,93

Valor recomendado 30

Valor de riesgo 35

Comentario El valor medio anual esta por debajo del valor recomendado, lo que significa
que en 2016 se obtiene una buena capacidad de respuesta en la tramitacion de
las peticiones de préstamo interbibliotecario. El tiempo medio de tramitacion
puede variar mucho en funcién de las especiales dificultades de localizacion y
envio de algunos documentos.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 22,5

2012: 10,35

2013: 15,55

2014: 6,62

2015: 5,3

2016: 4,93

BBA-05-02 indice de efectividad del servicio

Valor medio anual 92,65

Valor recomendado 80

Valor de riesgo 70

Comentario

Este indicador mide el porcentaje de peticiones de préstamo interbibliotecario
satisfechas respecto al total de peticiones realizadas por los usuarios. El valor
medio anual estd por encima del valor recomendado, por lo que se cumple con el
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estandar de calidad establecido.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):

2011: 89,6
2012: 85,8
2013: 77,5
2014: 91,94
2015: 89,26
2016: 92,65
BBA-05-03 Tiempo medio de tramitacion a centros externos (dias)
Valor medio anual 0,30
Valor recomendado 2
Valor de riesgo 3
Comentario El valor medio anual est4 por debajo del valor recomendado, lo que significa

que el tiempo medio de tramitacién a centros externos se realiza en menos de 2
dias laborables.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 0,95
2012: 0,52
2013: 0,58
2014: 0,23
2015: 0,23
2016: 0,30

PROCESO: INFORMACION Y FORMACION DE USUARIOS (BBA-06)

BBA-06-01 Porcentaje de quejas y sugerencias respondidas en 7 dias laborables
Valor medio anual 100

Valor recomendado 100

Valor de riesgo 70

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 100
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2012: 100
2013: 100
2014: 100
2015: 100
2016: 100

BBA-06-02 Porcentaje de busquedas bibliograficas realizadas
Valor medio anual 100

Valor recomendado 100

Valor de riesgo 90

Comentario

El valor medio anual coincide con el valor recomendado, por lo que se alcanza
el estandar de calidad del servicio.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 100

2012: 93,75

2013: 100

2014: 100

2015: 100

2016: 100

BBA-06-03

Porcentaje de actividades formativas realizadas

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

50

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 100
2012: 100
2013: 100
2014: 100
2015: 100
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2016: 100

PROCESO: BIBLIOTECA ELECTRONICA (BBA-07)

BBA-07-01b Promedio de actualizaciones semanales de la web Biblioteca Electronica
Valor medio anual 3,8
Valor recomendado 2
Valor de riesgo 1
Comentario El valor medio anual esta por encima del valor recomendado, comportamiento
que se observa en todos los trimestres del afio.
Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores): este indicador es
nuevo en 2014, por lo que no hay valores de afios anteriores.
2014: 3,86
2015: 4
2016: 3,8
BBA-07-02b Descargas de textos completos por usuario
Valor acumulado anual | 23
Valor recomendado 22,6
Valor de riesgo 22

Comentario A partir de 2014, se cambia el criterio de célculo de este indicador, de manera
gue se computan las descargas por usuario (todos los miembros de la comunidad
universitaria: PDI, PAS, y alumnos), y no exclusivamente por investigadores,
como se venia haciendo hasta ahora, dado que los recursos electrénicos
disponibles en la biblioteca estan dirigidos a todos los sectores de usuarios. Por
ello, no es posible aportar datos de afios anteriores para poder comparar.

BBA-07-03b Consultas de recursos electronicos por usuario

Valor medio anual 19

Valor recomendado 21,5

Valor de riesgo 21
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Comentario

A partir de 2014, se cambia el criterio de célculo de este indicador, de manera
gue se computan las consultas por usuario (todos los miembros de la comunidad
universitaria: PDI, PAS, y alumnos), y no exclusivamente por investigadores,
como se venia haciendo hasta ahora, dado que los recursos electrénicos
disponibles en la biblioteca estan dirigidos a todos los sectores de usuarios. Por
ello, no es posible aportar datos de afios anteriores para poder comparar.

Faltan datos del recurso CSIC, el recurso con mas consultas en los Ultimos afios.
El proveedor ha cambiado la plataforma y todavia no ofrecen datos estadisticos.
También faltan algunos datos de recursos consorciados, aunque se hace constar
el cambio de tendencia generalizada en el uso de los recursos electrénicos,
donde claramente los recursos a texto completo, o sea con descargas, son los que
estan incrementando su uso.

Para 2017 habra que redefinir el estdndar de este indicador.

Cs-01

Porcentaje de peticiones de manuales cumplidas en el afio

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

95

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 100
2012: 100
2013: 100
2014: 100
2015: 100
2016: 100

CS-02

Porcentaje de pedidos enviados y/o informados en un maximo de 10 dias
laborables

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

95

145




10 Organizacién, Gestion y Calidad

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 99

2012: 99,37

2013: 99,31

2014: 99,68

2015: 100

2016: 100

CS-03

Porcentaje de documentos disponibles en el plazo maximo de 48 horas

Ver indicador BBA-02-03

CS-04

NuUmero de estudiantes por ordenador portatil

Valor medio anual

157

Valor recomendado

200

Valor de riesgo

250

Comentario

El valor medio anual (157) esta por debajo del valor recomendado, por lo que se
cumple con el estandar de calidad establecido.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 118
2012: 168
2013: 229
2014: 246
2015: 160
2016: 157

CS-05

Porcentaje de solicitudes de préstamo interbibliotecario enviadas en el
plazo méximo de 3 dias laborables

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

80
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Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 98,17

2012: 93,27

2013: 91,42

2014: 95,89

2015: 100

2016: 100

CS-06b

Porcentaje de documentos solicitados mediante préstamo intercampus
suministrados dentro de los 4 dias laborables siguientes a la peticion

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

80

Comentario

El valor medio anual no alcanza el valor recomendado, debido al valor obtenido
en el 1° trimestre. EI motivo son dos peticiones que se sirvieron en 5 dias, uno
maés del limite fijado. EI motivo fue, en un caso, por un error humano, y en otro,
por un error del servicio de mensajeria.

Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2012: 98,15

2013: 99,2

2014: 99,61

2015: 99,52

2016: 100

CS-07b

Porcentaje de incidencias tramitadas en 2 dias laborables sobre el total de
incidencias

Valor medio anual

100

Valor recomendado

100

Valor de riesgo

90

Comentario

El valor medio anual alcanza el valor recomendado, por lo que se alcanza el
estandar de calidad del servicio.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2012: 100
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2013: 100
2014: 97,5
2015: 100
2016: 100

CS-08 Porcentaje de quejas y sugerencias respondidas en 7 dias laborables
Comentario Ver indicador BBA-06-01
CS-09 Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso que han recibido sesiones de

iniciacion

Valor medio anual 57
Valor recomendado 50
Valor de riesgo 20

Comentario Sumados los datos del 1° semestre (44%) y 2° semestre (23%), se obtiene el
valor acumulado del 67%, alcanzandose el objetivo previsto.
Evolucién del indicador (valores medios de afios anteriores):
2011: 19
2012: 47
2013: 58
2014: 51
2015: 67
2016: 57

Cs-10 Porcentaje de actividades formativas realizadas
Ver indicador BBA-06-03

CS-11b Valoracién de la atencidn recibida

Valor medio anual

8,92 (en una escala del 1 al 9)

Valor recomendado

6,5

Valor de riesgo

5

Comentario

El valor medio anual supera ampliamente el valor recomendado, lo que significa
que la valoracion que los usuarios hacen de la atencion recibida por la biblioteca
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es muy alta. Este indicador comienza a medirse a partir del 2° trimestre de 2012,
y a partir de 2013 sustituye a CS-11a.

Evolucion del indicador (valores medios de afios anteriores):
2012: 8,8

2013: 8,57

2014: 8,59

2015: 8,83

2016: 8,92

149




-
|,!_;
E
-
%
7
-
-

[ AN |

P




11 Arias Montano:
repositorio institucional de la
Universidad de Huelva

Respecto a los contenidos en Arias Montano. Evolucion 2009-2016

14000 ;
12000 ; @ Afio 2009
10000 W Afio 2010
8000 O Afio 2011
O Afio 2012

6000 1 W Afio 2013
4000 {7 @ Afio 2014
2000 | B Afo 2015
0l O Afio 2016

N°de documentos en Arias Montano

El Repositorio Institucional Arias Montano ha superado con creces en 2016 los 12.000
contenidos. Arias Montano sigue incrementando sus colecciones, especialmente las de
articulos cientificos, contribuyendo asi a la preservacion, difusion y visibilidad de la
produccién cientifica de la Universidad de Huelva.

A fecha de 31 de diciembre de 2016 cuenta con un total de 12.737 documentos, siendo
aproximadamente 2.579 de ellos, los articulos de los investigadores de la Universidad
de Huelva publicados tanto en revistas nacionales como internacionales y casi 7.262 los
articulos publicados en las revistas publicadas por la Universidad de Huelva.

Gran parte de las colecciones de investigacion han superado los 100 documentos, otras
ya sobrepasan los 200, especialmente las vinculadas a disciplinas de Fisica y de
Didacticas. Estando en el maximo valor el Departamento de Educacion con mas de 300
items.


http://rabida.uhu.es/dspace/
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Evolucién de los contenidos por Comunidades en Arias Montano

ESTADISTICAS POR COMUNIDADES EN ARIAS MONTANO ‘

Universidad_ de Aprendizaje | Biblioteca Revistas
Huelvay Sociedad | pocencia | Universitaria| Institucional | Investigacion| de la UHU
2010 33 1.128 104 301 2.498
2011 47 54 1.485 449 415 2.752
2012 143 57 1.533 586 599 3.033
2013 143 63 1.634 771 959 3.741
2014 143 63 1.689 771 1.305 5.256
2015 143 64 1.758 773 2.141 6.294
2016 143 64 1.911 778 2.579 7.262

Observamos que porcentualmente las comunidades que mas siguen creciendo son
Investigacion y Revistas UHU. A su vez, si analizamos con mas detalle la evolucion de
la comunidad de Investigacion, veremos que los articulos son el contenido con mayor
incremento en AM.

Evolucion de contenidos de investigacion

en AM
2000
1500
1000 OTesis
B Articulos

OComunicaciones

5001

Afo Ano Ano Afo Afo Ao
2011 2012 2013 2014 2015 2016
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2016 TESIS ARTICULOS COMUNICACIONES
Enero 329 1.499 327
Febrero 332 1.520 341
Marzo 340 1.581 349
Abril 361 1.607 353
Mayo 383 1.643 355
Junio 414 1.660 361
Julio/Agosto 422 1.661 362
Septiembre 448 1.670 362
Octubre 464 1.677 366
Noviembre 474 1.728 370
Diciembre 474 1.779 370

Finalmente, para terminar con los datos estadisticos del repositorio, el nidmero de
usuarios registrados en el mismo muestra la siguiente evolucion. Los usuarios
registrados son aquellos que pueden suscribirse al servicio de alertas del repositorio.

Usuarios registrados en Arias Montano
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El siguiente grafico muestra la evolucion del nimero de usuarios y visitas al Repositorio
Arias Montano desde 2009 hasta 2016. EI nimero de visitas ha alcanzado un total de
280.428.
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250.000-

200.000

150.000
100.000+
50.000-

8[302:7
0

O NGmero de usuarios

2009 2011 2013 2015

B NUOmero de visitas

Fuente de extraccion de datos: Google Analytics

Otros datos de trafico web de 2016 en el Repositorio Arias Montano

Visién general de audiencia 1 ene. 2016 - 31 dic. 2016

Correo slectrénico  Exportar = Afladir al panel  Acceso directo -r

Cadahors Dis | Semana  Mes

W New Visitor M Returning Visitor

Sesiones Usuarios Nimero de visitas a piginas
280.428 238.978 686.597

o P, o PPN, | AT, Y,
Paginas/sesién Duracién media de la sesion | Porcentaje de rebote

e

2,45 00:01:55 6591 %
" s A

—

% de nuevas sesiones

En 2016 hemos profundizado en el analisis del trafico web en Arias Montano, con el fin
de buscar las principales fuentes de referencia que conducen a nuestros contenidos. Los
gréficos siguientes muestran informacion interesante. La evidencia es que el trafico
viene principalmente de las siguientes fuentes: Google, Google Scholar en sus distintas
versiones nacionales y de Dialnet. EI 90 % del trafico procede de Google Scholar y
Google, un 8’35 del propio repositorio y un 2°63 de Dialnet
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i rabida.uhu.es/dspace/ ~

27  PERSONALIZACION

sbei 60 2016 o ¢ 2018
informes
Oemensién primoris: Fucnte/medio fuemie  Medio  Palstis clave  Oteos -
@ enmiewpoReaL
~ | Ordenar por tpa =
2 AUDIENCIA
Adgquisicion Comportamsento
2= ADQUISICION Fuente/medio
 de nuevas. ) Porcentaje de. ~ Duraciée media de la
Visién oeneral Y sesiones. rebote v sesién
v Tosbie 280.428 84,74 % 237.642 6591 % 2,45 00:01:55
Canales  del ot 1003 e de v st 10148 | Mck o v Madia de o v ’
Treemaps
O 1. google / organic 135.697 (43,59 %) 8672% 117,681 (4952%) 69,13% 229 0001:35
med
O 2 scholargoogle.es / referal 43.750 (15,60 %) 8380% 36.664 (154 6147% 187 00:01:45
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m] 3. (direct) / (none) 23.422 s 7905% 18514 6578% 253 00:0216
0 & scholargoogle.com mx / referral 14.876 (5304 8840% 13150 6501% 177 00:01:40
R O s dilnetunirioja.es / referral 7.375 263%) 7974% 5881 (2475 6553% 206 00:0200
= I O 6 scholargoogle.com / referral 6931 47w 8585% 5950 \ 6540% 174 00.01:40
a 7. scholar.google.com.ar / referral 6.063 (216%) 8814% 5344 2 6828% 169 00:01:32
B COMPORTAMIENTO
O & scholargooglecompe / referral 5740 (205%) 8850% 5080 (214 6545% 160 000144
M conversiones
O o scholergooglect / referral 5128 (1835 87,75% 4500 6583% 1720 00:01:40
O 10 scholar.google com.ec / referral 3725 (v 8446% 3146 (132 6483% 172 00:01:51
280.428 280.428
O 1. m googe/ organc 135,697 839%
O 2w scholargooge.es / referal L8 1660%
O 3 mdrect) (nons) BaR B835% .\
O 4. » scholargooge.com mx / refara UATE 50%
O 5w diainet uninioja e | referral 1315 261%
O 6w scholargooge.com / refera (12} 247%
O 7 m scholargooge comar [ refemral 6.063 216%
O 8 scholacgoogie.compe / referal 5740 2%
O 9. # scholacgooge.cl rieral 5128 18%
O 10 » scholargoogle.com.ec / referal s 13%

Guias de Biblioteca

Tal vez la principal novedad en 2016 es que Arias Montano se presenta también a través
de las guias especializadas de la BUH.

Y

‘ Guias de la BUH

e ———— los mejores recursos tematicos a tu alcance

GUIAS de la BUH : F y guias para y gestionar la e
informacién: Inicio

Comscan Se recurss Caeicaden oo s Ot 4 Creniai 8 8 hora 3e tuader & £ rmacen St Sectai

Crencias y Tecnoioga Access Abin 2 =

Ciencias e i Saius

Creacias Socies
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Cursos de Auto-archivo
ContinGa su programacion trimestral.
Redes sociales

En 2016 hemos continuado con las lineas habituales de trabajo de difusion. Es buen
ejemplo el despliegue de difusidn en redes sociales que se explica en el epigrafe anterior
con motivo de la Semana Internacional del Acceso Abierto.

Seguimos con nuestra difusion via twitter de Arias Montano de aquellos contenidos que
se incorporan al repositorio. Mantenemos tanto una difusion diaria y ordinaria de los
contenidos nuevamente incorporados al repositorio como una serie de lineas estables
informativas del tipo: nuevas colecciones, revistas UHU en AM, tesis UHU, etc.

La buena gestion de las redes sociales, mas la creacion de nuestras primeras guias de
investigacion (Libguides) junto con la creacion propia de infografias de apoyo al
investigador y otras tematicas acaba constituyendo una buena combinacion, asi lo
muestra el impacto en redes, algunas de las cuales recomienda nuestros contenidos.

CRAI UniBarcelona (crai ub 16h
¢Que establece el programa #H2020 en #AccesoAbierto? Nos lo cuenta la @bibliotecalUHU . bit ly/1WPFIx9

BT @ it ben e .

|
3.

n CRAI UniBarcelone i & seguir

¢ Que establece el programa #H2020 en
#AccesoAbierta? Nos le cuenta la
@biblictacalHU bit.ly/1'WPFtx9

eies o amadi: 113 1
savmenvne o Froyan kol
0

CUANDO depositar

lNotificaciones > Notificacione

Menciones »  Todo/Personss que sigues

& Uxia Gutiérrez y 11 mas retwittearon un Tweet en el que fuiste mencionado 25 min
Tendencias - cambisr 18 grama Horizo specto al

#AliciaDisne
Unete s

& AETES

0 salomé Eslava y otros 7 usuarios indicaron que les gusta un Tweeten elque 11
te mencionaren

ScaB=®s

Lydia Gil ocialMedia - 18 h
: ¢Sabes qué establece el programa Horizon2020 respecto al #AccesoAbierto?

ow.lyir) gf0 en @AriashontanoUHU

1 l depositar:
<
toeos de revita, peso bl s,
e .

#TcDesayunos

#iecisaEducacion

#OkupasTriasEP

QUIEN debe depositar: DONDE depositar:
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Tablon de anuncios

El tablén de anuncios de la BUH ha publicado en 2016 diversas noticias sobre el
Repositorio Arias Montano, el Acceso Abierto y la difusion y visibilidad de la
produccion cientifica. Asi como temas vinculados como pueden ser altimétricas y
también plataformas sociales cientificas como ResearchGate.

Version mévil del repositorio Arias Montano l07/11/16|
IRepositorio Arias Montano y el perfil de investigador en Dialnet 126/10/16|
lInfografias Rebiun 2016 sobre Acceso Abierto 126/10/16|
Datos de investigacién: guia de ayuda al investigador 126/10/16|
|92 Semana Internacional del Acceso Abierto. Contribucién de la BUH 125/10/16]
Aumenta la visibilidad de tu produccion cientifica mediante el autoarchivo en
= ; 20/10/16

repositorio Arias Montano.
IRepositorio Arias Montano: validado y APTO por Recolecta (FECYT) [22/09/16|
|Observatorio de Revistas de Acceso Abierto con Impacto 06/06/16|
|Politicas que rigen el repositorio cientifico de la UHU Arias Montano 120/04/16|
Repositorio Arias Montano enriquecido con vinculos a perfiles de 12/04/16
investigador: Scopus, ResearcherID, Dialnet, Google Citations
Repositorio Arias Montano de la UHU v el ranking web de repositorios del 05/04/16
mundo
IRepositorios y revisién cientifica ||17/03/16|
IRepositorio Arias Montano: validado y APTO por Recolecta (FECYT) |[17/03/16|
;Sabes qué es el Acceso Abierto? Video divulgativo de la Fundacion 07/03/16
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT)
Apoyo Vv hoja de ruta al acceso abierto por parte de la Asociacion de

- - 10/02/16
Universidades Europeas

|Abierto Plazo inscripcion Taller de autoarchivo repositorio Arias Montano  |[21/01/16]

Evolucion de registros recolectados en las grandes plataformas de e-
infraestructura cientifica

A nivel nacional: Recolecta

Afo Total registros AM recolectados

2014 4756

157



http://guiasbuh.uhu.es/c.php?g=578574&p=3992124
http://guiasbuh.uhu.es/IXSemanaAccesoAbierto/AMDialnet
http://guiasbuh.uhu.es/IXSemanaAccesoAbierto/infografiasRebiun
http://guiasbuh.uhu.es/datosinvestigacion
http://guiasbuh.uhu.es/IXSemanaAccesoAbierto
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/autoarchivo
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/autoarchivo
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontanovalidadopor
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Observatorio.htm
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/Politicas
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/serviciosAM
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/serviciosAM
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/rankings
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/rankings
http://guiasbuh.uhu.es/OPRM
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontanovalidadopor/Recolecta
http://recolecta.fecyt.es/node/716
http://recolecta.fecyt.es/node/716
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Apoyo.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/Apoyo.htm
http://www.uhu.es/biblioteca/tablon/2016/TallerAutoarchivoAM.htm
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2016 8502

A nivel europeo: Openaire:
http://rabida.uhu.es/oai/driver

Afo Total registros AM recolectados
2014 (dic) 6140
2016 (abr) 8924

Entre las nuevas colecciones creadas en 2016, contamos con una nueva coleccion que
recogera los discursos de investidura de Doctores Honoris Causa

http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/12693

Destacamos también la incorporacion al repositorio de la Revista Penal. Se trata de una
publicacion semestral realizada con la colaboracion de las Universidades de Huelva,
Salamanca y Castilla-La Mancha. La revista publica ininterrumpidamente desde 1998
articulos que son el resultado de investigaciones cientificas originales sobre temas
relacionados con las ciencias penales en sentido amplio. Ello incluye investigaciones
sobre la parte general y la parte especial del Derecho Penal, el proceso penal, la politica
criminal y otros aspectos afines a dichas disciplinas, preferentemente extrapolables a
otros paises.

Por otra parte, otro hecho muy destacado a lo largo de 2016 y que pensamos tendra un
importante impacto en los contenidos de nuestro Repositorio es la firma del “Convenio
entre la Universidad de Huelva y el Consorcio Administrativo “Fundacion Zenobia-
Juan Ramon Jiménez” para la difusion en acceso abierto del fondo bibliografico de la
fundacion a través del repositorio institucional “Arias Montano”

El Consorcio Administrativo “Fundacion Zenobia-Juan Ramoén Jiménez” posee un
importante fondo bibliografico de estudios sobre Juan Ramén Jiménez y manifiesta su
interés en preservarlo y difundirlo a través del repositorio “Arias Montano” mediante el
proyecto “Archivo Digital Juan Ramoén Jiménez” de la Catedra Juan Ramon Jiménez.
Con el objeto de su digitalizacién en el mencionado proyecto y siempre que no exista
limitacion legal que lo impida, el Consorcio Administrativo “Fundacion Zenobia-Juan
Ramoén Jiménez” cede los derechos de explotacion de aquellas obras y documentos que
hayan sido editados por su Servicio de Publicaciones.

Por su parte, la Universidad de Huelva se compromete a almacenar, describir mediante
metadatos y hacer accesible a través de Internet, siempre que obren las pertinentes
autorizaciones por parte de los autores, el fondo bibliografico de estudios sobre Juan
Ramon Jiménez perteneciente al Consorcio Administrativo “Fundacion Zenobia-Juan
Ramon Jiménez”.
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Para la presente memoria, tomamos en consideracion los datos de la edicion de julio de
2016 del Ranking Web de Repositorios del Mundo. Los indicadores web utilizados en
este ranking miden la visibilidad e impacto de los repositorios cientificos. La imagen
muestra la posicion del Repositorio Cientifico de la UHU, Arias Montano, en el ranking
de repositorios cientificos. Arias Montano ocupa en esta Ultima edicion el segundo
puesto entre los 11 repositorios de las Universidades Andaluzas, por detras del
Repositorio de la UGR y la siguiente posicion en los distintos “top” del ranking:

1. Si consideramos exclusivamente los Repositorios esparioles, ocupa el puesto
20 de entre 66 repositorios y el 19 si nos referimos exclusivamente a
Universidades espariolas.

2. En el "Top Repositorios institucionales del mundo”, Arias Montano ocupa el
puesto 268 de entre 2.189 repositorios analizados.

3. En el "Top Repositorios del mundo”, Arias Montano esta en el puesto 295 de
entre 2.275 repositorios analizados.

>

RANKING WER EEERFTES
OF REPOSITORIES ( | [searcH] ==

m NORTH AMERICA | LATIN AMERICA | EUROPE mm ARAB WORLD m BY AREAS | TOP INSTITUTIONALS || TOP PORTALS

Home » Europe » Spain
Current Edition Spain
July 2018 (2016.2.0
World Files
Abaut Us ranking Rank Instituto Size Visibility Rich scholar
® Aseut Us 1 20 9 48 35 9
@ Contact Us 2 23 89 38 39 30
About the Ranking 3 25 19 50 40 2
° 4 35 76 45 s7 74
- 51 573 35 R 199
Resources & 74 509 78 100 14
- 7 72 278 150 8
i 8 89 81 274 17 48
9 106 24 189 96 172
* 2 3
‘ 10 1 171 156 282
MAJESTIC ] 143 2% 28 12 231
12 158 " 199 LEL 489
12 187 1 268 232 1
14 221 436 2 357 295
18 228 & 0 182 172
18 251 ] 12 269 02
ﬂ SCIMAGO 17 253 m 325 75 3
18 Fiid 212 458 300 253
Newsletter 15 231 7 501 261 188
20 95 3 EE 35 266
EAL
2 5 16 530 156 2
T 2 38 15 473 388 ]
scri
(5] 24 93 5 0 421 384 666
25 43 0 415 &
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La tabla de més abajo muestra la posicion de la Universidad de Huelva con su
Repositorio Institucional Arias Montano y su evolucion desde el afio 2010 hasta la
actualidad.

TNIVERSIDAD DE HUELVA

Repositorio Institucional Arias Posicion mundial Posicion Espaiia
Aontano

Top S00 Julio 2010 367 26
Top 1185 Enero 2011 521 26
Top 1239 Enero 2012 331 13
Top 1518 Abril 2012 360 13
Top 1520 Julio 2012 370 19
Top 1654 Enero 2013 16 13
Top Julio 2013 g% 13
Top Enero 2014 301 17
Top Enero 2015 225 19
Top Julio 2015 121 13
Top Enero 2016 238 18 |
Top Julio 2016 295 20
Top 300 Institucional Julio 2010 333 26
Top 1121 Institucional Enero 2011 450 23
Top 1134 Institucional Julio 2011 95 22
Top 1172 Institucional Enero 2012 310 13
Top 1435 Institucional Abril 2012 342 17
Top 1438 Institucional Julio 2012 343 15
Top 1567 Institucional Enero 2013 285 18
Top 1563 Institucional Julio 2013 360 18
Top 1660 Institucional Enero 2014 278 16
Top 2068 Institucional Enero 2013 208 13
Top 2188 Institucional Julio 2015 112 12
Top 2205 Institucional Enero 2016 155 17
Top2189 Institucional Julio 2016 268 19
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Cambio de disefio de tema/plantilla web de Dspace
En 2016 hemos implementado Mirage2. Esta accion tiene las siguientes implicaciones:

.- A nivel de acceso publico, que Arias Montano cuente con Web Responsiva.
Adaptada a mdviles.

.- Cambios en la vista publica del item.

.- A nivel interno: Arias Montano cumpliria con los requisitos de Google, que penaliza
la no adaptabilidad. Esta accion contribuye al objetivo de seguir siendo bien indexados
y posicionados.

.- También nos ha permitido completar la explotacion de algunas funcionalidades de
Dspace como son el discovery y facetas.

.- Incorporacion de nuevos filtros de busqueda, destacando el de cédigo de proyecto.
Mas informacion.

.- Algunos cambios de disefio y mejoras en la web de Arias Montano: afectando a la
reordenacion general de los elementos de pantalla, los logos, links, distribucion de
apartados, enlaces, desplegables, modificacion de literales, cambios en las cajas de
busgeda.

Implementacion del interfaz responsivo movil
La ventaja del interfaz responsivo es que se adapta automaticamente al tamafio de la

pantalla de los dispositivos moviles, por lo que se seguird utilizando el mismo DNS
(http://rabida.uhu.es/dspace/).

Respecto al correcto rastreo de Google, Google Analytics tiene una seccidn que permite
medir los accesos por dispositivos moviles. El resultado del analisis de nuestra instancia
de Desarrollo con interfaz responsivo y el actual de Produccion se muestra en las
siguientes pantallas.

(3 Google Seach  Wetmasters » Mot Fiendy Wihsies

Prugha de optimizacicn paramovikes

htipretica uhu.es/ dspace/
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G Google Search > Webmasters » Mobile Friendly Websites

Prueba de optimizacién paramoéviles

T r— [z |

iGenial! Estd pagina esté optimizada para moviles.

Céma ve Googlebot esta pagina

Mas informacién acerca de las paginas optimizadas iUtilizas Google Search Console?
para méviles

Hacer observaciones

Repostoris nstiucional 68 1o
Universidad de Huelva

Discovery y facetas. Mas opciones de busqueda con filtros avanzados

Arias Montano
Repositorio Institucional
de'la Universidad de Huelva

Sobre Arias Montano-  Preguntas frecuentes  Ayuda

NOTICIAS

A& DSpace Principal > Buscar
P Autoarchivo
> Destinatarios: PDI de la UHU.
> Lugar: Aulario José Isidoro Morales
AulaB3 Buscar
> Fecha: viernes 28 de abril de 2017
> Horario: de 12:30 a 13:30

| Todo DSpace El | n
LISTAR
Ocultar filtros avanzados
Comunidades y colecciones
Por fecha de publicacion Filtros

Use filtros para refinar sus resuitados.

[mtuo -] [ contiene -] | | m
Titulos
Wterias [owe [ [[comenc[] | N -

>
»
> Autoria
>
>

DE INTERES [twwe | [ [conten [] [ |

&1 Coleccion de Tesis doctorales

&3 Uttimos Depositos Mostrando items 1-10 de 13474

Caracterizacion y valorizacion de residuos generados en la industria de produccion de diéxido de
MI CUENTA titanio

Gazquez Gonzalez. Manuel Jesis @ ( Universidad de Huelva , 2010)
P> Acceder

El proceso de formacion de los jugadores espafioles de fitbol de alta compe

» Registro
Parn Haro Clara Isabel @\ (2010)
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DESCUBRE

Autoria

Martin Bolafios, Manuel (192)
Aguaded Gémez. José lgnacio (152)
Madiedo Gil, José Maria (98)

Arcensio. Jesas. 1911-1992 (90)

vyvyyVvyy

CIDEU (88)
> __ mas

Materia

> Huelva (345)

> Spain (195)

» Derecho (147)

» derecho (120)

»  Aracena (Huelva) (117)
> . mas

Fecha

> 2016 (461)

> 1996 (420)

> 2015 (332)

» 2014 (272)

» 2013 (115)

Definicion de las Politicas de funcionamiento y gestion del repositorio Arias
Montano

En 2016 hemos definido las politicas que rigen el funcionamiento y la gestion del
Repositorio Arias Montano. Entre estas, hemos elaborado las politicas de:

1.

Politicas de contenidos y colecciones

. Politica de servicios

. Politica de metadatos

. Politica de depdsitos

. Politica de edicién, retencién, sustitucién y eliminacién de reqgistros

. Politica de estadisticas

~N o o1 B W N

. Politica de preservacion y formatos

8.

Politica de privacidad

Todas estas politicas son consultables en:

http://quiasbuh.uhu.es/AriasMontano/Politicas
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http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/Politicas#s-lg-box-wrapper-11810679
http://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano/Politicas
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La R Buscar
j i: COMOCENOS ~ BIBLIOTECAS y HORARIOS  UTILIZA LA SIBLIOTECA  ESTUDIA & INVESTIGA
los mejores recursos tematicos a tu alcance
Universidad de Huelva / Guias delaBUH | Reposiorio Arias Montano / Politicas
Repositorio Arias Montano: Politicas sn esta Guia Buscar

m

Politicas Enlaces de interés
Las politicas gue rigen el funcienamiento y la gestién del Repositorio Cientifico de la Universidad de Huelva Arias Montano son las que siguen. = Polica de Acceso Abierto a la

ccccccccc Cientif adémica de la
UHU @

= MELIBEA : Directo r de
poltticas en favor del acceso abierto a la
produccitn cientifica €

/Ante cualquier pregunta, no dude en ponerse

o
s apropiados por parte de las anteriorss instituciones de afiiacion
s comunidades:

rsos digitales y trabajos resultantes de la actividad docente y académica de la UHU. Los
resaliente o matricula de honor y estar autorizados por el autor y el tutor para su

a, alberga obras de dominio piblico pertenecientes al fondo antigus de la BUH ; publicaciones generadas por la BUH
(memorias documentos de trabajo, po etc.) ; fotos de Huelva y su provincia, ademas de una seleccion de fotografias del Ingeniero de Montes
Manuel Martin Bolafios en los afios de su trayectoria profesional (1928 - 1962) ; programas de Uniradio, la radio de la UHU ; y la coleccién

Arias Montano y la Estrategia de Politica Cientifica de la UHU

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Huelva aprobd el 29/07/2016 el
“Documento de Estrategia de Politica Cienfica de la Universidad de Huelva 2016-
2017”1, Con esta Politica Estratégica, la Universidad de Huelva busca reforzar los
principales aspectos que ayuden a fortalecer uno de los pilares esenciales de toda
Universidad. Para dicho fortalecimiento se destinaran recursos que van encaminados en
seis ejes estratégicos: formacion, captacion y consolidacion de talento; fomento de la
investigacion; infraestructuras cientificas; relaciones con Agencias de Evaluacion y
Financiacion; acciones para la mejora de la gestion en investigacion y de difusion y
visibilidad de las publicaciones cientificas.

El eje 6 de esta Estrategia se denomina “Difusion y visibilidad de las publicaciones
cientificas”. La BUH, y especificamente el repositorio, pasan a tener un papel relevante
en este eje. De esta forma, la UHU establece la consideracion de parte de la “politica
cientifica” para todos aquellos elementos que puedan estar vinculados a la preservacion,
difusion, visibilidad, impacto, correcta filiacion institucional e indicadores de la
produccién cientifica de la UHU. La aprobacion de esta estrategia, pasa a su vez a

! Texto completo consultable en el Repositorio Institucional Cientifico Arias Montano de la
UHU: http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/12599
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contribuir al marco normativo de funcionamiento de la Biblioteca Universitaria de
Huelva.

Hormativa Biblioteca de la Universidad de Huelva

- Ley 4/1993, de 1 de julic, de creacion de la Universidad de Huelva
- Estatutos de la Universidad de Huelva

- Reglamento de la Biblioteca Universitaria

- Nermativa de Préstamo de la Biblioteca Universitaria

- Mormas para la adgquigicién de material bibliografico v suscripcion a publicacionss periddicas v
bases de datos

- Normativa de uso del fondo antiguo v colecciones ezpeciales

- Mermas para €l préstamo de portatiles

- Mormas del Servicio de Prestamo Interbibliotecario

- Mormativa de usuarios externos de la Biblioteca Universitaria de Huelva
- Carta de Servicios de la Biblioteca de la Universidad de Huehva

- Mermativa del Servicio de Préstamo Intercampus de la UHU

- Mermativa de Régimen Interno de la Comigion Técnica de Biblioteca

- Pelitica de donaciones

- Decumento de Estrategia de Politica Cienfica de la Universidad de Huelva 2018-2017

El eje 6 se despliega a su vez en cuatro lineas de accion principales:

6.1. Acciones Fomento del Repositorio Cientifico Arias Montano

6.2. Acciones vinculadas a la Elaboracion y despliegue de un Plan de Gestion de Datos
de Investigacion

6.3. Promocion de la creacion y normalizacion de perfiles de investigador UHU en
Plataformas

6.4. Fomento a la creacion de un Portal de Produccion Cientifica UHU.

Nueva validacion en Recolecta / FECYT

Arias Montano es recolectado por Recolecta (FECYT). AM continta cumpliendo con
los estandares de Recolecta /FECYT, nuevamente, en el primer semestre de 2016
(febrero) hemos sido validados y aptos por su recolector.
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ZQUEES? SERVICIOS A LOSREPOSITORIOS ACCESO ABIERTO DOCUMENTOS DE INTERES ENLACES DE INTERES AYUDA

nicio » nicios a los i » » i
T REPOSITORIOS RECOLECTADOS
. En esta seccion puede consultar tedos los recurses nacionales de acceso abierto (repositorio, portal de revistas o revista
SERVICIOS DE CERTIFICACION individual) registrados en RECOLEGTA
REPOSITORIOS RECOLECTADOS P
ACCESO AL BUSCADOR Tipo Repositorio IV] Directrices Reca\ectaIV] OAI-PMH [v] Ver todos

Resuttados

Universidad
ABACUS
Europea de Madrid

Universidad
UPNA
Piiblica de Navarra

NO

Universidad de Las

PaimasdeGran  |ULPGC NO

Universidad del
Pals Vasto

La lista completa de repositorios validados por Recolecta puede consultarse en:
http://quiasbuh.uhu.es/ld.php?content_id=20097345

Programacién UHU para la 92 Semana Internacional del Acceso Abierto

COMMIT TO PUTTING

OPEN IN ACTION Arias Montano

Repositorio Insfitucional
de la Universidad de Huelva

www.action.openaccessweek.org

La Biblioteca Universitaria de Huelva ha programado la difusion de distintas acciones
vinculadas al acceso abierto y a la difusion de la visibilidad y produccion cientifica de
sus investigadores con motivo de la 9% Semana de Acceso Abierto. Estas acciones son:

Realizacion de taller de Auto-archivo el dia 25 de octubre.
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Arias Montano UHU @ AriashiontanoUHU - & min
Préximo martes dia 25

o7 Biblioteca UHU @bibliotecalHU
4] : ‘ Taller de Auto-archivo en Repositorio Arias Montano

. Mejora la difusion y visibilicad de tu produccion cientifica
bit ly/2ehHtw\W

Difusion de la versién movil del Repositorio Arias Montano.

Arias Montano validado en Google como web "“responsive mobile™.

Hemos adaptado técnicamente nuestro repositorio Arias Montano para su Optima
consulta desde cualquier dispositivo mavil.

o8 ©F.a75%M11:36

£ rabida.uhu.es MAS
oy Tniversidad

@ de Huelva

" niversitaria

\,; Huelva

Q 2 a =

Sobre Arias Montano-

A DSpace Principal

L R 7
Repositorio Institucional de
la Universidad de Huelva

R [10]

es  Pestaf

Produccién cientifica investigador UHU en Arias Montano vinculada con su perfil del
autor en Dialnet.

El perfil pablico de investigador es esencial para la correcta presencia web y visibilidad
cientifica del investigador y su produccion, constituye su carta de presentacion y busca
reunir la optima representacion de su actividad y publicaciones. Con esta finalidad,
hemos insertado en el perfil publico de los investigadores de la UHU en Dialnet un
hipervinculo a su produccion en Repositorio Arias Montano de la Universidad de
Huelva. Buscamos de esta manera la mayor interoperabilidad y rentabilidad al hecho de
que el investigador UHU cuente con su produccion en el repositorio institucional. Esta
mejora tiene gran valor si tenemos en cuenta que Dialnet se ha consolidado como uno
de los principales portales bibliograficos del mundo y el primero en lengua castellana.
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Asi, si accedemos al perfil de un autor de la UHU en Dialnet, por ejemplo:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=230164

D Dialnetﬂm Buscar | Revistas Tesis = Cong Autores  Re

José Ignacio Aguaded Gémez =

Instituciones
Universidad de Huelva
(Departamento de Educacidn)
Areas de conocimiento
Didactica y Organizacién Escolar

Autor en ofros Catélogos
uElmlmleca Macicnal de Espafia e [ ORCID e
FJ Google Scholar e [ ResearcheriD et
i/ |dRef (SUDec)e M Scopus e
- ISNIe am Arias Mentano (Universidad de Huelva) &
W Library of Congress & JEVIAF &

Periodo de publicacién recogido
1993 -2015

» Coautorias

Articulos de revistas (174) Colaboraciones en abras calectivas (507 Libros (18) Tesis (1) Tesis dirigidas (19) Coordinacidn (11
publicaciones)

Difusion de la primera guia de ayuda al investigador para la gestion de Datos

investigacion

staria CONOCENOS BIBLIOTECAS y HORARIOS UTILIZA LA BIBLIOTECA ESTUDIA e INVESTIGA

‘ Guias de la BUH

los mejores recursos tematicos a tu alcance

Universidad de Huelva /| Guias de laBUH / Datos de investigacién /| cQué son los datos de investigacién?

Buscar

Datos de investigacion: ;Qué son los datos de investigacion?

Beneficios de la gestion de datos de investigacion Plan de Gestion de Datos. €6mo citar datos de investigacion

Politicas y Declaraciones Repositorios de datos abiertos Recursos de utilidad Recomendaciones para las revistas cientificas

Datos de investigacion : qué son y qué incluyen El ciclo de los datos cientificos. Infografia

Es muy importante que los datos cientificos que se generan con financiamiento piblico estén
disponibles en acceso abierto , salvo legitimas excepciones. El ciclo de los datos dentificos

Existen miltiples definiciones sobre los datos de investigacion (researchdata), una de las que mas
consenso consigue es la adaptada por la OECD (2007), es la que considera datos de investigacion

todo aquel material que ha sido registrado durante la por la
cientifica y que sirve para certificar los resuttados de la investigacién que se realiza.

Los datos de investigacion deben provenir de una fuente Gnica.

2Cémo pueden ser los datos de investigacién?

a) Numéricos, descriptivos o visuales.

b) Encontrarse en estado bruto o analizado, pueden ser experimentales u observacionales.
2Qué pueden incluir?

En general, cuando hablamos de datos, nos referimos a datasets u otro material suplementario, por

alas Podremos.

Cuadernos de laboratorio, cuadernos de campo, datos de investigacion primaria (incluidos los datos

en papel 0 en soporte informético), cuestionarios, cintas de audio, videos, desarrolio de modelos,

fotografias, peliculas, y las comprobaciones y las respuestas de la prueba. Las colecciones datos
Caracte:

icas de los datos abiertos

para la i i6n pueden incluir di ivas; disefios y muestras. En la informacion sobre la

rocedencia de los datos también se podria incluir: el como, cuando, donde se recogié y con qué (por 2 .
B X B 918 y con qué (px Los datos abiertos deben cumplir una serie de caracteristicas, asi, han de ser:
ejemplo, instrumentos). El cdigo de software utiizado para generar, comentar o analizar los datos

también pueden ser considerados datos™

Fuente: RECOLECTA (2012). - Accesibles (accessible): faciles de encontrar y en una forma en que puedan ser usados [y
preservados].

para diferentes grupos de interés.
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Difusion infografias 2016 sobre Acceso Abierto elaboradas por Rebiun (Red de

Bibliotecas Universitarias Espafiolas). Comision Sectorial de la Conferencia de

Rectores de Universidades Espafolas

Ventajas de los repositorios para la difusion y la visibilidad de
la investigacion en Ciencias Sociales y Humanidades
3 oo

Sodiales y H

Como cumplir con los mandatos sobre gestion y publicacion
de datos en Horizonte 2020

C6mo cumplir con los mandatos sobre gestion
¥ publicacion de datos en Horizonte 2020

Open
Science

El ciclo de los datos cientificos

3

@, s st
=

Difusién en redes de todas las actividades vinculadas a la Semana de Acceso

Abierto

Como es habitual ya desde hace afios, damos gran cobertura a la Semana Internacional y

a nuestras acciones especificas a través de distintas redes y medios web. Asi:

Twitter @bibliotecaUHU
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I - |

Open Access Spain o Acces
@ “el #accesoabierto busca crear en lugar de destruir

etersuber #oaweek2015

@S Redalyc @Redslyc
abierto " #0penAccess\Wesk | [@Redalvc @UAEN_MX presentard la
rear en plataforma #AuteresRedalyc/inzcribete: goo.glSX8gEp

sruir

biblioteca_uc3m _uc3m - 20 odt.
Come cumplir con los mandatos de #Accezchbierto #oaweek2015 Ley 14/2011 y

Programa Horizon 2020 biblicteca2.uc3m.esfinvestigacion/. ..

Como cumplir con los mandatos de Acceso Abierto
Los arganismos que financian provectos de investigacian han
adoptado polticas a favor del accezo abierte a la produccion
cientifica. Cualguier investigador deberd conocer cuando y
come £=ta obii...

eren la web

Redalyc @Redslyc - 12 oct.
Les documente XML garantizan un mejor tratamiento de la informacien de los
documentos #AuteresRedalyc #PublicafuteresRedalyc Zoaweek2015

. Para investigadores:

Beneficios de publicar en los repositerios institucionales #oaweek2015
#investigacion #UHU

4 * =z Ver foto

arlos Mo
Biblioteca UHU ¢ UHL - ct.
La #BUH celebra tambien la Semana Internacional de Acceso Abierto
#oaweek2015 #openaccess

bit. by 1LxZLS0

International
OPEN ACCESS WEEK

@

Open Access Spain =

Empieza la Semana Internacional del 2015 di

Twitter Arias Montano @AriasMontanoUHU
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@ nicio 4 Notificaciones o Mensajes "4

TWEETS  SIGUENDD  SEGUIDORES  FAVORITOS  LISTAS

2220 288 285 17 7

Tweets

ets y respuestas Fotos y videos

Arias Montano UHU

riasMontanoUHU

Arias Mantano UHU (2 4riashiontanoUHU -7 min
Avias Montano es el repositorio O Arias Montano incorpora distintos identificadores: #0

institucional de la Universidad de #ResearcherlD, catalogo Columbus. Pronto +
Huelva. Difunde en acceso abierto su
produccidn cientifica, docente e

Biblioteca UHU @ AUHU

rettucion! Moo OF MNuevo en Arias Montano: perfiles de investigador

Q Huelva (Spain) =l HORCID interoperabilidad #0aweek2015 #UHU bit ly
& rabida uhu es/dspace! — | 1km0ZTP

Se unio en enero de 2013

3 29 fotos y videos

Arias Montano UHU @ AriashontanolUHU - 24 1

;sabiais que la #UHU forma parte del
ranking? En la tltima edicidn, 1° posicion
en Andalucia y 12° nacional

Biblioteca UHU @)
#Oawesk2015

aUHU

Ranking Web de Repositerios: edicién julio 2015. bit ly
10nunh®

Arias Montano UHU (© Arizshiontanc 19 oct
O e interés para los investigadores #PDI de la Universidad de Huelva
#UHU

< an (D

Editar perfil

A QUIEN Segquir - Actualizar - Ver todos

The European Library (/£
4B seguido por ECametrics S

-2 Sequir

Enrique Mz-Salanova
quido por Mari G

-2 Seguir

Inma Cambriles icambrl
-2 Seguir

Encontrar amigos

Tendencias - cambiar
#DonutsFusionGall
& Prome

a
por Denuts

Blog Buhardilla http://www.uhu.es/biblioteca/labuhardilla/?p=2849

G
dyou

promoer poificas ce ao0es0 Wem 3 &
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you
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Montzno

Montano o
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12 Datos basicos anuario
REBIUN

1.0. Usuarios propios 15.257 14.483 14.931 14.876
1.1. Estudiantes 13.952 13.239 13.687 13.558
1.1.1. Estudiantes de grado 11.575 11.320 11.585 11.369
1.1.2. Estudiantes de posgrado 1.171 1.098 1.411 1.357
1.1.3. Estudiantes de titulos propios y otros 1.206 821 691 832
1.2. Docentes 869 804 807 840
1.2.1. Docentes con dedicacién completa 605 583 605 602
1.2.2. Docentes con dedicacion parcial 264 221 202 238
1.3. Personal de Administracion y Servicios 436 440 437 478
1.4. Usuarios externos registrados 380 366 362 351
1.5. Usuarios consorciados 286.267  278.368  270.155  280.613
2.1. Dias de apertura anual 233 237 235 234
2.2. Horas de apertura semanal 70 70 70 70
3 1. Ndmero de bibliotecas

3.2. Superficie (metros cuadrados) 6.438 6.438 6.438 6.438
3.3. Puestos de lectura 1.119 1.119 1.119 1.119
3.3.1. Puestos individuales 1.054 1.054 1.054 1.054
3.3.2. Salas colectivas 0 0 0 0
3.3.3. Salas para trabajo en grupo 65 65 65 65
3.4. Estanterias (metros lineales) 10.702 10.790 10.790 11.553
3.4.1. Libre acceso 6.580 6.580 6.580 6.612
3.4.2. Dep6sito 4,122 4.210 4.210 4,941
4 1. Parque informético para uso de la plantilla

4.2. Parque informético para uso publico 87 118 128 127
4.3. Lectores y reproductores diversos (microformas,

video, etc.) 19 14 14 14

4.4, Buzdn de autodevolucion — — — _
4.5. Maquinas de autopréstamo/autodevolucion — — — —

5. COLECCIONES
5.1. Monografias en papel
5.1.1. Titulos de monografias en papel 203.447  208.094 211.057  213.835

5.1.2. items de monografias en papel informatizados 311.952 320.210  325.068 329.346
5.1.3. items de monografias en papel ingresados e

informatizados durante el afio en curso 4.520 6.499 4.034 3.677
5.1.3.1. Por compra 2.160 2.124 2.107 1.937
5.1.3.2. Por donativo o intercambio 2.360 4.375 1.927 1.740

5.1.3.3. Por reconversion — _ _ _
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5.2. Monografias audiovisuales

5.2.1. Titulos de monografias audiovisuales 4.559 4.781 4.845 4.979
5.2.2. items de monografias audiovisuales 6.844 7.276 7.461 7.667
informatizados

5.2.3. items de monografias audiovisuales ingresados e 123 235 72 100
informatizados durante el afio en curso

5.2.3.1. Por compra 57 84 48 85
5.2.3.2. Por donativo o intercambio 66 151 24 15

5.2.3.3. Por reconversion — — — _
5.3. Publicaciones periddicas en papel

5.3.1. Titulos de publicaciones periddicas en papel 4.677 4.797 4.688 4.664
5.3.2. Titulos de publicaciones periddicas en curso de

recepcion (vivas) 1.145 1.153 910 819
5.3.2.1. Titulos de public. periddicas en curso de

recepcion por compra 502 485 447 416
5.3.2.2. Titulos de public. periddicas en curso de

recepcion por donativo/interc. 643 668 463 403
5.3.3. Titulos de public. periddicas en papel muertas 3.532 3.644 3.778 3.845
5.4, Material no librario 11.771 11.936 12.027 12.004
5.5. Recursos electronicos

5.5.1. Monografias electr. de pago o con licencia 341.497 366.511 382.598 416.128
5.5.2. P. periddicas electrénicas de pago o con

licencia 36.584 35.223 37.742 47.448
5.5.3. Bases de datos de pago o con licencia a las que

se accede 74 74 76 85
5.5.4. Recursos electrénicos propios 7.311 9.227 11.173 12.737
5.5.4.1. Recursos electronicos propios en acceso

abierto 7.311 9.227 11.173 12.737
5.5.4.2. Recursos electronicos propios no en acceso

abierto — — — —
5.5.5. Otros recursos electrénicos seleccionados por la

biblioteca 17.509 17.188 23.097 26.270
5.6. Titulos informatizados en el afio 25401  39.291' 37.121 17.671
5.7. Titulos informatizados 690.401  729.692? 766.813 784.474
5.8. Items informatizados 319.566 328.262  336.096 336.878
5.9. Fondo antiguo

5.9.1. Total manuscritos 0 0 0 0
5.9.2. Total incunables 0 0 0 0
5.9.3. Total de impresos (1501-1800) 132 133 133 108
5.9.4. Total de impresos (1801-1900) 1.422 1.433 1.435 873

Se incluyen todos los tipos de registros bibliogréaficos, incluidos los recursos electrénicos (criterio modificado en 2012).

Se incluyen las analiticas de seriadas.
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6 1. NUmero de entradas a las bibliotecas

6.2. Préstamos domiciliarios 107.605 105.479 96.250 84.815
6.2.1. Préstamos a usuarios propios 107.605 104.812 95.503 84.173
6.2.2. Préstamos a usuarios consorciados — 667° 747 642
6.3. Visitas a la web de biblioteca 1.048.669 1.243.753 — —
6.4. Nivel de Accesibilidad Web de la biblioteca — — — —
6.5. Consultas al catalogo de la biblioteca 721.591 566.658 546.829* 422.557

6.6. Uso de recursos electrénicos
6.6.1. Busquedas o consultas en recursos

electronicos de pago o con licencia 325.239 318.778 317.332 279.887
6.6.1.1. Busquedas o consultas en recursos
electronicos de pago o con licencia: datos counter 211.694 204.603 205.191 212.600

6.6.1.2. Busquedas o consultas en recursos
electrénicos de pago o con licencia: datos no counter 113.545 114.175 112.141 67.287
6.6.2. Documentos descargados de recursos

electronicos de pago o con licencia 342.503 305.514 316.874 342.084
6.6.2.1. Documentos descargados de los recursos
electrénicos de pago o con licencia: datos counter 258.443 233.622 229.252 259.681

6.6.2.2. Documentos descargados de los recursos
electrénicos de pago o con licencia: datos no counter 84.060 71.892 87.622 82.403

6.6.3. Busquedas o consultas a recursos electrénicos

propios 158.672  177.240 245.957° 280.428
6.6.4. Documentos descargados en rec. electronicos

propios — — — —
6.6.5. Busquedas o consultas a recursos electrénicos 5.219 4.234 5.595 5.792

gratuitos seleccionados por la biblioteca
6.6.6. Documentos descargados en rec. electronicos

gratuitos — — —

6.7. Formacion de usuarios

6.7.1. Numero de cursos impartidos 34 24 30 24
6.7.1.1. Formacion reglada — — 1 2
6.7.1.2. Formacion no reglada 34 24 29 22
6.7.2. Numero de horas impartidos — — 225 173
6.7.2.1. Formacion reglada — — 5 173
6.7.2.1.1. N° de horas formacion reglada — — 5 22
6.7.2.1.2. N° de creditos — — — 0
6.7.2.2. N° de horas formacién no reglada 298 207 220 151
6.7.3. NUmero de asistentes 1.429 1.210 836 833
6.7.3.1. Asistentes a la formacion reglada — — 25 37
6.7.3.2. Asistentes a la formacion no reglada 1.429 1.210 811 796

6.7.4. Materiales formativos — — — —
6.7.4.1. N° de materiales formativos en acceso
abierto — — — —
6.7.4.2. N° de materiales formativos de acceso
restringido — — — —
6.7.5. NUmero de descargas de tutoriales — — — —

Valor nuevo en 2014.
Los dos ultimos trimestres de 2015 incluyen también los datos de BUHgle.
Numero de consultas al repositorio institucional Arias Montano (Fuente: Google Analytics).
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7.1. Biblioteca como centro solicitante

7.1.1. Total solicitudes pedidas a otros centros 828 599 614 636
7.1.1.1. Solicitudes a bibliotecas REBIUN 396 453 457 512
7.1.1.2. Solicitudes a bibliotecas No-REBIUN 56 36 56 28
7.1.1.3. Solicitudes a bibliotecas Extranjero 376 110 101 96
7.1.2. Solicitudes positivas 639 450 466 504
7.1.3. Solicitudes de préstamo 205 186 180 181
7.1.4. % de copias recibidas de bibliotecas REBIUN en

menos de 6 dias 51,26 8541 82,07 84,95
7.2. Biblioteca como centro proveedor

7.2.1. Total solicitudes recibidas de otros centros 276 290 333 272
7.2.1.1. Solicitudes de bibliotecas REBIUN 246 277 307 253
7.2.1.2. Solicitudes de bibliotecas No-REBIUN 17 10 5 2
7.2.1.3. Solicitudes de bibliotecas Extranjero 13 3 21 17
7.2.2. Solicitudes positivas 254 284 328 257
7.2.3. Solicitudes de préstamo 204 119 106 99
8 1. Plantilla Total (A jornada completa) 59 58 55

8.1.1. Bibliotecarios 13 13 13 13
8.1.2. Auxiliares de biblioteca 43 42 40 40
8.1.3. Estudiantes becarios 0 0 0 0
8.1.4. Personal especializado 1 1 1 1
8.1.5. Personal administrativo 2 2 1 1
8.2. Cursos de formacion

8.2.1. NUmero de cursos de formacioén recibidos por el

personal 23 18 20 11
8.2.2. NUmero de asistentes 66 77 73 59
8.2.3. NUmero de cursos impartidos 3 1 — —
8.2.4. Numero de horas de cursos recibidos por el personal 521 281 194 171
8.3.1. NUmero de grupos de mejora o grupos de trabajo — — —

8.3.2. NUmero de participantes en grupos de mejora 31 31 31 31
8.4. Sugerencias del personal

8.4.1. Ndmero de sugerencias del personal recibidas 2 — — 2
8.4.2. Nimero de sugerencias del personal atendidas 2 — — 2
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9. GASTO 2013 2014 2015 2016

9.1. Gasto (€) en recursos de informacion
9.1.1. Gasto dedicado a la compra de
monografias en papel

9.1.2. Gasto dedicado a la compra de
monografias audiovisuales y material no
librario

9.1.3. Gasto dedicado a la suscripcion de
publicaciones periddicas en papel

9.1.4. Gasto dedicado a monografias
electrénicas de pago

9.1.5. Gasto dedicado a publicaciones
periddicas electrénicas de pago

9.1.6. Gasto dedicado a bases de datos de
pago

9.1.6.1. Gasto dedicado a bases de datos de
texto completo de pago

9.1.6.2. Gasto dedicado a bases de datos sin
texto completo de pago

9.2. Gasto in informacion electrénica

9.3. Fuentes de financiacion del punto 9.1.
(%)

9.3.1. % del gasto en fondo bibliografico a
cargo del presupuesto de la biblioteca
9.3.2. % del gasto en fondo bibliografico a
cargo del presupuesto central de la
Universidad

9.3.3. % del gasto en fondo bibliografico a
cargo de subvenciones externas de la
universidad

9.4. Coste del personal total (euros)

9.4.1. Coste de bibliotecarios

9.4.2. Coste de auxiliares de biblioteca
9.4.3. Coste de estudiantes becarios

9.4.4. Coste de personal especializado
9.4.5. Coste de personal administrativo

749.318 665.203 653.708 773.099
92.643 94.000 86.460 84.898
633 1.032 1.033 1.282
151.600 105.866 38.128 40.850
54.299 63.030 61.843 76.077
266.718 244.574 65.394 71.024
498.968

281.414 359.687

183.425 156.701 119.436 139.281
504.442 464.305 528.087 646.069
50,23 44,20 45,01 43,42
1,34 1,90 1,73 38
46,77 53,34 53,26 52,78
2.181.066  2.173.609  2.184.991,1  2.268.277
658.891 670.997  657.992,64 706.075
1.450.352  1.437.006 1.488.82841  1.530.416
0 0 0 0

7.953 0 . 0
54.870 65.606 38.170,05 31.786
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