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Politicas educativas TIC en tiempos de crisis.
El caso de Andalucia

RESUMEN

El articulo aborda la relevancia de las politicas educativas TIC para los sistemas educativos, sefialando el impacto
de la actual crisis econémica sobre aquellas. De manera especifica se analizan algunas cuestiones sobre el papel de
la formacién del profesorado para desarrollar estas politicas. El modelo “un ordenador por nifio” es contemplado,
especialmente en referencia a su implantacién en el 4mbito iberoamericano. Se analizan las politicas educativas apli-
cadas a la difusién de las TIC en el sistema educativo espanol. Se presentan algunos resultados de una investigacidén
evaluativa sobre el Plan Escuela 2.0, y de manera especifica se analiza la aplicacién del citado Plan en la Comunidad
Auténoma de Andalucia. Finalmente, se presentan algunas conclusiones relevantes obtenidas en la investigacidn.

ABSTRACT

This paper discusses the relevance of education policies about ICT in times of crisis. Specifically we analyze some
important issues about the role of teacher training to develop these policies. It presents the impact of the current eco-
nomic crisis as a factor of great importance on education. The model "one computer per child" is analyzed, especially
in reference to its implementation in [bero-America. It analyzes too educational policies applied to the diffusion of
ICT in the Spanish educational system. VWe present a series of results of an evaluation research on School Plan 2.0,
and specifically it discusses the implementation of the Plan in the Autonomous Community of Andalusia. Finally, it
shows some conclusions obtained in the investigation.
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1. Una reflexién inicial

Coincidiendo con la finalizacién de su mandato
como director general de la UNESCO, el profesor
Federico Mayor Zaragoza publicé un libro titulado Un
mundo nuevo (2000), en el que se proponia un plan
global a los responsables politicos, que tomaba la
forma de cuatro contratos: un nuevo contrato social;
un nuevo contrato natural (ciencia, desarrollo y medio
ambiente); un nuevo contrato cultural (de la sociedad
de la informacién a la sociedad del conocimiento); y
un nuevo contrato ético. Esta propuesta, formulada en
el cambio de milenio, se hacfa a modo de ‘hoja de
ruta’, poniendo a la educacién como referencia en el
horizonte del 2020. La relevancia dada a la necesidad
de avanzar hacia la sociedad del conocimiento, subra-
yaba la importancia otorgada a las tecnologfas de la
informacién y la comunicacién (TIC) en ese programa
de regeneracién cultural y educativa que se proponia.

La expresién ‘Sociedad de la Informacién” hace
referencia al impacto de las tecnologfas digitales en la
vida cotidiana, mientras que hablar de ‘Sociedad del
Conocimiento” supone reconocer la trascendencia del
saber generado como consecuencia de la transforma-
cién de la informacién en conocimiento. La conse-
cuencia més relevante de este proceso para la persona
es potenciar su capacidad para aprender y adquirir
nuevos saberes. Hay ademas, otro componente, que
toma forma de compromiso moral con el individuo por
parte de la propia sociedad, ya que el saber individual
contribuye al saber social. Este planteamiento implica
que la generacién de riqueza, bienestar, y empleo
dependen del aprendizaje continuo de los ciudadanos
y su capacidad para transformar el aprendizaje en una
fuente de innovacién (Manson y Coello, 2003). En
consecuencia, la educacién y la formacién continua se
convierten en piezas clave para la construccién de la
Sociedad del Conocimiento. En este nuevo escenario
el papel del ensefante se redefine: ademas de ser la
fuente primaria de conocimiento, se acent(ia su fun-
cién como orientador y guia de los alumnos para
aumentar su capacidad de aprender a aprender.

Diez afios después, en su discurso de investidura
como doctor honoris causa por la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (UNED) , Mayor
Zaragoza recuperaba su propuesta y hablaba de una
educacién en crisis, exigiendo de nuevo a los respon-
sables politicos una educacién al alcance de todos,
“empleando con diligencia los avances técnicos dispo-
nibles”. Hoy, en el afio 2012, nos encontramos inmer-
sos en una crisis global que hace reconsiderar las poli-
ticas aplicadas en los dltimos afos y que sin duda
acent(a los problemas de la educacién. La crisis eco-

némica iniciada en 2008 ha sido sefialada como la
«crisis de los paises desarrollados», ya que sus conse-
cuencias estan afectando fundamentalmente a los pai-
ses mas ricos del mundo. Los problemas financieros de
algunas de las corporaciones bancarias mas poderosas
estan en su origen, como consecuencia de las malas
précticas realizadas y se han trasladado a las economi-
as de los Estados. La globalizacién de la economia ha
provocado un efecto contagio que ha afectado a un
gran nGmero de paises (Krugman, 2009). Esta situa-
cién ha generado una profunda recesién que ha teni-
do como consecuencia la aplicacién de recortes
importantes en los presupuestos de los estados. En el
caso de Espafia estos recortes estin afectando de
manera significativa a las inversiones pdblicas en 4reas
tan sensibles como la sanidad o la educacién.

2. Las politicas educativas en relacién con las TIC

Los sistemas educativos nacionales asumen la res-
ponsabilidad de dar respuestas a demandas sociales
permanentes, pero también a otras no planteadas en
periodos histéricos anteriores. En consecuencia, tie-
nen la obligacién de afrontar retos exigentes, desarro-
llando politicas de formacién que ofrezca garantias
universales como: la igualdad del acceso, la libertad
individual de eleccién y de adopcién de responsabili-
dades con respecto a las necesidades formativas indi-
viduales, y buscar la calidad de la oferta y de las opor-
tunidades educativas. Ademas tienen que ir integrando
cuestiones como la globalizacién de la formacién o la
necesidad de una reformulacién de las estrategias que
conduzcan a administrar el aprendizaje a lo largo de la
vida. Sin embargo, las politicas pablicas, en un contex-
to de crisis como la actual, ya han evidenciado que no
pueden asumir y gestionar estas demandas siguiendo
el modelo actual, ni pueden sostener su financiacién
en un marco econdmico como el que hoy tenemos.
Con este horizonte se requiere aplicar una actualiza-
cién del concepto de educacién a partir de los retos
que plantean los nuevos objetivos, la aplicacién de
nuevos modelos formativos y la necesidad de nuevas
férmulas de gestién (De Pablos, 2010). El conocimien-
to sobre los sistemas educativos aporta informacién
clave para llevar a cabo procesos de diagndstico, iden-
tificacién de necesidades, eficacia docente, gestién de
recursos o calidad educativa.

Seg(in sefala Escudero (2010) las politicas educa-
tivas que afectan a la educacién se despliegan en un
conjunto variado de decisiones, actuaciones y resulta-
dos, desde los més globales y estructurales a escala
nacional e incluso internacional, hasta los més concre-
tos e interpersonales, asociados a la ensefianza y el



aprendizaje. Las politicas educativas no sélo han de
estar pensadas y dirigidas a satisfacer demandas admi-
nistrativas, institucionales y profesionales. A la hora de
analizar cudles son los factores que explican la mejora
de los sistemas educativos que mas progreso han expe-
rimentado en los Gltimos afos, es importante identifi-
car los factores generales y especificos que los expli-
can. El estudio realizado por Mourshed, Chijioke y
Barber (2010) indaga en los procesos de mejora expe-
rimentados por veinte sistemas educativos selecciona-
dos, segln los pardmetros utilizados por la OCDE. En
funcién de los anlisis realizados, el factor con més
relevancia para lograr buenos resultados sefala a la
profesién docente. Lo que mas influye en los buenos
resultados obtenidos por los estudiantes es la calidad
de sus profesores. Esta formulacién, para el profesor
Tiana (2011), tiene varias implicaciones, todas ellas
dirigidas a iniciativas vinculadas a reforzar la profesién
docente. En primer lugar, se trataria de aumentar la
valia de los nuevos docentes, mediante la elevacién
del nivel de entrada de los candidatos y la mejora de
la calidad de su formacién. En segundo lugar, se debe-
ria mejorar el desarrollo profesional del profesorado,
aumentando sus oportunidades de aprendizaje propi-
ciando la mejora de sus habilidades de manera conti-
nua y ofrecer una carrera profesional con los incenti-
vos adecuados. En tercer lugar, habrfa que fomentar la
autoevaluacién de los docentes y de los centros edu-
cativos y dar flexibilidad a éstos tltimos para organizar-
se de acuerdo con sus necesidades.

En un marco de referencia que reconozca la
importancia capital del profesorado para los sistemas
educativos, su formacién inicial cobra una especial
relevancia. El profesor Rossi (2011) sefala una cues-
tidén clave al vincular profesionalidad y formacién ini-
cial del profesorado. El “background” de un profesio-
nal se basa en la experiencia personal obtenida en el
contexto de una comunidad profesional compleja, que
le sirve para reinterpretar la conceptualizacién que jus-
tifica su accién. En la formacién inicial del profesorado
hay una dificultad fundamental que consiste en iniciar
un proceso de profesionalizacidon con sujetos que
todavia no estan inmersos en una comunidad profesio-
nal. La tarea, por tanto, consiste en aportar recursos
que permitan hacer frente a situaciones complejas, y
que desde un punto de vista formativo supongan una
combinacién de inmersién en la practica y a la vez un
distanciamiento, que faciliten el comienzo de la vida
profesional en las mejores condiciones posibles. Para
esta tarea, las tecnologias aportan dispositivos que
pueden contribuir a formar buenos profesionales de la
educacién.

Estos planteamientos requieren en realidad un
cambio de la cultura docente que se relaciona con las
formas de pensamiento del profesorado y con las for-
mas de concebir su practica cotidiana. Las TIC en
este sentido, promueven un cambio de concepciones
que invitan a valorar una innovacién educativa en fun-
cién a su potencial de cambio respecto a las estructu-
ras de pensamiento. Si bien es cierto, que las formas
de pensar del profesorado no constituyen por si solas
la cultura de un centro, sus percepciones y concepcio-
nes se consideran como uno de los principales pilares
de la institucién educativa.

Por otro lado, la creacién de nuevos entornos de
ensefanza-aprendizaje, permite concretar el concepto
de innovacién educativa en relacién a la incorporacién
de cambios en los modelos de comunicacién educati-
va. Es decir, la politica educativa al fomentar nuevas
formas de ensefar, aprender y comunicar a través de
las TIC configura una nocién de innovacién educativa
muy vinculada a las nuevas formas de comunicacién
educativa y a los nuevos espacios de interaccién (De
Pablos, Colas y Gonzélez, 2010).

La anterior formulacién nos lleva a considerar
cémo las politicas educativas han valorado el papel de
las TIC y las diferentes maneras en las que las han
incorporado. Segin estudios internacionales como el
de Tondeur, Valcke y Van Braak (2008) que analiza el
grado de implantacién de las TIC en los centros edu-
cativos de diferentes paises, concluye que no es homo-
géneo y que existen diferencias importantes entre
ellos. Tal como sefiala Area (2011) las politicas educa-
tivas TIC desarrolladas en los dltimos afos, sobre todo
en Europa, América del Norte y algunos paises asiati-
cos del Pacifico, se han focalizado en dotar a las escue-
las de recursos tecnolégicos emplazados de forma
centralizada en salas de informética con acceso a
internet. Curiosamente los informes y estudios que
han evaluado el impacto de la llegada de estas tecno-
logias a las escuelas han sefialado que el uso de las
mismas apenas ha representado avances o mejoras en
la calidad de los procesos educativos y de aprendizaje.

De la misma manera, en la comunidad iberoame-
ricana los gobiernos estdn impulsando politicas de
dotacién e incorporacién masiva de la tecnologia a las
aulas, lo que favorece nuevas practicas educativas y la
adquisicién de competencias digitales para profesores
y estudiantes. El modelo denominado un «ordenador
por nifio» o «modelo 1:1» ha cobrado una relevancia
notoria en los Gltimos afos, de manera especial en este
contexto. Como sefiala Area (2011) todavia no se ha
llegado a conclusiones concluyentes sobre los efectos
del modelo 1:1 en este contexto, ya que, en la mayor
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parte de los paises que la componen, a excepcién de
Uruguay, estas politicas y experiencias a(n estan en
sus fases iniciales y no han acumulado referencias sufi-
cientes en su desarrollo para poder evaluar los resulta-
dos obtenidos.

Uno de los programas mas importantes, en térmi-
nos de inversién politica TIC, es el Plan Ceibal, desa-
rrollado en Uruguay. Este proyecto se enmarca dentro
de los objetivos del gobierno, de ampliacién del con-
cepto de alfabetizacién digital. Esta siendo implemen-
tado conjuntamente por el Ministerio de Educacién de
la Nacién, la Universidad de la Repdblica y por el
Laboratorio Tecnoldgico de Uruguay, desde 2006
(Lugo, 2010). El modelo de integracién que efectda
el Plan Ceibal es el de un ordenador por nifo, del
nivel primario del pais. Hoy, docentes y alumnos de
todas las escuelas pablicas de Uruguay cuentan con su
ordenador portatil. El plan tiene la particularidad de
otorgar la propiedad de los equipos a los alumnos.

Brasil, por su parte, desarrollé desde la década de
los afios noventa el Programa Nacional de Informatica
Educativa (PROINFO), que fue creado en 1997 y
continda vigente hasta la actualidad, ha logrado avan-
zar gracias a la asociacion con los gobiernos estatales y
locales. Esta alianza con los estados ha sido clave para
el avance del programa, dada la importancia de la des-
centralizacién operativa en su implementacién. A tra-
vés de dicho programa, se garantiza la conectividad en
las escuelas y la cobertura de la capacitacién docente.

Otro caso paradigmatico es el de Red Enlaces de
Chile. En 1994, una vez completada la etapa piloto, se
puso en marcha este proyecto para establecer una red
de comunicacién apoyada en el uso de ordenadores.
Mediante un modelo de integracién TIC orientado a
las aulas y a los laboratorios de informatica, el progra-
ma ha equipado las salas de las escuelas con ordena-
dores, notebooks, proyectores y pizarras digitales, ade-
més de haber otorgado el servicio de banda ancha,
gracias a la accién conjunta con empresas de teleco-
municaciones.

En conclusién, dentro del contexto de desigualdad
general en el acceso a los beneficios de las TIC,
América Latina ha tomado iniciativas gubernamentales
relevantes, buscando en la educacién un apoyo para
el desarrollo de sus paises (Lugo, 2010, 67).

3. El Programa Escuela 2.0

En el caso de Espafa, el ‘Programa Escuela 2.0
para la innovacién y la modernizacién de los sistemas
de ensefianza’ ha sido una propuesta dirigida a la inte-
gracién de las TIC en los centros educativos sosteni-
dos con fondos piblicos, que contemplaba el uso per-

sonalizado de un ordenador portatil por parte de cada
alumno. Su objetivo principal ha pretendido hacer de
los recursos tecnolégicos un medio disponible para los
alumnos de forma continuada. Los responsables del
Ministerio de Educacién se plantearon transformar las
aulas tradicionales en las aulas digitales del siglo XXI,
dotadas de pizarras digitales interactivas (PDI), de la
infraestructura tecnoldgica y de conectividad basica a
Internet buscando una integracién real de las tecnolo-
gfas en los centros educativos. El plan concebido para
un desarrollo a medio plazo (2009-2013) se ha centra-
do en el tercer ciclo de Educacién Primaria y el primer
ciclo de la ESO. Su desarrollo se ha apoyado en la
colaboracién entre el Ministerio de Educacién y la
mayoria de las Comunidades Auténomas —mediante
cofinanciacién— siendo los principales ejes de referen-
cia los centros, el profesorado, las empresas tecnoldgi-
cas y de comunicacidn, las editoriales y empresas de
software educativo y las familias de los alumnos.

La parte més relevante de este programa se ha
centrado en la dotacién de ordenadores para cada
alumno, pero también en la realizacién de acciones de
formacién para los profesores tutores del curso en el
que se aplica el programa y para los responsables de
tecnologias de cada centro, no sélo en los aspectos
tecnoldgicos, sino sobre todo en los aspectos metodo-
18gicos y sociales de la integracién de los recursos edu-
cativos digitales en su practica docente habitual.

La creacién de aulas digitales supone una adapta-
cién de la organizacién escolar, e incluso de personal,
de los centros. La participacién de las familias de los
alumnos es una de las piezas esenciales del programa,
ya que el ordenador se contempla como un instru-
mento personal de cada estudiante. La implicacién del
alumnado y las familias en el uso y cuidado de los
equipos y del buen uso de la conectividad se plantea
como una tarea compartida.

Sin embargo, la crisis econdmica, que esta siendo
especialmente cruenta en el caso de Espana, ha hecho
que el nuevo gobierno central haya decidido aplicar
importantes recortes econémicos a la educacién pabli-
ca, retirando programas y prestaciones, entre ellos el
Programa Escuela 2.0, suprimido el pasado mes de
abril y que habfa impulsado el anterior gobierno socia-
lista. Su sustitucién por otro programa T1C, todavia no
presentado, implica una reduccién econdémica cercana
al 60% respecto a las inversiones realizadas en el
Programa Escuela 2.0, pasando de un presupuesto
dedicado a la implantacién de las TIC de casi 100
millones de euros en 2011, a 41,5 millones en el
nuevo programa TIC en 2012.

Es importante sefalar el papel jugado por las



Comunidades Auténomas en la aplicacién de las poli-
ticas educativas TIC, para lo cual podemos aludir, a
modo de ejemplo, al caso de Andalucfa, una regién
que se ha caracterizado por el apoyo de la presencia
de las TIC en su sistema educativo desde los afios 80.
La dltima iniciativa, denominada de manera especifica
‘Escuela TIC 2.0’, es un programa que ha permitido
digitalizar més de 13.000 aulas en los centros educati-
vos andaluces, dotando sus aulas con pizarras digita-
les, y ha distribuido en torno a 400.000 ordenadores
portatiles entre el alumnado y el profesorado de 5° y
6° de Primaria y de 1°y 2° de ESO. Con los recortes
econdémicos decididos por el gobierno de la nacién,
Andalucia recibird este afio 2012 un 64% menos de
financiacién estatal para desarrollar los principales
programas educativos dirigidos al alumnado, entre los
que se encuentran las acciones destinadas a combatir
el abandono escolar, la Escuela TIC 2.0 o la mejora
de las ensefianzas de las lenguas extranjeras.

3.1 Evaluacién del Programa Escuela 2.0

La oportunidad y relevancia que supone la evalua-
cién de este tipo de programas, en este caso a escala
nacional, tiene como respuesta el desarrollo de una
investigacién denominada Las politicas de un «ordena-
dor por nifio» en Espafa. Visiones y practicas del pro-
fesorado ante el programa escuela 2.0. Un anlisis
comparado entre comunidades auténomas, financiada
en la convocatoria 2010 del Plan Nacional de [+D+i
(EDU-17037). En este estudio, ya en su fase final, se
han recogido datos sobre la percepcién del profesora-
do implicado en la implantacién del Programa Escuela
2.0, durante su primer afo (curso 2010-11) en distin-
tas comunidades auténomas de Espafa. El objetivo
principal es el de realizar una primera evaluacién
sobre dicho programa, en base a las opiniones, actitu-
des y valoraciones del profesorado de Educacién
Primaria y Secundaria. En una primera fase de la
investigacin se distribuyd un cuestionario al profeso-
rado de 5° y 6° de Educacién Primariay 1°y 2° de la
Ensefianza Secundaria Obligatoria, implicado en la
implementacién del Programa Escuela 2.0, que fue
contestado por un total de 4.421 docentes.

En un avance preliminar de los resultados obteni-
dos en el seno de esta investigacién, plasmados en un
primer informe (Area, 201 1b) se recogen una serie de
resultados y de conclusiones que permiten identificar
diferentes aspectos vinculados al impacto producido
por el Programa Escuela 2.0 en los centros educativos.
En lineas generales el profesorado manifiesta una
valoracién positiva sobre algunos aspectos del mismo
como la incorporacién masiva de ordenadores y piza-

rras digitales interactivas a las aulas. Sin embargo, los
materiales didacticos tradicionales (como son los libros
de texto y las pizarras convencionales) siguen siendo
los recursos mas empleados en las aulas. Mas del 50%
del profesorado dice utilizarlos todos los dias. Por el
contrario, solamente un 25% indica que emplea diaria-
mente los ordenadores e Internet.

Por otra parte, la mayoria del profesorado (en
torno al 70%) dice ser usuario de Internet, la telefonia
mévil y de ordenadores. Los servicios o herramientas
de Internet mas utilizadas por los docentes son el
correo electrénico y la navegacién web, y los que
menos los foros, chats, blogs y redes sociales. Una pro-
porcidn relevante del profesorado considera que tiene
formacién adecuada para el uso de las TIC, aunque
casi la totalidad (96%) demanda mas formacién. Las
tematicas donde reclaman mas formacién giran en
torno al manejo de programas especificos, asi como
crear y desarrollar materiales didacticos digitales. En
menor medida, la mitad del profesorado reclama for-
macién con relacién a conocer y usar los recursos de
la web 2.0, la planificacién de proyectos o experien-
cias colaborativas entre centros a través de la red, y
para usar las TIC en la evaluacién del alumnado.

La valoracién global que realiza el profesorado de
la politica educativa con relacién a las TIC en sus
comunidades auténomas no es satisfactoria, y sefialan
deficiencias en los planes de formacién, en la produc-
cién de materiales, y apoyo al profesorado. Cabe
sefalar que el informe recoge una disparidad de crite-
rios por parte del profesorado sobre la manera de apli-
car las politicas de “un ordenador por alumno” a todos
los cursos del sistema escolar.

3.2 El caso de la Comunidad Auténoma de
Andalucia

Para situar a Andalucia en relacién a las politicas
desarrolladas con la finalidad de incorporar las TIC a
los centros educativos, parece conveniente identificar
algunos rasgos especificos. Cabe sefalar que, reme-
morando la trayectoria seguida, el primer paso por
parte de la Administracién autonémica fue la puesta
en marcha del Plan Andaluz de introduccién a la
informatica’, conocido como Plan Alhambra. Perseguia
dos objetivos fundamentales, la introduccién de la
informatica en las distintas asignaturas del curriculum y
otra la ensenanza de la informatica como una asigna-
tura mas. Este plan fue seguido de otros (Plan Zahara
XXI, Plan Andaluz de Integracién de las TIC en la
Educacién). Dentro de las politicas aplicadas se ha
apoyado la generalizacién de los denominados
“Centros TIC”, que son institutos o colegios que
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incorporan las TIC como herramienta educativa en la
ensefanza-aprendizaje.

Ya en los dltimos anos, el plan educativo aplicado
en Andalucfa para la integracidén de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC), denominado
And@red, ha apoyado la transformacién generalizada
de los colegios en “Centros TIC”. Este desarrollo ha
venido apoyado en una convocatoria anual que permi-
te aplicar diferentes modelos de organizacién educati-
va en las aulas, con la presencia en las mismas de los
ordenadores utilizados con diferentes usos. Con el
Plan ‘Escuela TIC 2.0’, iniciado el afio 2009, y vincu-
lado expresamente al aludido ‘Plan Escuela 2.0’, de
caracter estatal, llegamos a la actualidad completando
un recorrido por los principales hitos de la politica apli-
cada en Andalucia.

3.3 Evaluacién del Programa Escuela TIC 2.0

A continuacién se aportan algunos resultados
obtenidos dentro del proyecto |4+D+i antes mencio-
nado, en el que participamos, y referidos especifica-
mente a la Comunidad Auténoma de Andalucia.
Como parte del estudio realizado se ha aplicado un
cuestionario dirigido al profesorado que fue cumpli-
mentado por 2121 docentes andaluces. Los resultados
a nivel descriptivo que presentamos aqui son los
siguientes:

HdeOa4d

de5al0

17,9

Hdel1la20

B 21 0mas

Figura 1. Distribucién porcentual de los “Afios de Experiencia
docente del profesorado”.

Para establecer el perfil de la muestra obtenida en
el estudio, aportamos algunos aspectos descriptivos.
Asi, en cuanto a la experiencia docente, el 41,3% del
profesorado que ha participado tiene 21 o mas afios
de servicios prestados.

La titularidad de los centros educativos cuyos pro-
fesores han participado en el estudio, el 91% es de titu-
laridad pdblica mientras que Gnicamente el 8% son
centros concertados En cuanto a la Etapas en la que
imparten docencia el profesorado consultado que son
las contempladas en el desarrollo del ‘Programa
Escuela TIC 2.0° (Educacién Primaria y Educacién
Secundaria) la distribucién ha sido equilibrada, tal
como muestra la figura 3.

®Educacion
B Pdblico 46,3 Primaria

® Concertado Educacion
Secundaria

Figura 2. Distribucién porcentual de la “Etapa en la que imparte
docencia”
Figura 3. Distribucién porcentual de la Titularidad del Centro”

3.4
Resultados de la investigacidn
Se aportan a continuacién algunos resultados
obtenidos del andlisis del cuestionario, relativos a usos
de herramientas tecnoldgicas por parte del profesora-
do, asi como también sobre la valoracién realizada
sobre el Programa Escuela TIC 2.0, desarrollado en
Andalucia.
La mayoria de los profesores disponen preferente-
mente en el aula de: Internet (87% de los casos), orde-
nador para cada alumno, (76,9%), ordenador para el

profesor (90%) y PDI, (74,5%).

Impresora Aula
Tablet Ipad Aula
Internet Aula

PDlAULA "N

CafionProyeccionfula wsi
Algunos Ordenarores Aula
OrdenadorAlumnosAula

Ordenador Profesor Aula

il

0% 20% 40% 60% BO0% 100%

Figura 4. Herramientas TIC actualmente disponibles en las aulas

En cuanto al tipo de acciones desarrolladas en
clase con apoyo de las TIC, la figura 5 muestra de
manera sintética los resultados obtenidos.

Otras acciones con TIC
Contacto Alumnos Familias
Contral Evaluacidn

Proyectos Telemdticos

ExposicionesConPDI

H N
Procesadores Texto

s

Trabajos Online
Ejercicios Online
Busquedas Internet
Explicar con PDI |8 " -

0% 20% 40% e0%  B0%  100%

Figura 5. Acciones que los profesores desarrollan con las TIC en
el aula

La mayoria de los profesores indica que lleva a
cabo preferentemente cuatro tipo de actividades: bus-
car informacién en Internet (82% de respuestas), ela-



borar trabajos en procesador de texto(69,8%), realizar
ejercicios online (66,4%) y explicar contenidos con
PDI (63,6). Por el contrario, las actividades con menos
frecuencia son: participacién en proyectos telematicos
con otros colegios (4,1%), la realizacién de trabajos
online (19,9%), presentaciones multimedia (24,6%),
elaborar recursos online (24,4%)).

Respecto a los efectos que estan teniendo las TIC
sobre su practica docente Sélo un 7,4% de los profe-
sores sefiala que las TIC no tienen impacto sobre su
practica. La mayoria considera que el uso de las TIC
en el aula ha aumentado la motivacién del alumnado
(70,3%) y que esta produciendo cambios metodolégi-
cos (71,6%), o posibilitando la introduccién de nue-
vos métodos de ensefianza (51,2%). Llamativamente,
el 63,2% de los sujetos piensa que el uso de las TIC
no restara protagonismo al libro de texto (figura 6).

Sin efecto destacable

Distraccion y perdida de tiempo |

Nuevos métodos de ensefianza

Esfuerzo que no compensa

¥ Syess|
S TS S V] No
611389 |

i

—
Reorganizar Tiempos y Espacios 7—
Perdido y Confuso _—

Menos Protagonismo del Libro
Alumno Motivado Ee Implicado |

Cambiar Metodologia

Figura 6. Efectos que estin teniendo las TIC sobre la practica
docente

En cuanto al impacto del Programa en el centro
escolar, identificando algunos pardmetros (ver figura
7), se desprende que el efecto mas notable ha sido la
mejora de la cantidad y calidad de las TIC disponibles
en el centro, obteniéndose una valoracién media de
3,34, en una escala de | a 5; menor incidencia ha teni-
do el Programa sobre la comunicacién con la familia
(2,33) y con otros centros educativos (2,12). El valor
3 representa algo de impacto, el 4 bastante impacto y
el 2 poco impacto.

motivacién y la mayor implicacién en las tareas de
clase, (obteniéndose una media de 3,31), también han
valorado positivamente que favorecen el desarrollo de
la competencia digital (con una media de 3,26) y ayu-
dan a desarrollar aptitudes de bisqueda de informa-
cién con distintas fuentes y recursos, con una media
de 3,13. En cambio, no consideran que haya incidido
sobre una mejora de la expresién y la comunicacién

(media obtenida de 2,15).

Saben expresarse y comunicarse mejor _|--' 2,15
Han mejorado su rendimiento _'--- 2,5,
Trabajan mas en equipo | 2,8
Saben expresarse en distintos lenguajes 7'---' 2,68
Han adquirido mejor los conocimientos de _'---' 2,71
Saben buscar informacién | 3,13
Han desarrollado la competencia digital y | SRS 3|76
Estdn més motivados e implicados en las | FEBIEE————— 1 3]
e e 1"
1 15 2 25 3 35 4 45 5

Figura 8. Efectos de las TIC sobre el aprendizaje de tus alumnos

Respecto a la frecuencia con la que el profesorado
utiliza los servicios de Internet, como podemos obser-
var los més utilizados son: navegacién WWW
(media de 4,35), correo electrénico (4,2), portales
educativos (3,2), lectura de periddicos (2,9), Web
multimedia, (2,7) y gestiones bancarias 2,6. Los menos
empleados son compras online (2,07), asf como foros
y chats, 2,08 (figura 9).La escala de 1 a 5 indica I:
Nunca, 2: Alguna vez en el curso, 3: Varios dias al
mes, 4: Varios dias a la semana y 5: Todos los dias.

En la Valoracién global del Programa Escuela 2.0

Mejor comunicacion Profesor- Familia |
Mejor comunicacién con el entorno |
Facil comunicacioncon Administracion
Mas contacto con otros Centros
Mejor Comunicacién Profesorado |
Mejora cantidad y calidad TIC L

—
115 2 25 3 35 4 45 5

Mavegacion WWW | 4,35
Correo El i | 4,32
Pertales educatives. | 3,2
Lectura de prensa | ESSSSSm——I——II ) 97
Wehbs Multimed | 2,7
Gestiones bancarias _|_ 2,69
Elogs .I— 2,55
Aulas Virtuales |SR3|
Redes Sociales |FESSSSSES 719
Descargas Musica Pelis Soft _'_ 2,14
Foros y Chats _|— 2,08

Compras Online | P 707

1 2 3 4 5

Figura 7. Valoracién del impacto en su centro del programa
Escuela 2.0 o Programa similar TIC.

El profesorado ha sefialado como efectos princi-
pales de las TIC en el aprendizaje del alumnado la

Figura 9. Servicios de Internet més utilizados por el profesorado.

que hace el profesorado, muestra su acuerdo en el
58,9% de los casos en que es necesario que exista una
politica de inversiones destinada a dotar a las aulas con
tecnologfas. El 25% muestra su acuerdo con el hecho
de extender a todos los cursos y etapas la entrega de
un ordenador por alumno y el 13,9% considera acer-
tada la actual politica sobre TIC que se esta desarro-
llando en mi Comunidad Auténoma.
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Finalmente, respecto a cémo valora el profesora-
do la politica de implantacién del programa Escuela

Extender a otros cursos

Politica de Inversion ¥ Nada de Acuerdo

® Poco de acuerdo
Acertada la Actual m Algo de acuerdo

M Bastante de acuerdo

= Muy de acuerdo

0% 20% 40% ©0% 80% 100%

Figura 10. Valoracién global del Programa Escuela TIC 2.0 desa-
rrollado en la Comunidad Auténoma de Andalucia

TIC 2.0 TIC realizada por su Comunidad Auténoma,
como puede observarse en la figura 11, la dotacién de
ordenadores y demas recursos en las aulas es el aspec-
to mejor valorado (el 43,6% opina que ha estado
“Bien”). En el resto de los aspectos consultados, el
mayor porcentaje del profesorado (en torno al 40%) se
decanta por la valoracién “Regular”.

En sintesis, cabe sefalar que en funcién de las res-
puestas obtenidas, el aspecto mas valorado por el pro-
fesorado ha sido la dotacién de ordenadores y demas

Apoyo ofrecido
1 B viuy Mal
Creacion Materiales
4 o Mal
Formacion Profesorado Regular
mRi
Difusion Informativa Bien
1 ¥ Muy Bien
Dotacion Recursos

2V e v vl -~
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 11. Valoracién de la politica de implantacién del programa
Escuela 2.0 en la Comunidad Auténoma Andaluza.

recursos informaticos. Otras vertientes importantes del
Programa como la formacién especifica a los docentes,
la difusién informativa, la creacién de materiales o el
apoyo institucional ofrecido por la Administracién, han
sido consideradas deficitarias.

4. A modo de conclusién

En funcién de los datos aqui presentados, el pro-
fesorado consultado valora positivamente el Programa
Escuela 2.0 y su aplicacién en Andalucia, por el
esfuerzo que supone dotar tecnoldgicamente a los
centros y a los estudiantes, aunque sefala también
deficiencias como la formacién especifica que los
docentes deben recibir. En todo caso, el Programa

Escuela 2.0 desaparece, tal como recogemos aqui,
como consecuencia de decisiones politicas, sin que
haya tenido el tiempo suficiente para evidenciar sus
efectos a medio plazo en las aulas de nuestro pais, y
después de haberse realizado una inversién econémi-
ca muy considerable, tal como hemos sefialado. Los
resultados obtenidos en el estudio presentado aqui
suponen referentes dtiles para valorar las politicas edu-
cativas especificamente dirigidas a potenciar los usos
educativos de las TIC, las cuales se han manifestado
necesarias para fomentar la innovacién, alli donde se
han aplicado.

El gran desafio al que tienen que dar respuesta las
politicas educativas de incorporacién de las TIC a las
escuelas, no es Gnicamente el de dotar de herramien-
tas informaticas a los centros educativos, para que
sean utilizadas por los estudiantes y el profesorado,
sino que deben vincularse a un proyecto de reforma e
innovacién educativa general, lo que implica una
remodelacién de las propuestas, de manera que per-
mitan reconsiderar el sistema educativo como un todo.

Conviene hacer una reflexién final acerca del
lugar que hoy ocupa la formacién docente como un
aspecto clave en la concepcién de las politicas educa-
tivas. La mejora de la calidad del trabajo docente cons-
tituye una preocupacién de primer orden. Hemos
mencionado en este trabajo la importancia que tiene el
desarrollo de politicas que cuiden la formacién inicial
del profesorado. La OCDE (2005) desarrollé hace
unos afnos un ambicioso programa de trabajo para dar
respuesta a las dificultades que algunos paises estan
encontrando para incorporar buenos profesores a los
sistemas educativos. El informe resultante puso de
manifiesto la necesidad de disefar politicas adecuadas
de profesorado, que van més alla de las iniciativas mas
habituales dedicadas a la formacién docente.
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