Universidad de Huelva

Departamento de Pedagogia

El pédcast como texto multimodal para desarrollar la
competencia comunicativa y mediéatica

Memoria para optar al grado de doctora
presentada por:

Antonella Di Cintio

Fecha de lectura: 9 de diciembre de 2025

Bajo la direccion de los doctores:
Amor Pérez Rodriguez

Agueda Delgado Ponce

Huelva, 2025



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

TESIS DOCT - ‘!|

EL PODCAST COMO TEXTO MULTIM D AL
PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA
COMUNICATIVA Y MEDIATICA \

Antonella Di Cintio

Directoras
Amor Pérez-Rodriguez
Agueda Delgado-Ponce




EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LA

COMPETENCIA COMUNICATIVA Y MEDIATICA

Tesis Doctoral

Antonella Di Cintio

Directoras

Amor Pérez-Rodriguez

Agueda Delgado-Ponce

W R

de Cadiz

TN

UNIVERSIDAD DE MALAGA

Tnversdad =

de Huelvd




El podcast como texto multimodal para desarrollar la competencia comunicativa y

mediatica

Antonella Di-Cintio

. https://orcid.org/0000-0001-7783-8897

Directoras:

Amor Pérez-Rodriguez

. https://orcid.org/0000-0001-8312-5412

Agueda Delgado-Ponce

. https://orcid.org/0000-0003-3261-2434

Doctorado Interuniversitario en Comunicacion

Linea de investigacion: Educomunicacion y Alfabetizacion Mediatica

Universidad de Huelva, 2025



INDICE

RESUMEN ...ttt et sttt ettt e bt et e e mt e e bt e e bt enteenteseeenbeeneeeneenees 11
INTRODUCCION ....ocoomiiimmiiimeieneeisessssesessesssses st sssessssssssssesssses s ssessssesssssssens 15
L. FUNDAMENTACION TEORICA ......covvuuiiiiieineieeieeieeesseisss st 22
1. Desafios educativos de la competencia comunicativa de la era digital .............ccceeevvennennne. 22
1.1, Saber 1 Y ©SCIIDII.....eieiiieiieeiieeiieeie ettt ettt e e eebe e aeeenseeenseenes 22
1.2. Comunicandonos con 1as palabras..........ccccoocuieiiiiiiiiieiie e 27
1.2.1. Los vocabularios basicos espaiiol € 1taliano ...........cccecveeevvieerieennieeeniee e 29
1.2.2. El vocabulario mental...........cccoocieriiiiiniiniiniiieniciceeeeeese e 35
1.2.3. Estudios lingiiisticos digitales experimentales sobre el vocabulario............... 37
1.3. Los adolescentes y 1a competencia 1@CtOTa ..........eeeveervieriieiiieeiienie ettt 47
L S I 1 2 OO RPN 50
1.4.1 La evaluacion del aprendizaje en la era digital..........cccoooieiiiiiiiniiiinieee, 50
1.42 Qué evallia €l PISA........ooooieeeee et e e 52
1.4.3 Nuevos resultados después del COVID ........ccooviiiiieiiiiiiinieeieee e 54
1.4.4 Los desafios de la lectura en la era digital: los resultados de 2023 .................. 55

1.4.5 Impacto del uso de dispositivos digitales en el rendimiento académico y el

bienestar de 10S eStUAIANTES. .......coueeiiriiriieieriieieeee e e 68

1.4.6 Desafios y avances en materia de equidad educativa en Chile........................ 73

1.5. Deber 18T O UETET LEOT.....ccuveeiieiiieiieiieeie ettt ettt e eae e aae e e saeenes 75
1.6. Las campafias de crossmedia de CONCIeNCIACION. .......couevveerieriiniieniiiieeteeeenie e 77
1.7. La controversia sobre el empobrecimiento del lenguaje...........cccoeveeviiiiienieeniienienen, 82
2. Comunicar en los tiempos del turboCONSUMISINO ........ccveeervieeriieeriieeeiieeeieeeeieeeveeeenee e 85
2.1. La television comercial es el pecado original ..........c.ccccveecuierieeiiieeiiienieeieeee e 85
2.2. La época de la comunicacion multimodal............ccccoecvieroiiieiiieeiieeeieeeee e 88
2.3 Los cambios comunicativos: desde los emoticones a TwitcCh..........ccoocevieiiniiniininnnnnen. 90

2.4 El turboconsumidor y el placer de la experiencia de 1o instantdneo............ceceeeevuereenen. 92



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA ‘

Antonella Di Cintio

3. Ser un adolescente y comunicar en la era post-COVID...........cccceeviiniininiiniiiniencnieneens 94
3.1. El impacto del COVID-19 en la educacion y la salud mental adolescente....................... 94
3.1.1 La salud mental afecta el lenguaje de los adolescentes .............cccceeeviienreenenne 96

3.2 Languishing, la emocion que anula lenguaje y emoCIiONes.........cceeeveervierieerieeeveenneennens 100
3.3 La comunicacion de los adolescentes de la era post-Covid........ccveeeiieerieeecieeceveeennen. 103
3.4 La pertinencia léxica de los adolescentes con la realidad............cccceeviieiciienieeniencieenen, 105
3.4.1 El 1éxico adolescente: un reflejo dindmico y multifacético de larealidad .....106

4. La educacion multimodal s €l futuro...........c.oooueeiiiiiiiiiiiiiiieee e 108

4.1 La radio educativa como herramienta para desarrollar competencias comunicativa,

medidtica y de cludadania..........c.oociieiieiiieiie e 109
4.2 Pddcasting, transformacion digital de la ensefianza post-Covid..........ccceeeevveeeciveenneeennns 111
4.2.1 Los podcasts como texto multimodal ...........cccoeeevieriieiiieniienieeieeie e 114
4.2.2 Los beneficios del podcast en las competencias lingiiisticas.............ccveenee... 115
4.3 La educomunicacion es una necesidad social........cocccooiiiiiiiiiiiiiiiniiiee e 117
4.4 Enfoque integrador de la metodologia miXta..........ccceevvuvieeiiieeniiiieeiieeeie e 118
4.4.1 La teoria CONSIUCTIVISA. ....ceeiriiiiriieniieieeiie ettt 119
4.4.2 Enfoque COMUNICALIVO ....eerviieiiieeiiiieeiieeesiieeesieeesteeesveeesaeeeseeeesnseeennseesneeas 120
4.4.3 Las Unidades Didacticas (UD) ........cccccueeeiuiiiiiiieeeiiee e 122
4.4.4 Disponibilidad Léxica y Comprension 1ectora ...........ccveeeveeevieeeceveeenveeenen. 122
4.4.5 La ensefianza de la competencia eSCIitora .......ccueerveeerveeerieeeiveeerreeenveeeenns 124
11 - DISENO DE LA INVESTIGACION .......coooiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 126
1. Contextualizacion y justificacion de 1a investigacion...........cecueveerueeienienieenienieneenieneenne 126
1.1 La Competencia Comunicativa €S Clave.........cccccveeeeieeeciieeiiie e 127
1.1.2 La Competencia en Comunicacion Lingiiistica (CCL).........ccoevveviieiieninennee. 132
1.1.3 La Competencia en Comunicacion Lingtiistica (CCL) en Chile.................... 134
1.1.4 Dimensiones de la competencia en comunicacion lingiiistica..............c........ 135

1.2 La competencia MEAIALICA ......ceevvveeeriiieeiieeeiieeeeieeertee et eaee e ereeeseree e 139



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA ‘

Antonella Di Cintio

2. Problema de INVESTIZACION .......eerueieiieriiieiieeiie ettt ettt ettt et e s enaee s 140
3. Objetivos de 1a INVESIZACION .......ceeuiiiriieeeiieeeiee e eieeeeteeeeieeesteeeseaeeebeeesereeeareeenseeenneeas 142
4. Diseflo de 12 INVESTIZACION ...ccueeruiieiieeiieeiie ettt et ete et siee et e seteesteeebeesaeeenseessaesnseenneeas 142
5. MIUESTTA .ttt ettt et e h e st e nb e s e e 144
6. INSTIUIMEITOS . ..eeuetieeiiieeeie ettt ettt ettt e et e et e e st e e it e s bteesaneas 145
6.1 Disponibilidad LEXICa......ccuevuiiriieiiiiiieeieeeie ettt 145

6.2 Comprension 1€CTOTa. .......ccvuiriiiiiiiiriiieeeeteet et 146

6.3 Cuestionario de Competencia MedidtiCa .........cccueeveuieerieeeriiieeniieeeiee e 156

6.4. Software y Métodos estadiStiCoS......cccuerruieriieriieiiieiieeiie ettt 157

6.5. Intervencion didactica — Fase teOriCa........coouevuieriirieniiniiiieeeeeeeee e 158

6.6. Intervencion didactica — Fase practica........cceeccvveeeiieerieeeniie e eeiee e 159

6.7. Aprendizaje autorregulado y e-Portfolio.........cccccvvevienciienieniiiiiecieeeeeee, 160

6.8. RUbrica de evaluaCion...........ceecuiiieiiiieeiiieccie et ee e e e e ereeens 162

6.9. La trian@uIaCION........ccvieiieeiiieiiecie ettt ettt et e b e e teeeabeesaeeesseenseas 162

7. PrOCEAIMUICTITO ...ttt et ettt st sbe et st s bt e s 163
7. 1. Prueba PIlOt0.....co.eiiiiiiiieieiie et 164

7.2 Puesta en practica del Diseflo cuasiexperimental ............ccccceeevvieeiiieeenceeennenn. 166

7.3 La prueba de Disponibilidad LEXicCa........cccccuveriiriiieniieiiieiierieeieeeeeeeee e 168

7.4 La prueba de competencia 1€Ctora .........c.ccevveeeeiiieeiiieeeiiieecieeeee e 170

7.5 El cuestionario de alfabetizacion mediatica y ciudadania...........c..cccoeeveennnnnee. 171

7.6 Entrevista @ 10S ProfeSOres.......oouiiiieiieiiieiieeiie et 172

7.7 NOtaS d€ CAMPO.....eeeieeiiieiieeiieiie ettt ettt et e et ee e bt e saeeebeeaeeenbeesseesnnes 172

7.8. Esquema global de analisis para la investigacion: disefio metodologico ......... 172

7.9. Criterios de rigor cientifico considerados............ccoevveriienieniieniieeniienieeieeeee. 173

IIL RESULTADOS ... .ottt ettt ettt et et essee s e enaesseenseenseensesseenseensenns 176
1. Disponibilidad LEXICA......ccuiiiiiiiiieeiieiieeiie ettt ettt eteeebe s e esbeessaeensaeensees 176

2. Prueba de competencia lECLOTA. .....c..eoouiriiriiiiiiiireeieeeet et 179



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA ‘

Antonella Di Cintio

3. Cuestionario de Competencia MediatiCa ..........cueerueeriieriieniiieiiieiie ettt 180
4. Resultados CUITEAtIVOS. ...cocuuiiiiiiiieiieiteee ettt st e 216
4.1 Entrevista @ 10S dOCENTES. ......ccueruirriiriiiieieniieeiesieete ettt 216

4.2 NOtAS A€ CAMPO....evieuiieiieeiieiieeieeeite et te et tteeteesteesaeesaeebeessaeeseessseenseenseesnses 218

4.3 Andlisis de los resultados cualitativos — ......ccocceeeiieiiiiiiienieeieccee e 218

5. Triangulacion CONCIUYENLE. ......cc.eeriiiiieriieeiierteeee ettt seeeteeetbeesteeesbeesseeesbeesaeasnseenes 223
IV. DISCUSION'Y CONCLUSIONES ........cooviuiiiieieeeeieeeeeeeseseeee s, 228
L DISCUSTON. ...ttt ettt ettt e b e st e bt et e sb e e et e st e e bt e eabeenseesateens 228
2. CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt ettt et eb et e e et e bt et sbe e bt e bt eatesbeeaeeaee e 240
3. LAMIEACTIONES ...ttt ettt ettt ettt ettt et ebt e e bt sb et ea b e bt et e eatesb e et ebeeasesbeentesaeenee 243
4. Prospectiva de investigacion (recomendaciones) .........cccuveerveeerireereieeerieeesreeesveeeneeeennns 246
5. IMPLlICACIONES PIACLICAS .....vievieeeiieiieeieetieetteeteesteesteeteeeseesseessseessseeseessseeseesnsaesssassseanns 247
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........oooooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 248
ANEXO I — Consentimiento Informado Grupo Experimental .............ccccocvvvviienieiiienieennnn. 284
ANEXO II — Consentimiento Informado (Grupo de control)...........ccoeeeeviiniiiiniienienieenn. 287
ANEXO III — Pretest - Prueba de disponibilidad 1€Xica..........ccocuieviiniiiiniiiiiiieieieee, 290
ANEXO IV — Pretest - Prueba de comprension lectora Pretest..........cccvveeeveeeeieeeiiieenneenne, 291
ANEXO V - Cuestionario sobre Competencia Mediatica (Nivel: Secundaria)..................... 298
ANEXO VI - Criterios de valoracion del cuestionario de adolescentes.............ccccveeeevennnee. 307
ANEXO VII — Postest - Prueba de disponibilidad I€Xica..........cccveevieeiieniieniieniieiecieeiens 315
ANEXO VIII — Postest - Prueba de comprension lectora.............coveveevienieneinenicneenennnn. 316
ANEXO IX — Unidades DIidACtICAS ......ccueriiriiiriiriiiiiie ettt 322
Unidad Didéctica 1: IntroduCCiON........cceeeiiiiiiiiiiiieiie e 322



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

Unidad Didéactica 6: Oportunidades y retos de internet...........ccceeeveveeveeecnveneennens 329

Unidad Didactica 7: Valores y Emociones. Representacion en los medios de

TNEOTMACTON. «...eeutiiieee ettt ettt et e st e bt e st e saeeeabeesaee e 331
Unidad Did4ctica 8: Redes Sociales — Victimas 0 victimarios...........ceeevveeeenneenne. 332

Unidad Didactica 9: Desinformacion y fakenews ..........ccccceeevveeviieiciieeniee e 333
ANEXO X — Guia para escribir un guion radiofOnicCo...........ccceevevierieeiiierieeiieeieeieesre e 335
ANEXO XI - Ejemplo de Guion Radial ..........ccccecuiriiiiniiniiniiiiicicicceeceeeeee e 339
ANEXO XII — Rubrica de evaluacion del guion radial ..o 341

ANEXO XIII — Tabla de publiCaCiONEs........ccccveeeiiieeriieeiiieeeiieeeiee e e eaeeeevee e e 342



RESUMEN

Esta investigacion analiza el impacto de la produccion de pddcasts en el desarrollo de las
competencias comunicativas, mediatica y ciudadana en estudiantes chilenos de segundo afio
de ensefanza media (14-16 afios). A partir de un paradigma mixto, mediante un disefio
concurrente-anidado (DIAC) en dos fases, se ha combinado un método cuasiexperimental
cuantitativo con técnicas cualitativas (entrevistas a docentes y notas de campo). Todo ello que
ha proporcionado un marco contextual que, junto a la triangulacion, enriquece la interpretacion
de los datos cuantitativos, y fortalece la validez de los hallazgos. La intervencion, aplicada en
dos liceos municipales de Antofagasta, se ha desarrollado a partir de una propuesta de
formacion teorica en alfabetizacion mediatica y produccion de pddcasts, con un Grupo
Experimental de 124 estudiantes y un Grupo de Control de 75. Para la recopilacion de datos,
se utilizaron varios instrumentos: test de disponibilidad 1éxica, prueba de competencialectora

y cuestionario de competencia mediatica.

Los resultados evidencian mejoras significativas en la disponibilidad léxica del Grupo
Experimental, asi como en la comprension lectora y la alfabetizacion mediatica. Se observa
una correlacion positiva entre el vocabulario y la competencia lectora, reforzando la
importancia del 1éxico en el analisis textual. Ademas, la evaluacion de la alfabetizacion
mediatica muestra un mayor compromiso critico con los contenidos digitales, aunque persisten
dificultades en la evaluacion de informacion complejay la resistencia a estereotipos. En cuanto
a la competencia ciudadana, se identifican avances en conciencia ética y resolucion de

conflictos, aunque la participacion politica activa se mantiene bastante limitada.

Por otro lado, los datos cualitativos destacan el valor pedagdgico de la produccion de pddcasts
para fomentar habilidades técnicas, creatividad y aprendizaje colaborativo. Las entrevistas a
docentes aportan una vision contextualizada que ha enriquecido la interpretacion de los
hallazgos cuantitativos. Sin embargo, se constatan desafios como limitaciones logisticas,
restricciones institucionales y disparidades socioeconémicas que han afectado a la

implementacion de la intervencion.

Las conclusiones resaltan la importancia de integrar estrategias innovadoras como la
produccion de podcasts en la educacion, dado su impacto positivo en las competencias
comunicativas y medidticas. Se recomienda impulsar politicas educativas que prioricen la
alfabetizacion mediatica como una habilidad transversal y desarrollar programas formativos

sostenidos en el tiempo, adaptados a los desafios del entorno digital. En futuras investigaciones
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cabria ampliar el alcance del estudio a contextos diversos y desarrollar herramientas de
evaluacion dindmicas que reflejen los cambios tecnoldgicos. Esta investigacion aporta
evidencia empirica sobre el potencial de la narrativa digital en la educacion, subrayando su

papel en la formacion de una ciudadania critica y participativa en adolescentes.

Palabras clave: poddcast, educomunicacion, alfabetizacion medidtica, competencia

comunicativa, competencia medidtica, ciudadania, métodos mixtos, disefio cuasiexperimental

ABSTRACT

This research analyses the impact of podcast production on the development of
communicative, media, and civic competencies in Chilean second-year high school students
(ages 14-16). Based on a mixed-methods paradigm with a concurrent nested design (DIAC) in
two phases, it combines a quasi-experimental quantitative method with qualitative techniques
(including teacher interviews and field notes), providing a contextual framework that enriches
the interpretation of quantitative data. The use of data triangulation strengthened the validity

of the findings.

The intervention, implemented in two municipal high schools in Antofagasta, included
theoretical training in media literacy and podcast production. The Experimental Group consists
of 124 students, while the Control Group consists of 75. Data collection involved lexical

availability tests, a reading comprehension test, and a media competence questionnaire.

The results showed significant improvements in the lexical availability of the
Experimental Group, as well as in reading comprehension and media literacy. A positive
correlation was observed between vocabulary breadth and reading competence, reinforcing the
importance of lexical knowledge in textual analysis. Additionally, the evaluation of media
literacy revealed greater critical engagement with digital content, though challenges persisted
in evaluating complex information and resisting stereotypes. Regarding civic competence,
progress was identified in ethical awareness and conflict resolution, though active political

participation remained limited.

On the other hand, qualitative data highlighted the pedagogical value of podcast
production in fostering technical skills, creativity, and collaborative learning. Teacher
interviews provided a contextual perspective that enriched the interpretation of quantitative

findings. However, challenges emerged, including logistical limitations, institutional

12
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restrictions, and socioeconomic disparities that impacted the implementation of the

intervention.

The conclusions emphasize the importance of integrating innovative strategies such as
podcast production in education, given their positive impact on communicative and media
competencies. It is recommended to promote educational policies that prioritize media literacy
as a transversal skill and to develop sustained training programs adapted to the challenges of
the digital environment be developed. Future research should expand the study’s scope to
diverse contexts and develop dynamic evaluation tools that reflect rapid technological changes.
This research provides empirical evidence of the potential of digital storytelling in education,

highlighting its role in shaping critical and participatory citizenship among adolescents.

Keywords: podcast, educomunication, media literacy, communicative skills, media

competence, citizenship skills, mixed methods, quasi-experimental design

RIASSUNTO

Questa ricerca analizza l'impatto della produzione di podcast nello sviluppo delle
competenze comunicative, mediatiche e civiche negli studenti cileni del secondo anno di scuola
secondaria (14-16 anni). A partire da un paradigma misto, con un disegno concorrente-annidato
(DIAC) in due fasi, combina un metodo quasi-sperimentale quantitativo con tecniche
qualitative (interviste a docenti e note di campo), fornendo un quadro contestuale che
arricchisce l'interpretazione dei dati quantitativi. La triangolazione dei dati rafforzala validita

dei risultati.

L'intervento, applicato in due licei comunali di Antofagasta, include formazione teorica
in alfabetizzazione mediatica e produzione di podcast, con un Gruppo Sperimentale di 124
studenti e un Gruppo di Controllo di 75. Per la raccolta dei dati sono stati somministrati test di
disponibilita lessicale, prove di competenza lettura-scrittura e questionari di competenza

mediatica.

I risultati evidenziano miglioramenti significativi nella disponibilita lessicale del
Gruppo Sperimentale, cosi come nella comprensione del testo e nell'alfabetizzazione
mediatica. Si osserva una correlazione positiva tra vocabolario e competenza nella lettura,
rafforzando 1'importanza del lessico nell'analisi del testo. Inoltre, la valutazione
dell'alfabetizzazione mediatica mostra un maggiore impegno critico nei confronti dei contenuti

digitali, sebbene permangano difficolta nella valutazione di informazioni complesse e

13
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resistenza agli stereotipi. Per quanto riguarda la competenza di cittadinanza, si riscontrano
progressinella consapevolezza etica e nellarisoluzione dei conflitti, sebbene la partecipazione

politica attiva rimanga piuttosto limitata.

D'altra parte, 1 dati qualitativi evidenziano il valore pedagogico della produzione di
podcast nel promuovere abilita tecniche, creativita e di apprendimento collaborativo. Le
interviste ai docenti offrono una visione contestualizzata che ha arricchito l'interpretazione dei
risultati quantitativi. Tuttavia, emergono sfide come limitazioni logistiche, restrizioni
istituzionali e disparita socioeconomiche che hanno influenzato 1'implementazione

dell'intervento.

Le conclusioni evidenziano l'importanza di integrare strategie innovative come la
produzione di podcast nei processi educativi, dato il loro impatto positivo sulle competenze
comunicative e mediatica. Siraccomanda di promuovere politiche educative che diano priorita
all'alfabetizzazione mediatica come competenza trasversale e sviluppare programmi formativi
sostenuti nel tempo, adattati alle sfide dell'ambiente digitale. Le future ricerche dovrebbero
ampliare I'ambito dello studio a contesti diversi e sviluppare strumenti di valutazione dinamici
che riflettano i rapidi cambiamenti tecnologici. Questa ricerca fornisce prove empiriche sul
potenziale della narrazione digitale nell'educazione, sottolineando il suo ruolo nella formazione

di una cittadinanza critica e partecipativa nei giovani.

Parole chiave: podcast, educomunicazione, alfabetizzazione mediatica, competenza

comunicativa, competenza mediatica, cittadinanza, metodi misti, disegno quasi-sperimentale.
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INTRODUCCION

La historia de la humanidad empieza en el momento en que empezamos a escribir.
La palabraes lo que somos, es nuestramanera de entender y comprender el mundo. Es nuestra
manera de llegar a los demas, de construir vinculos o destruirlos. Con la palabra podemos crear
mundos e historias, y volverlas verdaderas, creibles. “Es todo cuanto tenemos finalmente, las
palabras, y es mejor que sean las apropiadas, con la puntuacién en los lugares correctos para
que puedan decir mejor lo que estan destinadas a decir” (Carver, 2000, p.15). Pueden ser
pronunciadas en distintos sentidos, contextos, tonos, pausas... o0 no dichas en absoluto. La
cantidad de combinaciones son incontables, y asi de inabarcables son los mundos que podemos

imaginar y, al final, crear.

Una palabra, en el momento justo, y dicha de la manera correcta, puede cambiar el

curso de la historia. Al menos de la historia de cada uno.

Las palabras influyen sobre nuestra manera de pensar y, por consiguiente, de actuar en
el mundo (Vygotsky, 1992). Son nuestro espejo y espejo de como decidimos aparecer delante
de los ojos delos demas. Cada uno de nosotros es las palabras que elige. Conocer su significado

y saber como usarlas nos brinda un poder enorme. A lo mejor el més grande de todos.
No se puede hablar de palabras sin hablar de lengua.

Una lengua es el lugar desde el que se ve el mundo, donde se trazan los limites de
nuestro pensar y sentir. Desde mi lengua se ve el mar. De mi lengua se escucha su
rumor, como de la de otros se escuchara el del bosque o el silencio del desierto. Por eso

la voz del mar fue la voz de nuestra inquietud (Vergilio Ferreira, 1998, pp. 83-84).

Tenian razon Ferreiray Godinho (1998): la lengua, al final, es sobre todo un lugar. Una
casa por compartir o una frontera que hay que cruzar, un gueto en el cual encerrarse u otro
lugar en el cual limitarse a pasar. Se puede pensar, por ejemplo, en los sonidos y en las palabras
en las cuales vive nuestra identidad colectiva, lugares reales donde se arraiga el sentimiento de
pertenencia a ese territorio del alma que llamamos “patria”. O las barreras, a menudo invisibles,
que esos mismos sonidos y palabras levantan tanto dentro como fuera de nuestra ecimene
lingiiistica, transformando la distancia y la diferencia en exclusion. Sea cual sea la expresion,
la lengua es principalmente una cuestion de espacio: fisico, historico y relacional. No solo

portadora de una vision del mundo, sino también objeto de la mirada del mundo.
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El plan lingiiistico siempre es una importante tierra de comparacion de las relaciones
de fuerza entre los paises comprometidos a luchar por la supremacia (politica, econdmica,
cultural, etc.), en especificas areas geograficas. No se trata de una simple asociacidon por
analogia o de una metaforabonita: el espacio de una lengua, lo que ocupa materialmente enun
territorio con sus hablante, como proyeccion de su espacio simbolico interior, es decir de los
valores y de la cultura de los cuales es depositario, jamas es algo definitivo y estable, sino
precisamente un lugar de contacto y de interferencia continuo, donde se encuentran y
desencuentran factores e intereses diferentes (no solo lingiiisticos), y como tal, un lugar fluido

y potencialmente conflictivo.

La lengua proporcionaun punto de vista sobre el mundo que cambia rapidamentey en
continua transformacion, y se puede considerar siempre mas como guia para el estudio
cientifico de una cultura. En cierto sentido, los esquemas culturales de una civilizacion se
catalogan en el idioma que representa esa civilizacion. Es pura ilusidon pensar que se puedan
entender los rasgos de una cultura solo a través de la observacion y sin el estudio del lenguaje,
el cual permite que esos mismos rasgos sean significativos y comprensibles para toda la

sociedad.

Al mismo tiempo, se puede afirmar que el lenguaje es como una guia de la realidad
social y suele condicionar considerablemente todo nuestro pensamiento, de hecho, se considera
exactamente el medio de expresion de la sociedad que lo utiliza. De hecho, es un engafo
imaginar que sea posible adaptarse a la realidad sin el uso del idioma y que el idioma
simplemente sea un medio involuntario para solucionar especificos problemas de
comunicacion o reflexion. El corazén de la cuestion es que el “mundo real” esta construido, en
gran medida inconscientemente, sobre las costumbres del idioma del grupo. Y, por lo visto, no
existen dos lenguas suficientemente semejantes que se pueden considerar representativas de la
misma realidad social; por consiguiente, sociedades diferentes viven en mundos distintos. No

es el mismo mundo con otras etiquetas (Sapir & Whorf, 2017).

Por ejemplo, si hablamos de poesia, su comprension se debe no solo al significado
comun que las palabras pueden tener, sino también a los aspectos sociales caracteristicos de
una entera comunidad. Incluso los actos de percepcion relativamente sencillos estan a la
merced de los esquemas sociales intrinsecos en las “palabras”, mucho méas de cuanto podriamos

imaginar. Cada uno de nosotros ve, oye y hace todas las experiencias ajenas como las nuestras,
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dado que los habitos lingiiisticos especificos de nuestra comunidad nos preparan

automaticamente a cierto tipo de interpretacion.

Se puede pensar en la lengua como la guia simbdlica de la cultura (Sapir & Whorf,
2017). Seglin esta teoria, la lingiiistica es muy importante para el estudio de los fenomenos
culturales, porque historicamente se difundieron en conexion con su terminologia; por lo tanto,
un estudio sobre la distribucion de los términos culturalmente significativos puede contribuir a

echar luz sobre la historia de las invenciones y de las ideas.

Las facilidades y las barreras lingiiisticas tienen la méxima importancia, y hace falta
estudiarlas en su interaccion con muchos otros factores que ayudan o complican la transmision
de las ideas y de los esquemas comportamentales. La correccion del hablar, o lo que se puede
definir el “estilo social” del hablar, supera el simple interés estético o gramatical. Peculiares
modos de pronunciacién, caracteristicos circunloquios, formas del argot, terminologias
profesionales de cualquier tipo son simbolos diferentes de los multiples modos con que la
sociedad esta organizada y todos son fundamentales para la comprension del desarrollo de los

comportamientos individuales y sociales.

En general, la habilidad de comunicarse eficazmente y de contar con un vocabulario
extenso y variado se han convertido en competencia esencial en la sociedad contemporanea,
caracterizada por un rapido avance tecnoldgico y una creciente presencia de los medios
digitales. En este escenario, el desarrollo de competencias comunicativas y mediaticas,
identificadas como competencias clave del siglo XXI, es fundamental para alcanzar el éxito en

los ambitos personal y profesional.

En este contexto sociocultural actual, surgen nuevos desafios educativos y la educacién
multimodal representa una respuesta adecuada, ya que integra enfoques de ensefianza
tradicionales con recursos digitales. Este nuevo modelo crea un entorno de aprendizaje
inclusivo y accesible, que se adapta a una amplia variedad de estilos de aprendizaje. Ademas
de facilitar el acceso a la informacion, la educaciéon multimodal permite a los estudiantes
interactuar con el contenido de multiples formas, promoviendo un aprendizaje enriquecido y
contribuyendo al desarrollo de un vocabulario amplio y de s6lidas competencias comunicativas

necesarias a los nuevos retos sociales.

La irrupcién de los nuevos medios, en particular las redes sociales, en las ultimas tres
décadas ha generado transformaciones profundas en los modelos tradicionales de

comunicacion, dando lugar a formas de interaccion caracterizadas por la inmediatez y la
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brevedad de los mensajes. El objetivo primordial de estos nuevos formatos comunicativos es

alcanzar a un gran numero de receptores mediante enunciados breves, de alto impacto y facil

circulacion. Para lograr este propodsito, se ha observado una tendencia creciente hacia la

simplificacion del lenguaje y reduccion de la complejidad lingiiistica, lo cual se esta

traduciendo en un empobrecimiento Iéxico progresivo. Segin un estudio muy reciente (Di

Marco et al., 2024), que examin6 300 millones de comentarios en inglés de plataformas como

Facebook, Twitter, Reddit y YouTube, abarcando un periodo de 34 afios, la longitud de los

mensajes, el nimero de palabras unicas y la variedad 1éxica utilizada han ido disminuyendo

constantemente en el tiempo.

Figura 1. Distribucion de las palabras unicas utilizadas por los usuarios del estudio Di

Marco et al., 2024.
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A pesar de esto, se contintia introduciendo nuevas palabras a un ritmo constante, lo que
sugiere que estos cambios estan impulsados més por factores sociales y culturales que por las
caracteristicas especificas de las plataformas. Este fenomeno se atribuye a la necesidad de
comunicarse de manerarapiday eficiente en entornos digitales, lo que ha llevado a la adopcion
de un lenguaje mas directo y menos elaborado. Aunque esta simplificacion puede facilitar la
comunicaciony es el reflejo de las nuevas formas de interaccidon social y tecnologica, también
plantea preocupaciones sobre el empobrecimiento del lenguaje y la pérdida de matices
expresivos. Esta economia del lenguaje, el uso masivo de elementos visuales como los
emoticonos, emoji y memes son tendencias universalesy reducen el esfuerzo para seleccionar
los vocablos mas adecuados al contexto, y esto incide en la riqueza del discurso y en la
capacidad de elaborar mensajes con mayor profundidad seméntica (Palacio-Cruz, 2010; La

Orden-Tovar, 2020).

Vivimos en una época marcada por una transformacion radical de las formas de
comunicacion, de los modos de interaccion social y del acceso al conocimiento. La irrupcion
de la pandemia de COVID-19 no solo acelerd6 la digitalizacion de todos los aspectos de la vida
cotidiana, sino que también dejo expuestas una serie de fragilidades estructurales en los
procesos educativos y en el desarrollo de las competencias lingiiisticas, emocionales y
cognitivas de los adolescentes. En este contexto, el PISA a nivel internacional y también otros
programas nacionales como el INVALSI en Italiay el INEE en Espafia advierten que un buen
porcentaje de la poblacion juvenil posee las competencias minimas de comprension lectora y
de razonamiento loégico-matematico necesarias para desenvolverse adecuadamente en la vida
social contemporanea. En todo el mundo, uno de los resultados mas preocupantes es el mismo:
los adolescentes no comprenden lo que leen, y una de las consecuencias inmediatas es la
pobreza lingiiistica. Este empobrecimiento del 1éxico repercute directamente en su capacidad
de interpretar el mundo, de construir pensamiento critico y de expresar emociones con
precision. La escuela, por si sola, no puede sustraerse a las presiones que ejerce el clima global,
dominado por la logica de la inmediatez, la velocidad y la simplificacion. En la actualidad, la
renovacion tecnoldgicay el consumo dictan las normas: lo inmediato se convierte en norma,
lo complejo se reduce a lo minimo comprensible y lo emocional se banaliza. Vivimos en la
civilizacion del hiperinstante, donde impera la 16gica del “lo quiero ahora y aqui”, y donde el
placer se asocia a lo efimero. Esta mutacion cultural ha transformado también el lenguaje, que
emerge como un eje clave. Un léxico amplio y preciso no solo permite una mejor

representacion de la realidad —aunque esta siempre sea interpretada—, sino que facilita una
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comunicacion mas eficaz, reduce malentendidos y ambigiiedades, y refuerza la posibilidad de
expresar de forma genuina la identidad individual y colectiva. Asi, el lenguaje se convierte en
un instrumento esencial para la transmision de la cultura 'y la construccion de vinculos sociales
significativos. Su empobrecimiento compromete directamente el conocimiento colectivoy la

cohesion cultural.

Desde una perspectiva filosofica, pedagogica y psicoldgica, la pobreza de palabras
puede implicar también una pobreza vital. El lenguaje no solo sirve para comunicarnos, sino
que es el vehiculo fundamental del pensamiento (Vygotsky, 1992). Cuanto mas rico es nuestro
vocabulario, més matices podemos captar, mas conceptos podemos articular y mas compleja
puede ser nuestra reflexion. Si no se poseen palabras para nombrar una emocion, una intuicién
0 una experiencia, esas vivencias quedan en un plano confuso, borroso o incluso reprimido.
Como decia Wittgenstein (1922) "Los limites de mi lenguaje son los limites de mi mundo".
Ademas, el lenguaje es también portador de cultura, memoria, valores y saberes colectivos.
Cuando se empobrece, se reduce la posibilidad de acceder criticamente a la historia, a la
literatura, a la ética, y a otras formas de pensamiento que han estructurado la convivencia
humana. Un vocabulario limitado puede traducirse, en ultima instancia, en una ciudadania
pasiva y manipulable, sin herramientas para interpretar el discurso publico o participar

activamente en la vida democratica.

En conclusion, la riqueza o pobreza de palabras no son simplemente una cuestion
técnica o académica, sino una cuestion existencial. Implica una limitacion para pensar, sentir,
creary relacionarse. Por eso, educar en el lenguaje —y no solo en su forma, sino en su riqueza,
profundidad y poder— es una tarea urgente, éticay cultural en la época digital. A continuacion,
un ejemplo de como ha cambiado el lenguaje y la capacidad expresiva a lo largo de unas

décadas:
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En este marco, el pddcast emerge como un fenomeno moderno que combina diversas
modalidades de expresion (voz, musica, efectos sonoros y narrativa) y una herramienta perfecta
para responder a todas estas nuevas exigencias. Este texto multimodal no solo enriquece la
experiencia auditiva, sino que también desafia las convenciones tradicionales de la
comunicacion escrita. Al explorar como los podcasts pueden desarrollar la competencia
comunicativa y mediatica, nos adentramos en un terreno donde la palabra hablada no solo

informa, sino que también forma opiniones y conecta comunidades globales.

Este estudio se sitia en el cruce de la lingiiistica aplicada y los estudios mediaticos,
investigando como los pddcasts ofrecen nuevas oportunidades para aprender y practicar el
lenguaje, explorar identidades culturales y desarrollar habilidades criticas de analisis y
expresion. A través de un proyecto educativo, tedricoy practico, se examinara como diferentes
pddcasts facilitan el aprendizaje interactivo, promueven la competencia comunicativa y
medidtica en entornos diferentes. El estudio se llevd a cabo en Chile en el marco de una estancia
doctoral de larga duracion, con el objetivo de desarrollar una primera fase de investigacion en
profundidad. Esta eleccion estratégica podria permitir, en una etapa posterior, disefiar un
estudio comparado que incluya también contextos europeos, como por ejemplo los de Espafia

e Italia, y asi enriquecer el analisis desde una perspectiva transnacional.

Finalmente, este trabajo busca no solo entender el impacto del pddcast como un texto
multimodal, sino también reflexionar sobre su potencial para transformar la ensefianza y el
aprendizaje en la era digital. En un mundo donde las palabras nunca son neutrales y el lenguaje
es un medio poderoso de interaccion social y cultural, utilizar el pédcast como una herramienta
educativa significa explorar nuevas fronteras en la educacion lingiiistica, mediatica y de

competencia ciudadana contemporanea.
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I. FUNDAMENTACION TEORICA

1. Desafios educativos de la competencia comunicativa de la era digital

La cuestion del lenguaje es demasiado importante y penetrante
para ser prerrogativa solo de los expertos lingiiistas

Tullio De Mauro

1.1. Saber leer y escribir

Con el descubrimiento de la escritura alfabética, sobre el final del segundo milenio a.C,
leer y escribir ha sido mucho mas facil. No solo sacerdotes y escribas, sino también artesanos,
operadores, agricultores pudieron aprender el arte de escribir. Una parte de la gente, en cada
poblacién, de generacion en generacion, hizo amplio uso del alfabeto. La escritura permitio
fijar cuentos, historias, leyes, informaciones técnicas, observaciones cientificas y sugerencias
en los textos escritos. Desde la zona del Sinai, el arte de escribir pasé a los fenicios y estos lo
difundieron por el Mediterraneo, en particular lo pasaron a los griegos. Y de estos Ultimos,

romanos y etruscos tomaron el propio alfabeto.

Mil afos después de la invencidn, el alfabeto estaba muy difundido en toda Europa y
Asia, aunque en grupos restringidos. Sin embargo, su marcha siguié con enorme lentitud y hace
cuatro, cinco generaciones, el conocimientoy la practica de la escritura eran comunes entre las
poblaciones de religion cristiana que se sublevaron contra la Iglesia de Roma desde el siglo
XVI, es decir entre los protestantes, los cuales en aquella época vivian en el norte y centro de
Europa y en los paises de habla inglesa. Pero en otros lugares, también en Europa, a una gran
cantidad de personas se las mantenia por los grupos directivos en condiciones tales de manera
que no aprendiera a utilizar el alfabeto. La mayoria era efectivamente analfabeta. Esta
condicién era ain mas frecuente en Africa, Asia, América espafiola y portuguesa. Es decir,
hace cien afios los analfabetos eran la inmensa mayoria de la humanidad. Luego las cosas

cambiaron.

En 1848 Karl Marx y Friedrich Engels escribieron el “Manifiesto del Partido
Comunista” que terminaba con la indicacion de 10 propuestas que proletarios y comunistas
tenian que seguir y debian comprometerse para que pudieran difundirse entre los paises mas
avanzados, con el objetivo de vencer el predominio de las clases burguesas hasta entonces

predominantes; de hecho, la décima propuesta trata de educacién ptblicay gratuita para todos
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los nifios. Durante el siglo XIX, la difusion del movimiento socialistay comunista llevo a la
difusion de las competencias lectoescritoras entre las clases hasta ahora ignorantes. En este
siglo, las grandes revoluciones socialistas vincularon su suerte a las grandes campafias de
alfabetizacion de centenares de millones de mujeres y hombres. Delante de esta enorme presion
popular, también fuera de los paises protestantes, los grupos dominantes tuvieron que renunciar
a su tradicional y casi exclusivo privilegio a la escritura. Ademas, la naturaleza propia de la
produccién industrial sugeria a los duefos difundir entre los trabajadores algunas minimas

capacidades de lectura y escritura. Sin embargo, el camino ha sido y es todavia muy lento.
El analfabetismo atin domina en el mundo (De Mauro, 2016).

En las tultimas décadas, hemos observado un progreso continuo en materia de
alfabetizacion, y efectivamente, hoy en dia, mundialmente, en pleno siglo XXI, 773 millones
entre jovenes y adultos (casi el 10% de la poblacion del planeta) no han alcanzado el nivel
basico de alfabetizacion necesaria segun las indicaciones de los organismos supranacionales
como la UNESCO!, y mas de 617 millones de nifios y adolescentes se encuentran debajo de
los niveles minimos de competencia en lectura y matematicas. La crisis sanitaria de estos
ultimos anos ha empeorado los problemas existentes en materiade alfabetizacion y ha generado
nuevas y graves repercusiones en la escolarizacion y en las oportunidades de aprendizaje que
tendran impacto a lo largo de la vida, sobre todo para aquellos jovenes y adultos que ya en la
actualidad tienen poca o ninguna capacidad lectoescritora (PISA 2022; UNESCO, 2020).
Acaeci6 delante de los ojos de todo el mundo: desde el comienzo de la pandemia, se cerraron
escuelas en mas de 190 paises, eso se tradujo en la interrupcidn de la educacion del 91% de la

poblacion estudiantil mundial, es decir casi 160 millones de individuos?.

En la actualidad, los paises mas alfabetizados se encuentran en Asia Central, Europa,
América del Norte, Asia del Este y del Sudeste, mientras que los menos alfabetizados estan en
Africa subsahariana y Asia del sur; en una posicion intermedia se hallan Norte de Africa,

América Latina, los paises del Caribe y de Asia occidental.

El indice de alfabetizacion de los adultos de 20 paises esta por debajo de 50%
(UNESCO, 2020), precisamente en Afganistan, Benin, Burkina Faso, Chad, Comoras, Costa
de Marfil, Etiopia, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Irak, Liberia, Mali, Mauritania,

Niger, Republica Centroafricana, Senegal, Sierra Leona y Sudéan del Sur. Otro dato relevante

! http://uis.unesco.org/en/topic/literacy
2 https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition
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vinculado a estos paises es que dos individuos sobre tres que no alcanzan a leer y escribir son

mujeres.
Figura 2. Poblacion adulta analfabeta por regiones en 2023.
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Nota. Fuente Statista 2024.

Segtn la UNESCO, en los ultimos 50 afios las tasas de alfabetizacion de jovenes y de
mujeres han mejorado, todavia no son perfectas, por eso propone que deben reformularse
politicas, planes y programas sobre todo a la luz de la crisis educativa que se genero a raiz de

la reciente pandemia.

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030 de la ONU quiere garantizar
la educacion inclusiva, equitativa y de calidad para todos, ademds de promover las
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la viday para todos aquellos paises que se esfuerzan
de alcanzarlo se hacen necesarias las estadisticas, porque asi es posible orientar  iniciativas

y medir mejor  los resultados.

En relacion con la alfabetizacion, los indicadores especificos de la UNESCO son los

siguientes®:

3 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000259784 spa
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4.4.2. Porcentaje de jovenes y adultos que han alcanzado un nivel minimo de

competencia en el area de alfabetismo digital;

4.6.1 Garantizar que todos los jovenes, y al menos un porcentaje sustancial de los
adultos (hombres y mujeres), tengan competencias lectoescritoray matematicas dentro

de 2030;
4.6.2. Porcentaje de alfabetizacion para los jovenes y los adultos.

A pesar de que muchos paises elaboran pruebas para medir las competencias claves de
los alumnos, como la lecturay el célculo, hoy dia, sigue siendo escasa y muy fragmentada la
informacion disponible para orientar la formulacion de politicas dirigidas a este ambito. El
Instituto de Estadistica de la UNESCO, por lo tanto, ha creado una base de datos de evaluacion
del aprendizaje, ofreciendo mas informacion sobre pruebas publicas y evaluaciones nacionales

que se llevan a cabo a nivel internacional®.
Segun la UNESCO, el analfabetismo (i/literacy) se refiere a

aquellas personas que no saben leer ni escribir. Se mide en funcion de la incapacidad
de comprender un enunciado breve y sencillo sobre la vida cotidiana. Generalmente, la
alfabetizacion abarca también la aritméticay la medicion puede incorporar una simple
evaluacion de la habilidad aritmética. El analfabetismo deberia distinguirse del

incumplimiento de los niveles minimos de competencia en alfabetizacion funcional>.

Cuanto mayor sea la poblacion analfabeta de un pais, mayor sera la necesidad de
ampliar los programas de educacion primariay alfabetizacion de adultos. Cuando se desagrega
por ubicaciones geograficas, puede identificarse las areas que necesitan mas esfuerzos de
alfabetizacion, y se pueden establecer politicas para orientar dichos esfuerzos a grupos de
poblacion prioritarios de un género y grupo de edad en particular. Algunos paises aplican
definiciones y criterios para la medicion de la alfabetizacion que son diferentes de los
estandares internacionales o equiparan a las personas sin escolaridad con analfabetos, o
cambian las definiciones entre censos. Algunas evaluaciones de la alfabetizacion también
pueden depender de la autoevaluacion, posiblemente reduciendo la precision. En paises donde

casi todos los individuos han completado la educacion basica, la tasa de alfabetizacion

4 http://bit.ly/database-learning-assessments-UNESCO
3 http://uis.unesco.org/en/glossary-term/adult-illiterate-population
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proporciona informacion limitada sobre la variacion de las habilidades de alfabetizacionen la

poblacion.

Segun cifras de 2023, del Instituto de Estadisticas de la Unesco, casi el 90% de los
hombres mayores de 15 afios alcanzan el nivel suficiente de alfabetizacion, contra el 84%de
las mujeres®, mientras las analfabetas en el mundo son 773 millones (287 millones hombres y
484 mujeres). Entre los mayores de 65 afios sin competencia lectoescritora, las mujeres son el
71%, en la franja de edad 24 y 65 afos sumaban 62%, y entre los jovenes de 15 a 24 afios son
el 55%. Dado el hecho de que la investigacion se desarrollaen Chile, se considera importante
conocer la situacion actual. Segun los Gltimos datos disponibles de la UNESCO (2024), Chile,
en el 59° puesto del ranking mundial de tasa de alfabetizacion, registra el 97,16%,

respectivamente 97,19% hombres y 97,12% mujeres.

| Tabla 1. Tasa de alfabetizacion en Chile en 2024.

Total adultos Hombres Mujeres Total jovenes Joévenes hombres Jdvenes mujeres
97,16% 97,19% 97,12% 99,31% 99,14% 99,48%

Nota. Por jévenes se entienden individuos de 15 a 24 afios.

Con respectoa los ODS de la ONU, en particular los indicadores 4.6.1 'y 4.6.2, es decir
el porcentaje de alfabetizacion para los adultos y los jovenes, es posible darse cuenta tanto de
la situacion actual en el mundo cuanto de las situaciones mas especificas de Chile. Los datos
considerados se refieren a 2024 (UNESCO), a los siguientes 4 grupos de edad: jovenes de 15
a 24 anos, adultos (mayores de 15 afios), la poblacioén de 25 a 64 afos y, en fin, la poblacién

mayor de 65 afos.

Tabla 2. Tasa de alfabetizacion promedio mundial vs Chile.

Franjas de edad Mundo Chile
15-24 92,73 99,31%
15+ 87,01% 97,16%
25-64 86,80% 98,15%
65+ 77,92% 91,75%

Nota. Datos UNESCO 2024.

6 Esta tesis se empezo6 a escribiren 2021 y los datos de la época del nivel suficiente de alfabetizacion
eran: 90% varones y 83% mujeres.
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1.2. Comunicandonos con las palabras

La evaluacion de procesos psicologicos complejos, como aquellos relacionados con el
lenguaje, el pensamiento, la lectura y la comprension, resulta de primera importancia en el
plano pedagdgico como en el de la salud (fisica y psicoldgica). Una correcta evaluacidn
depende, en gran medida, del disefio apropiado de las tareas experimentales que se van
desarrollando en la actualidad. Por consiguiente, es importante tener en cuenta para su

construccion, las variables criticas que afectan el proceso en analisis.
Hoy en dia en el mundo existen 7.164 idiomas vivos.

Figura 3. Mapa de los 7.164 idiomas hablados en el mundo en 2024.

At
SOUTH OEER

AMERICA

ANTARCTICA

Nota. La figura muestra la localizacion de todos los idiomas hablados en el mundo en 2024. Fuente: Ethnologue.

De forma oficial el espafiol estd reconocido como la segunda lengua mas extendida del
mundo. Se estima que el nimero de personas que hablan espafiol con competencia nativa es
superior a los 485 millones y que otros 74 millones de personas no nativas en el mundo hablan
espafiol’. Segiin Ethnologue (2024)%, los idiomas con mas hablantes nativos en el mundo en

2024 son el chino (940 millones)?, el espafiol (485 millones), el inglés (380 millones)'®y el

7En 2021 eran471 millonesde nativos y 71 millones de hispanohablantes nonativos. En 2 afios crecio 14 millones
de nativos y 4 millones mas de no nativos.

8 https://www.ethnologue.com/insights/most-spoken-language/
? En 2021 eran 921 millones.
19En 2021 eran 370 millones.
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hindi (345 millones)'!. Sin embargo, los idiomas no son hablados solo por los nativos, a estos
hay que sumar también los no nativos. Por lo tanto, en 2021, los idiomas mas hablados del
mundo, sin distincion entre nativos y no nativos (Ethnologue, 2024)'2, son los siguientes: inglés
(1,456 billones), chino (1.138 billones), hindi (610 millones), espafiol (559 millones), francés
(309 millones), arabe estandar (274 millones), bengali (272 millones), portugués (263

millones), ruso (255 millones), y urdu (231 millones)'?.

Entre los aspectos que mas llaman la atencion, no solo de los expertos, se encuentra la
cuestion de cudntas son las palabras de que dispone una lengua y, por consiguiente, si existe

una lengua mas rica en palabras que otra.

El tema no es insignificante, porque si consideramos que el lenguaje refleja
conceptualmente la realidad, una mayor riqueza 1éxica equivaldria a una realidad mas rica y,
en consecuencia, a una mayor capacidad comunicativa (Chomsky & Gallego, 2020; Cepeda
Guerra et al., 2023; Gémez-Devis, 2023; Riffo et al., 2011, 2014; Sapir & Whorf, 2017; Urzia
et al., 2006; Wittgenstein, 1922). Si una lengua dispone de mas palabras que otra significa que
sus hablantes podrian manejar mas conceptos. Por ejemplo, decir “ir de compras” es tipico de
la realidad de una sociedad consumista, en la cual abundan los productos y hace falta dinero
para practicar esa actividad. Dificilmente podriamos imaginar “ir de compras” en una sociedad
primitiva o en un pais en desarrollo economico. Otro ejemplo es el término “paella”, que no
existe en muchas lenguas, ya que este plato no existe en las sociedades que las hablan. En
conclusidn, si no existe una palabra, no existe el concepto y no existe la realidad (Cantos-

Gomez & Sanchez-Pérez, 2011).

En general, lo afirmado vale para todas las lenguas, ain mas para las lenguas tan
extendidas dentro de las cuales hay muchas variantes dialectales. De hecho, es practicamente
imposible declarar cuantas palabras las conforman, sobre todo si a esto se une que todas las
lenguas vivas evolucionan continuamente. No es realista pretender definir con exactitud el
numero de palabras de una lengua, porque, dicho de otro modo, significaria conocer con
precision el nimero de conceptos que los hablantes manejan en la comunicacion dentro de su

comunidad.

"'En 2021 eran 342 millones.
12 https://www.ethnologue.com/insights/ethnologue200/

13 En 2021 eran: inglés (1,348 billones), chino (1.120 billones), hindi (600 millones), espafiol (543 millones),
arabe estandar (274 millones), bengali (268 millones), francés (267 millones), ruso (258 millones), portugués (258
millones) y urdu (230 millones).
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Con objeto de no dejar dudas, se considera importante hacer algunas aclaraciones con
respecto al uso de los términos “vocabulario”y “léxico” que se van a utilizar a lo largo de todo

el estudio.

Las palabras “Léxico” y “vocabulario” son intercambiables, si bien “léxico” hace

referencia al sistema (langue’*) y “vocabulario” al sistema (parole’’) (Saussure, 2008).

En este trabajo se usaran indistintamente ambos términos para indicar al concepto

general de “vocabulario”.
1.2.1. Los vocabularios basicos espaiiol e italiano

De acuerdo con la23.? edicion del Diccionario de la Lengua Espariola (DLE) de la Real
Academia Espafiola (RAE), el principal diccionario de la lengua espafiola que se publico en
octubre de 2014, el espafiol tiene alrededor de 93.000 lemas. Guarda el 1éxico general utilizado

en Espafia y en los paises hispanicos.

En la actualidad, con respecto a la lengua italiana, el principal diccionario con alrededor
de 500.000 entradas es el Grande Dizionario Hoepli italiano, actualizado en 2015. Conforme
a los datos de Etnologue, el idioma italiano ocupa el 21° lugar en la lista de las lenguas mas
habladas en el mundo: casi 60 millones de nativos y mas de 3 millones en el mundo hablan

italiano como L2.

El de los diccionarios es un tema muy controvertido, en particular porque el inico modo
para medir el nimero de lemas de una lengua es posible solo a través de los diccionarios
académicos (como por ejemplo el diccionario de la RAE para el espafiol), que no retnen todo
el lenguaje utilizado. En algunos casos, como el Oxford Dictionary o el Grande Dizionario
Hoepli Italiano,recogen ademas de los idiomas actuales, también palabras obsoletas, técnicas

y neologismos todavia utilizados.

Con respecto al espafiol, en consideracion de las caracteristicas del Oxford Dictionary
y Grande Dizionario Hoepli Italiano, se podria hacer una reflexion de este tipo: a las 93.000
entradas del Diccionario de uso de la Lengua Espafiola de la RAE se podrian afiadir las 150.000

palabras del diccionario histérico y las 60.000 del diccionario de americanismos (cifra

14 Con “Parole” (término francés) se entiende “el habla”, es decir lo que hacemos al hablar. “Es el acto del
individuo que realiza su facultad de lenguaje por medio de la convencion social que es la lengua” (Saussure,
2008).

15 Con “Langue” (término francés) se entiende “lalengua”. “Esun sistema de signos en donde cada elemento esta
distribuido y organizado para accionar en forma unificada” (Saussure, 2008).
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aproximativasinrepeticiones). Segin José Antonio Pascual, vicedirector de la RAE, estos tres
diccionarios juntos suman mas de 300.000 lemas. Normalmente, se suele estimar el 1éxico de

una lengua anadiendo un 30% al de los diccionarios (Manrique-Sabogal, 2010).

Cabe destacar que la realidad es mucho mas complicada, porque en los diccionarios no
estdn incluidas las diferentes formas de una misma palabra y los neologismos, que
normalmente suelen tardar varios afios en incluirse en los diccionarios oficiales. En efecto, una
de las principales causas de la inexactitud de los diccionarios reside en la constante evolucion
de las lenguas vivas, fendmeno que permite la creacion de nuevas voces y palabras, y que
conlleva automéaticamente la imposibilidad de establecer de forma exacta cuantas palabras tiene
una lengua; por lo tanto, como se ha demostrado en la reflexion anterior, se podria solo
aproximar para tener unaidea general. Ademas, al abordar tal cuestion es fundamental entender
que, al igual que ocurre en todos los idiomas, el espafiol y el italiano tienen un sinfin de palabras
arcaicas o inusuales que, de hecho, no estan presentes en los vocabularios de uso comun de un
hablante medio. Ciertamente, incluso aquellos que hablan estos idiomas con fluidez solo
utilizan un porcentaje relativamente pequeiio en comparacion con el total de palabras indicadas

por cada vocabulario.

Vocabulario personal significa la cantidad de palabras que una persona tiene y utiliza,
e incrementarlo es una parte fundamental del aprendizaje (sean nativos o no), y su adquisicion
(como L1 o L2) es un proceso muy complejo. De su tamafio depende en gran medida el grado
de competencia comunicativa de un sujeto, tanto en su vertiente activa (expresion) como pasiva
(comprension) (Santiago-Campion, 2005). Por lo tanto, en primer lugar, hay que distinguir

entre vocabulario activo (lo que se usa) y vocabulario pasivo (lo que se conoce).

Con “vocabulario activo” se entiende el vocabulario que una persona comprende
facilmente y que es capaz de utilizar cuando lo necesita y sin problema; mientras, con
« . - . . . .

vocabulario pasivo” nos referimos al vocabulario que una persona entiende sin ayuda o con
muy poca, pero que no es capaz de utilizar autonomamente. Por consiguiente, en general, el
tipo de vocabulario mas amplio siempre es el pasivo. Asimismo, es logico deducir que
dificilmente las palabras no almacenadas en el vocabulario pasivo formaran parte del activo.

El activo funciona solo si existe el pasivo.

En el aprendizaje de vocabulario, hay que tener en cuenta los aspectos cuantitativos de
las palabras, el nimero de términos que un individuo deberia poseer para poder mejorar su

competencia comunicativay qué tipo de vocabulario se puede aprender y, por eso, ampliary

30



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

mejorar. Desde un punto de vista técnico se distinguen los siguientes tipos: basico, de alta

frecuencia, de baja frecuencia, especializado. Desde nuestro interés, los primeros tres:

= Basico: formado por aquellas palabras que se consideran més comunes en la
lengua. Normalmente estas palabras vienen organizadas por orden de frecuencia, por orden

alfabético o siguiendo una secuencia tematica.

= Alta frecuencia: se refiere a la frecuencia de apariciéon de una palabra. Estas
palabras ocurren mds en situaciones en las cuales se utiliza un lenguaje bien consolidado e
influyen fuertemente el habla y la lectura, y se caracterizan también para tener significados
multiples. Son fundamentales para la comprension lectoray auditiva, y proporcionan el primer
recurso para hablar y escribir y, por consiguiente, aumentan el vocabulario descriptivo, es decir

las palabras que permiten que una persona describa conceptos en detalle;

= Baja frecuencia: indica un dominio especifico. Se aprenden estas palabras cuando
se presenta una necesidad determinada (escuela, aficiones, trabajos, zonas geograficas,

tecnologia, etcétera).

Alameda y Cuetos (1995), en su estudio, recopilaron una base de datos de 2 millones
de palabras; mas tarde otro trabajo (Sebastian et al., 2000) alcanzé los 5 millonesy, en tiempos
mas recientes, tal nimero ha aumentado, como por ejemplo en el diccionario de frecuencias
del espafiol (Davies, 2006), el cual utiliza un corpus lingiiistico de aproximadamente 20

millones de palabras.

Si bien 470 millones de personas en el mundo hablan espafiol, se considera importante
observar que son escasos los estudios de frecuencia para este idioma, y los que existen
presentan limitaciones para ser usados en otro pais que no sea el de procedencia. En el caso de
los estudios sobre las caracteristicas y propiedades del 1éxico con relacion al espaiol destacan
varios problemas. El mas significativoradica en las diferencias lingiiisticas que surgen entre el
lugar de donde se puede realizar el estudio y el lugar donde se utilizaran sus resultados (Pereyra

et al., 2018), ya que el mundo de habla hispana abarca 21 paises.

Cuando hablamos de la lengua espafiola hacemos referencia a un vocabulario basico de
500.000 palabras extraidas del periodismo, la literatura dramatica, la literatura narrativa, la
literatura ensayisticay la literatura técnica. Desde este universo se llega al indice de uso de las
palabras, que se obtiene mediante la ponderacion de la dispersion de cada palabra (su presencia

0 aparicion en un mayor o menor nimero de mundos) por su frecuencia. De esta manera, para
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que una palabra sea incluida en los listados se requiere que tenga una determinada frecuencia

minima y una determinada dispersion (Alba-Ovalle, 1996).

A ese respecto se podria también leer el concepto en términos matematicos:

Tabla 3. Deduccién del indice de uso de las palabras (IUP) en términos matematicos.

d.f

IUP = npalabras

Nota. Lectura de la férmula matematica: d es la dispersion (factor de ponderacion comprendido entre 1y 5); f es

la frecuencia (< npalabras): ppalabras gs | numero del universo de las palabras’é. Elaboracién personal.

A pesar de la abundancia de los vocabularios basicos que existen, no hay acuerdo entre
los lingtiistas sobre el nimero de palabras que se consideran realmente fundamentales. Gracias
a los procedimientos estadisticos, se ha llegado a la determinacion de las 5.000 unidades léxicas
diferentes de mayor indice de uso (Alba-Ovalle, 1996). Otros autores, como Fajardo-Aguirre
(1991) o Heupel (1977), reducen a 2.000 las unidades basicas, la cifra mas comunmente
aceptada por la comunidad cientifica, y a estas se suele afiadir otro conjunto de 2.000 que siguen
en frecuencia, como complemento. De hecho, segin algunos vocabularios basicos, el
conocimiento de esas 4.000 palabras garantizaria pedagdgicamente la comprension del 80% de
un texto "ideal" (nivel intermedio). Por otro lado, reflexionando en términos estadisticos, cabe
sefialar que con el conocimiento de un niimero tan escaso de palabras no se llegaria a entender
el 50% de un texto o de un discurso oral, porque en realidad un alto porcentaje de esa cifra
indicada se refiere a aquellas palabras que sirven para estructurar el discurso, y que tienen un
significado més gramatical que 1éxico: basicamente son articulos, pronombres, preposiciones
y conjunciones (Fajardo-Aguirre, 1991). Por ende, hasta qué punto esos porcentajes nos
aseguran entender lo que escuchamos o leemos no se pueden considerar reglas exactas, van

consideradas como lineas maestras.

En general, todos los estudios sobre el Iéxico son mayormente cuantitativos y se hacen
al tanteo segln el objetivo que se persigue, precisamente por la amplitud del namero de
palabras que existen, y muestran como el nimero de vocablos que se utilizan frecuentemente

en una lengua X oscila entre los 1000 y los 2000 lemas. Este es un indicador muy apreciable

16 Se leeria asi: el indice de uso de las palabras es igual a la dispersion de cada palabra por la frecuencia
sobre el ndmero del universo de las palabras. El indice es directamente proporcional a la frecuencia y a la
dispersién. Al crecer la frecuencia, va a crecer también el indice. Es inversamente proporcional al nimero del
universo de las palabras. Al crecer el universo, el indice disminuye.
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de las caracteristicas de uso de las lenguas en términos genéricos y, ademas, del modo en que

opera la memoria humana (Lara et al., 1980).

Para el idioma espaiol, la mayoria de los corpus existentes disponibles estan dirigidos
a la poblacion adulta y se basan en datos recolectados mayormente para la variedad ibérica.
Hasta la mitad de los afios 90 se utiliz6 la base compilada por Juilland y Chang-Rodriguez
(1964), hasta la publicacion del Diccionario de frecuencia de las unidades lingiiisticas del
espaniol, que recolecta hasta 2 millones de palabras provenientes de diversos tipos de textos
escritos divulgados entre 1978 y 1995 (Alameda & Cuetos, 1995). Por otro lado, en el afio 2000
se empez0 a utilizar otra herramienta, el LEXESP, compilada por Sebastian-Gallés, Carreiras,
Cuetos y Marti (2000), que ampliaba la base de Alameda y Cuetos, y, ademas, agregaba otros
indices relevantes. A continuacion, en 2005 se hizo una aplicacion maés, denominada
Buscapalabras (B-pal) (Davis & Perea, 2005), precisamente la version en espanol de N-whatch
(Davis, 2005), que retomaba la base de datos del LEXESP e incorporaba mas variables
lingiiisticas y psicolingiiisticas. En 2013, en fin, el Basque Center on Cognition, Brain and
Language (BCBL) cred el diccionario ESPAL!” (Duchon et al., 2013), basado en un conjunto
de 300 millones de palabras escritas y de 460 millones de subtitulos, y por primera vez se
incluyen caracteristicas como la frecuencia, la estructura y vecindad ortografica, la estructura

fonologica, y la imaginabilidad.

En general, los vocabularios contienen cientos de miles de palabras que nadie, aunque

culto, puede dominar una cantidad tan amplia.

Con respecto al vocabulario basico del italiano, los lingiiistas concuerdan con que
contiene alrededor de 7.000 palabras utilizadas diariamente y necesarias para hacerse entender
en situaciones de comunicacion comunes. Este grupo se puede dividir en tres partes: las
palabras fundamentales comprenden aproximadamente 2.000 palabras; las palabras de alto uso
aproximadamente 3.000 palabrasy las palabras de alta disponibilidad aproximadamente 2.500
palabras. El escritor italiano Giuseppe Baretti, en el prologo de “Easy Phraseology”, una
coleccion de didlogos observaba que habia insertado en los textos unas 10.000 palabras
necesarias a un nativo para que los demas pudieran entenderlo en la mayoria de las situaciones

comunicativas (Baretti, 2010).

17 https://www.bcbl.eu/databases/espal/wordidx.php
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Segln las reglas basica lexicograficas, para delimitar el vocabulario basico es necesario
poseer un vocabulario de frecuencia que ordena los lemas sobre la base de su presencia en un
corpus de referencia. Para el italiano la primera herramienta de este tipo ha sido el LIF (Léxico
de Frecuencia del italiano contemporaneo), basado en aproximadamente 500.000 palabras
extraidas por textos escritos de vario tipo. A principio de los *90, fue publicado el LIP (Léxico
de frecuencia del italiano hablado), también basado en aproximadamente 500.000 palabras
obtenidas a partir de varios tipos de produccion oral. De esa forma se pudieron identificar dos
componentes del vocabulario basico, es decir, el vocabulario fundamental y el de alto uso.
Entre las primeras palabras de alta frecuencia encontramos las pal abras gramaticales: articulos,
adverbios, conjunciones, etc. Luego, siempre con respecto al vocabulario basico, encontramos

las palabras diarias.

A un nivel intermedio, entre vocabulario basico y vocabulario extendido, se encuentra
el vocabulario comtin con aproximadamente 45.000 palabras. Sumandole el basico se obtiene
el vocabulario corriente (sobre 50.000 palabras), es decir esos términos conocidos por cualquier
persona y que se utilizan y entienden sin importar la profesion (De Mauro, 1999). El
vocabulario corriente, aproximadamente, consta del 20% del vocabulario extendido, formado
por 200.000 voces, al cual pertenecen términos técnicos, regionalismos, del dialecto, de uso

literario y aulicos.

Es posible contestar a la siguiente pregunta ;Cuantas palabras utilizan de verdad los

hablantes de espafiol y de italiano?

El vocabulario pasivo de una persona con formacion académica media esta entre 15.000
y 30.000 palabras, de las cuales de 6.000 a 10.000 aproximadamente forman parte del
vocabulario activo, con muchas diferencias entre persona y persona, y también entre las
culturas. Es imposible estimar con exactitud una cifra para estos dos tipos de vocabulario que

cada ser humano gestiona de forma totalmente inconsciente.

Hasta la actualidad, los diccionarios se reconocen como herramientas fiables respecto
a los recursos Iéxicos de un idioma en cada momento histérico. Hoy en dia, la capacidad y
velocidad de procesamiento ofrecidas por los ordenadores mejoran la fiabilidad y precisionde
las obras lexicograficas (Cantos-Gomez & Sanchez-Pérez, 2011), pero alin no se ha logrado
superar las obras lexicograficas tradicionales, debido a la amplitud y complejidad del tipo de

trabajo que haria falta desarrollar, es decir, recopilar fiablemente la produccion lingiiistica
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dispersa en la red, sistematizarla, catalogarla, analizarla y definir los términos realmente

utilizados y los sentidos atribuidos a cada uno de ellos.

Para las lenguas de nuestro ambito cultural, se estima que el vocabulario minimo
personal estaria alrededor de las 2.000 palabras (entre activo y pasivo), por lo tanto, quien
conoce menos de ese nimero de palabras se define “casi analfabeto”, yasea en la lengua escrita
como en la oral. Seria una persona incapaz de comunicarse adecuadamente tanto en los
distintos contextos, como en los fines o con las personas. Segiin Bernardez (2014), dispondria
del vocabulario habitual de un nifio de seis afios, muy lejos de ser suficiente paraun adulto. Se
considera necesario conocer entre las 4.000 y 5.000 palabras para leer un periddico y
entenderlo, y muchas més para una novela, aunque la cifra dependeréd de las costumbres de

cada lengua.

Aqui tenemos algunos ejemplos que nos pueden dar idea de las dimensiones: Cervantes
solo en el Quijote utiliz6 22.939 palabras diferentes, 11.184 de estas se usan solo una vez en
toda la obra; Shakespeare usé 31.534 palabras distintas en todas sus obras, 14.376 de ellas
aparecen solo una vez; la Divina Comedia de Dante contiene 12.831 palabras distintas,

mientras, en sus obras en aleman, Goethe utiliza en torno a 90.000.

La cuestidon més importante no es quién tiene mas palabras, sino monitorear la
preocupante tendencia a la que asistimos, es decir, la disminucion del vocabulario utilizado en
2

la literatura, en particular de la prosa, adecuandose al vocabulario pasivo de los “peores’

lectores, es decir, aquellos que poseen un vocabulario muy reducido.

Una de las razones hay que buscarla en las elecciones de algunos editores que
consideran preferible libros con menos palabras, porque paraddjicamente la riqueza de
vocabulario puede obstaculizar las ventas (Berndrdez, 2014). Es un movimiento simplificador

que desde hace mucho tiempo ya afecta a todos los &mbitos de la cultura.

1.2.2. El vocabulario mental

Nos referimos al léxico mental (o lexicon mental) para indicar todas aquellas
informaciones relativas al significado, la pronunciacion, las caracteristicas sintacticas de una
palabra. Corresponde al conocimiento individual interiorizado del vocabulario de una lengua.
Es sindnimo de competencia léxica, esto es, de entender y utilizar las palabras sin problemas.

Sin embargo, frente a la idea ilimitada de “vocabulario”, el 1éxico mental es un concepto muy
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parcial, porque es especifico solo de quien habla, mientras el vocabulario es el conjunto de

palabras comUn a una comunidad hablante.

La formaen que esta organizado el 1éxico mental permite codificar un mensaje cuando
se habla o se escribe e, igualmente, permite descodificarlo cuando se escucha o se lee (Baralo,
2000). Existen evidencias de que el conocimiento de las palabras del lexicon mental es
incrementabley que se necesitan menos informaciones para interpretarlas que para generarlas
o utilizarlas. Por estas razones, esta usualmente aceptado que el vocabulario pasivo supere al
activo, y segun algunos estudios, la distancia entre los dos tipos de conocimiento disminuye

con el paso del tiempo (Melka, 1997).

Todo esto nos conduce a una serie de consideraciones, entre otras: ;qué significa

conocer una palabra y cdmo se adquiere? y ;como se incrementa el vocabulario activo?

A nivel lingtiistico, hay que considerar que el conocimiento de una palabra esta sujeto
a grados: desde un conocimiento minimo (significante y significado, aunque sea parcial) a un
conocimiento maximo (conocimiento lingiiistico y extralingiliistico, como pronunciacion,
variantes dialectales, construccion, grafia, etc.). Con respecto al 1éxico mental, que se
caracteriza por su capacidad de aumentar el nimero de palabras, este no necesita un

conocimiento ni correcto ni completo (fonologia, ortografia, significado, construccion, etc.)'®.

El lexicon mental es una caracteristica de la vida diaria. Por ejemplo, un hablante puede
saber que existe un nervio vago, pero no donde se encuentra y qué funcion tiene, y a veces
puede suceder que alguien lo cambie por algo perezoso, mientras que un meédico tendrd amplios
conocimientos sobre ello. De hecho, que sea un nativo (nifio o adulto) o no nativo, se pueden

destacar varias caracteristicas del lexicon mental (Baralo, 2000):

1. Esta bien organizado en nuestra mente, por eso podemos reconocer y/o utilizar las
palabras muy rapidamente.

2. Permite hacer asociaciones de todo tipo: fonicas, graficas, semanticas, discursivas,
morfologicas, incluso no lingiiistico (imagenes, audios, conocimiento del mundo,
conocimientos culturales...). Por ejemplo, son muestra de ello los lapsus (que sean

orales o escritos).

18 https://cvc.cervantes.es/Ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/lexiconmental.htm
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3. La informacion que proporciona puede tener cardcter lingliistico, convencional y
objetivo (qué es café, como se escribe...), pero también personal y subjetivo (qué asocia
un hablante al café: recuerdos, aromas, sabor...).

4. No se supone el conocimiento completo y correcto.

5. El léxico mental es infinitamente incrementable gracias a la enorme cantidad de
ocasiones en que se oye o lee una palabra, las cuales se afiaden a los conocimientos
previos. Por otro lado, recordamos que el grado de conocimiento de una palabra que un
hablante tiene es uno de los factores que diferencian el vocabulario activo del pasivo.

6. El Iéxico mental es muy dindmico.

1.2.3. Estudios lingiiisticos digitales experimentales sobre el vocabulario

Es muy habitual dar por sentado el lenguaje que se usa y es muy raro ser consciente de
cuantas palabras hemos aprendido a lo largo de la vida. A excepcidn de los expertos lingliistas,
lexicografos y de la comunicacion, es muy probable que casi nadie se dé cuenta de la cantidad

de palabras utilizadas cada dia durante las funciones comunicativas escritas y orales.

En la época digital las tecnologias son excelentes aliadas de las ciencias. Todo lo que

era imposible hace 30 afios, hoy es posible y sin demasiadas dificultades.
Test Your Vocab'’

El 24 de noviembre de 2010 Test Your Vocab, un proyecto de investigacion
independiente estadounidense-brasilefio, empez6 una prueba en linea con el objetivo de medir
el vocabulario inglés personal segtn la edad y la educacion, y en particular para comparar la
tasa de aprendizaje de los nativos con la de las clases de idiomas al extranjero. La prueba, que
todavia es posible realizar, establece que el voluntario marque la casilla de todas las palabras
de las cuales conozca al menos una definicion y, al mismo tiempo, no tiene que marcar las
palabras cuyo significado no conoce. Esta organizado en tres partes muy rapidas: la primera
con muy pocas palabras para determinar el nivel general del vocabulario personal; una segunda
mas selectiva para determinar el nivel del vocabulario con mas precision, y una final opcional

con una encuesta para recopilar informaciones estadisticas.

19| proyecto Test your Vocab que en 2021 eraalcanzable al siguiente enlace http://testyourvocab.com/, hoy se
ha transformado en una plataforma online para aprender idiomas que se llama Preply https:/preply.com/. Sin
embargo, el test para medir el nimero de palabras conocidas todavia se puede encontrar aqui
https://preply.com/en/learn/english/test-your-vocab
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El proyecto proporciona resultados virtuales muy precisos para cada persona que se
someta al test, desde los nifios hasta los profesionales lingiiistas. Este algoritmo puede calcular

el tamafio de los vocabularios personales desde 100 palabras hasta mas de 40.000 palabras.

En solo tres dias, compartiendo el enlace en la plataforma Reddit y en Facebook, los
investigadores obtuvieron mas de 8.000 participaciones en el test e inmediatamente, segun los
datos de quienes participaron, aparecid que el 74% de los nativos mayores de 18 afios poseia
un vocabulario entre 20.000 y 35.000 palabras; luego el 13% tenia un vocabulario inferior y
otro 13% un vocabulario superior. Calcularon también el tamafio promedio del vocabulario de
los hablantes nativos ingleses de edad entre 15 y 32 afios, el grupo de edad en el cual
participaron por lo menos 100 encuestados por afio de nacimiento, y descubrieron que habia
un notable crecimiento lineal de 23.303 palabras (15 afios) a 29.330 palabras (32 afios), un
aumento promedio de 355 palabras por afo, es decir casi una palabra nueva por dia (0,97

palabras para ser precisos).

Los investigadores, para ser lo mas objetivos posible, analizaron también la puntuacién
promedia SAT?? por afio en el mismo grupo de edad. El resultado es de unos 700 £15 puntos,
por lo tanto, el aumento del vocabulario en relacién con el aumento de la edad parece ser
bastante real. El aspecto mas fascinante de esta investigacion es el hecho de que las personas
no dejan de aprender una vez acabado el periodo de estudios, sino que su vocabulario
personal aparece aumentado tanto alos 30 como a los 16. Y todo esto conduce a otras preguntas
muy interesantes: ;cuanto de rapido es el crecimiento del vocabulario de los menores de 15

anos? Y ;en qué medida y cuando empieza la disminucién del vocabulario?

El 18 de julio de 2011 mas de 50.000 personas de todo el mundo, cuya lengua madre
era el inglés o su segunda lengua, se habian sometido al test en linea. Los participantes rusos
fueron casi la mitad de los participantes estadounidenses, seguidos de unos 6.000 alemanes,

5.000 chinos, y 4.000 iranies.

La mitad de los correos que el grupo de investigacionrecibio procedia de hablantes no

nativos que solicitaban datos para comparar sus resultados. Estas peticiones plantearon un

20 SAT es el acronimo de “Scholastic Aptitude Test” y “Scholastic Assessment Test”, un examen
estandarizado que se usa extensamente para la admision universitariaen los Estados Unidos. Es propiedad y se
publicapor College Board, una organizacion privadade EEUU. La prueba consta de dos secciones principales:
matematicas y una combinacion entre analisis de lectura, un test de lenguaje y escritura. Opcional es la prueba de
redaccion. La pruebatiene una duracion de 3 horas y mediay la puntuacion maxima es de 200-1600 por seccion,
por lo tanto, la puntuacion total de un estudiante es la suma de los resultados obtenidos en las dos secciones (entre
la gama 400-800).
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problema: ;Coémo producir datos bastante significativos para que las personas pudiesen
comparar sus resultados? La respuesta mas obvia seria poner en relacion el vocabulario con la
cantidad de afios de estudio del inglés, pero se reveld una solucion poco funcional, porque de
esta manera no se tenian en cuenta la gran variedad de tipos de cursos existentes en el mundo
y la posibilidad de aprender inglés sin cursos oficiales. Por eso, el 10 de septiembre 2011,
publicaron por primera vez los datos relativos al nivel promedio de vocabulario en inglés por

pais.

El 6 de mayo de 2013 los encuestados en el mundo eran mas de 2 millones. En aquel
periodo introdujeron algunas novedades, como la interfaz en portugués, hoy disponible, porque
los brasilefos representan uno de los mercados mas grandes del mundo para el inglés como
lengua extranjera, ademas de otros valores de referencia como la puntuacion utilizada en los

examenes IELTS?! y TOEFL?? para los estudiantes extranjeros.

Segun las caracteristicas de [IELTS y TOEFL, es interesante observar que los exdmenes
basicamente cubren rangos de vocabulario desde el nivel mas bajo-avanzado (alrededor de
6.000) hasta el nativo mas bajo (alrededor de 20.000), lo cual tiene sentido, ya que las pruebas
estan orientadas a las admisiones académicas. Por supuesto, es importante aclarar que las
pruebas evaliian mucho més que el vocabulario e incluyen otros aspectos como la gramatica,
la comprensidn auditiva y escritura, que, al contrario, no se toman en cuenta en la prueba

TestYourVocab.

En el mismo periodo, después de dos afios de recopilacion de datos, los investigadores
pudieron revisar el estudio y publicar nuevos datos (relativos a mas de 400.000 encuestas)

sobre los nativos ingleses, que consideraban no solo los niveles medios de vocabulario por

2L IELTS (International English Language Testing System), es el Sistema Internacional de Prueba del
Idioma Inglés, es decir el examen de inglés mas utilizado en el mundo para migracion y educacion superior.
Pertenece ala Universidad de Cambridge, British Council,e  IDP IELTS Australia. IELTS es untitulo aceptado
por la mayoria de las instituciones académicas de Australia, Gran Bretafia, Canada, Europa, Irlanda y Nueva
Zelanda, por miles de instituciones académicas en los Estados Unidos y por varias organizaciones profesionales
en todo el mundo. El examen estd organizado en 4 partes: audicion, lectura, escritura y hablado y tiene una
duracién de 2 horas y 45 minutos. Los candidatos reciben un puntaje por cada componente del examen, luego se
promedian y redondean para obtener una puntuacion general. Tiene una validez de dos afios.
(https://www.ielts.org/)

22 TOEFL (Test of English as a Foreign Language) es una prueba estandarizada de dominio del inglés
para hablantes no nativos. Este titulo es aceptado por muchas instituciones académicas y profesionales de habla
inglesa en todo el mundo. La prueba esta compuesta por cuatro secciones: comprension lectora, comprension
auditiva, seccion oral y seccion de escritura. Existen varios tipos de exdmenes, segun la validez nacional o
internacional. https://www.ets.org/toefl
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edad, sino también varios percentiles. Esa actualizacion proporcion6 una mejor idea de la

distribucion de los tamafios de vocabulario entre los participantes de la encuesta.

Observando el grafico interactivo®®, es fascinante ver como los examinados de 50 afios,
por ejemplo, oscilan entre un poco mas de 20.000 palabras (percentil 10), un poco mas de

30.000 palabras (mediana) y casi 40.000 palabras (percentil 90).

Otro dato muy interesante es la correlacion entre los habitos de lecturay el tamafio del

vocabulario para hablantes nativos de inglés, por edad.

Figura 4. Vocabulario promedio de hablantes nativos por edad y habitos de lectura.

40,000 — Reads "lots",
fiction "lots”
—— Reads "lots",
30,000 fiction
"somewhat"
Reads "lots”,
fiction "not mu...
—— Reads
"somewhat", fic...

—— Reads
"somewhat", fic...

20,000

10,000

Average vocabulary size

—— Reads "not
much", fiction "...

Nota. El grafico es interactivo y es posible comprobar cada segmento y descubrir detalladamente la leyenda.
Véase la fecha 9 de mayo de 2013 en el siguiente enlace http://testyourvocab.com/blog/.

Analizando el grafico, se confirma que la lectura desarrolla el vocabulario. Este dato se
ha basado sobre mas de un cuarto de millon de encuestados y, por tanto, ha permitido producir

resultados bastante precisos.
Tres son los hallazgos principales emergentes:

1) Incrementar la lectura es importante, en particular ayudaria mas a aumentar la lectura
de ficcidn, porque este género favorece el crecimiento del tamafio del vocabulario
respecto a la lectura de no ficcion, debido a la tendencia a usar una gran variedad de

palabras respecto a los otros géneros.

23 Gréfico relativoa la fecha 8 de mayo de 2013 - http://testyourvocab.com/blog/ que hoy ya no esta disponible.
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2) Para las personas que ya leen “algo”, por cada nivel de “aumento” de su lectura en
general, o de ficcidon especificamente, su vocabulario serda aproximadamente 2.000
palabras méas amplio. De hecho, la diferencia entre alguien que lee “algo” y ficcidon “no
mucho”, y alguien que lee “mucho” y “mucha ficcion”, es de aproximadamente 8.000
palabras, independientemente del nivel de edad. Esa es una diferencia muy
considerable.

3) La diferenciaentre quienes leen “algo” y quienes leen “mucho” no parece cambiar con
la edad: la diferencia entre los de 15 afos y los de 60 es esencialmente la misma, que
significa que esta diferencia de por vida ya estd presente a los 15 afos. No se
proporcionan muchos datos antes de los 15 afios, porque hay menos participacion. Sin
embargo, si ignoramos la cuestion de la ficcidon y nos centramos por completo en la
capacidad de lecturaen general, podemos tener una idea aproximada de lo que sucede

en relacion con los jovenes:

Figura S. Vocabulario promedio de hablantes nativos por edad y habitos de lectura.

=500 —— Reads "lots"
— Reads
g - i "somewhat"
] 20,000 Reads "lots": 17.876 )
7 Reads "not
& much”
= 15,000
s 10,000
< 5,000
0o
4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Age

Nota. Fuente: Test your vocab (2021)

Sin embargo, el panorama general es bastante claro: alrededor de los 4 afios, cuando los nifios
empiezan a hablar bien y a leer las primeras palabras (en el mejor de los casos), los niveles
promedio de vocabulario son aproximadamente equivalentes en relacion con los héabitos de
lectura (alrededor de 5.000 palabras). La lectura marca la diferencia en el ritmo al que los nifios

aumentan su vocabulario entre las edades cruciales de 5 a 15.
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‘ Tabla 4. Correlacion entre la lectura y el aprendizaje de nuevas palabras.

Habitos de lectura Crecimiento del vocabulario por dia (4—15 anos)
Leer “mucho” +4.1 palabras/dia
Leer “algo” +2.6 palabras/dia
Leer “no mucho” +1.4 palabras/dia

Nota. Datos Test Your Vocab (2021)

Estos datos relativos a la tasa de aprendizaje (promedio de todos los encuestados)
indican que el crecimiento del vocabulario se ve afectado drasticamente por la cantidad de
lectura de los nifios. A los 15 afios, tiene como resultado una diferencia de 5.000-6.000 palabras
entre cada nivel, y los nifios que leen "mucho" tienen casi el doble de vocabulario que los nifios
que leen "no mucho". Esta conclusion nos lleva a pensar que esto afectard el rendimiento

escolar, los puntajes del SAT, etc., y es una diferencia acumulada durante toda la infancia.

Los resultados generales después de dos millones de respuestas son muy interesantes y
abren a profundas reflexiones sobre la importancia de la lectura a partir de la familia. Se
recuerda que con “nativo” se entiende el hablante nativo inglés o persona que habla inglés

como primer idioma; con “extranjero” se entiende “no nativos inglés”.

A continuacion, los datos finales de la encuesta:

* La mayoria de los adultos nativos oscila entre 20.000-35.000 palabras.

= El promedio de los examinados nativos de 8 afios sabe alrededor de 10.000 palabras.

= El promedio de los examinados nativos de 4 afios sabe alrededor de 5.000 palabras.

* Los adultos nativos aprenden por lo menos 1 palabra nueva al dia hasta la mediana edad.

= El crecimiento del vocabulario de los adultos examinados bdsicamente se detiene en la
mediana edad.

= El tamafo de vocabulario mas comun para los examinados extranjeros es de 4.500
palabras.

= Los examinados extranjeros tienden a alcanzar mas de 10.000 palabras viviendo en el
extranjero.

* Los examinados extranjeros aprenden 2,5 palabras nuevas al dia viviendo en un pais de
habla inglesa.

= El tamafo del vocabulario de los adultos nativos parece estar determinado principalmente

por los habitos de lectura entre las edades de 4 y 15 afios.
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* Para el crecimiento del vocabulario nativo, leer ficcion especificamente es fundamental,
como leer en general.

* Los nifios nativos examinados que leen “mucho” aprenden 4 palabras nuevas al dia.

= Los nifios nativos examinados que leen “algo” aprenden 2,5 palabras nuevas al dia.

= Los nifios nativos examinados que leen “no mucho” aprenden 1,5 palabras nuevas al dia.

El estudio ha contado con un diccionario de mas de 45.000 entradas, palabras ordenadas segin

su indice de frecuencia en el habla y la escritura en inglés.

La forma mas precisa de contar el vocabulario personal seria revisar las mas de 45.000
palabras y contar cudntas sabia. Posible, realizable, pero eso llevaria mucho tiempo. Otra
solucion mas rapida seria comprobar alrededor de 450 palabras, pero esa seguiria siendo una
lista bastante larga y no seria muy precisa para algunos grupos de edad, en particular para los
mas pequefios o para los extranjeros, porque podria tener la suerte de conocer poquisimas

palabras entre estas seleccionadas.

En otras palabras, una estimacion de 20.000 palabras significa que el tamafio real del
vocabulario se encuentra entre 18.000 y 22.000. Ademas, hay que tener en cuenta que todas las
estimaciones por encima de 10.000 se redondean a la centena mas cercana, y las estimaciones

de 300 a 9.999 se redondean a la decena mas cercana.
SPALEX, ICP y Small worlds of words
Los tres son proyectos europeos de colaboracion masiva sobre el vocabulario.

El primero, SPALEX, es un proyecto dedicado al espafiol del centro BCBL** (Basque
Center on Cognition, Brain and Language) que se encuentra en Donostia-San Sebastian
(Espaiia), en colaboracion con el Center of Reading Research de la Universidad de Ghent?3,
(Bélgica). El objetivo planteado es investigar qué palabras se conocen, cuanto se tarda en
reconocerlas, y qué caracteristicas de estas predicen sus tiempos de procesamiento (Aguasvivas

etal., 2018 y 2020).

Segun la prueba, se presentan 100 cadenas de palabras, algunas de las cuales son
palabras reales del espafiol, y otras son palabras inventadas. Hay que indicar si cada cadena de

letras es, 0 no, una palabra real. Si conoce la palabra el voluntario tiene que presionar “si”y si

24 https://www.bcbl.eu/en/bebl
23 http://crr.ugent.be/
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no la conoce tiene que presionar “no”. Es presente también un sistema de penalizacion para las
palabras que no existeny que se indican como palabras conocidas. En total la prueba dura més
o menos 4 minutos. Terminada la prueba, apareceran los resultados en porcentaje, donde el

examinado sabra:

= Cuantas palabras inventadas conocias y cuantas que no;

= Cuantas palabras reales reconoci6 y cuantas que no;

En funcidn de los resultados, el sistema calcula el porcentaje del conocimiento de las palabras
del espafiol y, por consiguiente, proporciona una puntuacion final que corresponde a un nivel
especifico. Interesante es también la parte final de los resultados, porque, en total transparencia,
es posible comprobar todos los errores, con respecto a las palabras no conocidas e inventadas
a las cuales se respondiod que si, y alas palabras conocidas e inventadas a las cuales se respondio
que no. A lado de cada palabra conocida o no conocida se encuentra el boton ; Qué significa
esta palabra?y es un enlace directo al vocabulario de la RAE. El grupo inicial incluye 57.275
palabras reales y 57.275 palabras inventadas. A partir de ese conjunto se obtiene una muestra

aleatoria de 70 palabras reales y 30 inventadas.

Segun los datos del estudio, que constituye la prueba psicolingiiistica en espafiol mas
grande realizada hasta el momento, los investigadores estiman que un hablante nativo, con
buen dominio de la lengua, conoce alrededor de 40.000 palabras (aproximadamente el 67%).
La situacion cambia con los no nativos. De hecho, segun las estimaciones del estudio, el
conocimiento varia entre 6.000 palabras (10%) para un dominio medio y 20.000 (33%) para

hablantes con un dominio alto.

De acuerdo con las conclusiones de los estudios llevados a cabo por Aguasvivas et al.
(2018 y 2020) sobre una muestra de 150.000 hispanohablantes de distintos paises, los
individuos aprenden nuevas palabras a lo largo de toda la vida y aprender otros idiomas
contribuya a aumentar el 1éxico nativo. Por lo tanto, conocer mas idiomas extranjeros tiene un
impacto absolutamente positivo en el crecimiento del vocabulario personal. Otro hallazgo es
relativo al incremento del vocabulario con la edad, es decir que las personas adultas conocen
mas palabras que los més jovenes. Ademas, la investigacion se centra también en la
observacion de las dindmicas del vocabulario de las personas bilingiies en varias regiones de
Espafia y demostré que entre monolingiies y bilingiies no hay ninguna diferencia en cuanto a

conocimiento del vocabulario espafiol, por lo tanto, ser bilingiie no impacta.

Segtin Dufiabeitia, director del Centro de Ciencia Cognitiva - C3 de la Universidad Nebrija:

44



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

este resultado tiene implicaciones importantes tanto a nivel social como cientifico.
Primero, en términos de politicas educativas, el reconocer que el vocabulario de
personas monolingiies y bilingiies no difiere ayuda a dar soporte a la educacion bilingtie
dentro de comunidades autonomas. En segundo lugar, el estudio apoya la utilizacion de
metodologias experimentales de distribucion masiva que permitan medir como distintas
variables individuales afectan constructos de interés, en nuestro caso el vocabulario?¢

(BCBL, 4 de junio de 2020).

Entre los proyectos sobre los vocabularios, destacan otros trabajos académicos de
considerable interés, como el ICP, es decir The Italian Crowdsourcing Project, cuyo proposito
general es mapear el conocimiento del 1éxico italiano por parte de jovenes y adultos (Amenta
et al., 2024), y terminado desde poco. La prueba incluy6 alrededor de 130.000 palabras y
18.000 palabras inventadas. Los 189.000 participantes voluntarios se enfrentaron con una
muestra aleatoria de 70 palabras reales y 30 no palabras. El corpus utilizado no contenia
nombres propios ni expresiones polirrematicas (por ejemplo, “mulino a vento”). Las palabras
incluidas en la prueba podian aparecer en su forma bésica, es decir como aparecen en el
diccionario (por ejemplo, “amore”, “buono”, etc.), y en su forma flexionada. Por ejemplo, se
incluyeron los verbos conjugados (“parlera”, “rispondente”, “ricordavo”, etc.) y formas
masculinas / femeninas y singulares / plurales de sustantivos y adjetivos (encontrara tanto
“stella” y “stelle”, y “buono” que “buona”, tanto “nonno” como “nonna”, etc.). También se

99 ¢¢ 199 ¢

incluyeron cliticos (por ejemplo, “volergliene”, “andarci”, “credimi”, etc.) y algunas palabras
2% ¢¢ 29 ¢

prestadas de uso comun en italiano (por ejemplo, “computer”, “scanner”, “briefing”, “web”,

etc.) también en su forma italianizada (por ejemplo, “chattare”).

La escala de calificacion del nivel de vocabulario se bas6 en lo que se ha observado

también en otros idiomas:

= el nivel alto se considera un resultado superior al 70% y muy alto por encima
del 80%.

= el nivel medio, en el que se ubica la mayoria de los hablantes nativos, coincide
con un vocabulario que incluye entre el 40% y el 70% de las palabras;

= el nivel medio-bajo incluye entre el 20% y el 40% de las palabras;

= el nivel minimo se refiere a un conocimiento por debajo del 20%.

26 https://www.bcbl.eu/en/node/6950
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Por ultimo, hay otro estudio internacional y multilingiie (15 idiomas) muy relevante,
relativo a la asociacion de las palabras, que se llama Small Worlds of Words?’, estudio
cientifico realizado a gran escala con el objetivo de crear un diccionario mental en las
principales lenguas del mundo. Al contrario que un diccionario, este lexicon proporcionaria
informacion sobre las palabras y la parte de significado que se encuentran mas en la mente
humana. Eso va a permitir a expertos como psicdlogos, lingiliistas y neurocientificos
experimentar nuevas teorias sobre el procesamiento del lenguaje. Por lo tanto, estos nuevos
conocimientos podrian destinarse a varios usos, desde conocer la diferencia entre culturas hasta

aprender (u olvidar) palabras nuevas en una L1 o L2.

Segun los autores del estudio, un adulto conoce 40.000 palabras en promedio, y como
cientificos de lenguaje y memoria, estan interesados en cémo cada uno de nosotros representa
esas palabras en un diccionario mental. La prueba aparece como un juego y dura
aproximadamente 5 minutos: para una lista de 18 palabras, el voluntario tiene que escribir las

primeras 3 palabras que piensa que tienen una relacion.

Figura 6. Resultados del test desarrollado en italiano.
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Popolarita (%) Popolarita (%)
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27 https://smallworldofwords.org/es/project/home
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1.3. Los adolescentes y la competencia lectora

El foco de las instituciones politicas y econdmicas democraticas es el principio segun
el cual las personas tienen la oportunidad de mejorar su vida. Normalmente la determinacion
de los niveles de los conocimientos de los estudiantes de la escuela secundaria es un

procedimiento muy practicado en todo el mundo.

La competencia lectora en adolescentes es un elemento fundamental en su desarrollo
integral, ya que no solo facilita el acceso y comprension de la informacion, sino que también
contribuye a la formacién de un pensamiento criticoy auténomo. En un entorno marcado por
la transformacion digital y la constante exposicion a multiples fuentes informativas, se hace
imprescindible laimplementacion de estrategias pedagogicas innovadoras que refuercen tanto
la comprension literal como el analisis profundo de textos, en particular los complejos. En este
sentido, una sélida formacion en lectura no solo impacta en el rendimiento académico, sino

que también es clave para el desarrollo de una ciudadania informada y comprometida (Cassany,

2000).

En general, la comprension lectora es un proceso complejo que implica la activacién
de conocimientos previos, la inferencia y la autorregulacion (Zimmerman, 2000),
fundamentales para la construccion de la macroestructura textual. Las dificultades en este
ambito suelen manifestarse en la incapacidad para extraer ideas principales, organizar la
informaciony aplicar estrategias cognitivas y metacognitivas eficaces. A pesar de la evolucion
positiva del rendimiento con la edad, muchos adolescentes presentan obstaculos para alcanzar
una comprension profunda y estructurada de los textos. Frente a esta problematica, se hace
necesario disefiar estrategias pedagdgicas sistematicas que favorezcan el desarrollo de
competencias lectoras integrales, con el fin de reducir las dificultades existentes y potenciar el

desempeiio académico (Cassany, 2006; Martin-Ruiz & Gonzélez-Valenzuela, 2022).

El desarrollo de la comprension lectora estd influenciado por multiples factores, entre
ellos el nivel de vocabulario, la capacidad de inferencia, la memoria de trabajo y la
metacognicién. Asimismo, el contexto socioecondmico y educativo juega un papel
determinante en la consolidacion de esta habilidad. Para su fortalecimiento, se han propuesto
diversas estrategias, como la ensefanza explicita de habilidades inferenciales, el uso de
organizadores graficos y la promocion de la lectura en entornos educativos y familiares. En
este sentido, fomentar el pensamiento criticoy la autonomia del lector resulta esencial para

posibilitar una lectura més profunda y significativa. Un enfoque integral que combine
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estrategias pedagogicas efectivas con un ambiente propicio para la lectura se posiciona como
un elemento clave para mejorar el rendimiento académico y la capacidad analitica de los

estudiantes (Gomez-Lopez & Silas-Casillas, 2012).

Hoy en dia, en un contexto de sobrecarga informativay proliferacion de noticias falsas,
la promocion de la lectura y el pensamiento critico adquieren una importancia creciente. La
consolidacion del habito lector resulta esencial para el desarrollo de habilidades analiticas que
permitan a los jovenes interpretar y cuestionar de manera autonoma los mensajes mediaticos y
sociales. La lectura profunda no solo enriquece el aprendizaje académico, sino que también
contribuye a la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos con la transformacion de su
entorno. Por ello, es fundamental la implementacién de estrategias pedagdgicas y politicas
publicas que incentiven, desde edades tempranas, la integracion de la lectura con el
pensamiento critico como herramienta clave para afrontar los desafios de una sociedad en
constante cambio (Marisela Vital Carrillo, 2017; Rubi Roman, 2024;). De hecho, el impacto
de la digitalizacion ha redefinido las practicas lectoras tradicionales, alterando los procesos de
comprension y produccion textual. Cassany (2024) sefiala que, si bien la integracion de
tecnologias amplia las oportunidades de acceso e interaccion con la informacion, también
conlleva desafios como la dispersion atencional y la superficialidad en el analisis. No obstante,
el aprovechamiento educativo de las herramientas digitales, combinado con estrategias
pedagogicas adecuadas, permite fomentar una lectura activa, critica y reflexiva. En este
contexto, la alfabetizaciéon mediatica emerge como un factor esencial para el fortalecimiento
de la competencia lectora en la era digital, promoviendo un equilibrio entre las practicas de

lectura tradicionales y las nuevas formas de comunicacion interconectada.

El estudio de los habitos de lectura en adolescentes evidencia que, aunque siguen
leyendo, sus practicas han evolucionado bajo la influencia de las tecnologias digitales. La
lectura en pantallas ha promovido una mayor fragmentacion del contenido y una menor
profundidad en la comprension. Ante esta realidad, es fundamental incentivar la lectura critica
y reflexiva a través de estrategias que motiven a los jovenes a interactuar con textos mas
complejosy diversos. En este proceso, la escuelay la familia desempefian un papel central, ya
que pueden contribuir a consolidar un entorno en el que la lectura trascienda la mera obligacién
académicay se convierta en una actividad enriquecedora. Adaptar la ensefianza de la lecturaa
los nuevos entornos digitales sin comprometer la comprension profunda y el pensamiento
critico se erige como un reto esencial en la formacion de ciudadanos auténomos y reflexivos

(Enriquez, 2010).
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En 2023, se publicé el informe Un marco para el desarrollo de la competencia lectora
(Ripoll-Salceda, 2023) que proporciona herramientas para formar lectores autonomos y
criticos, capaces de enfrentar los retos de la sociedad del conocimiento. El informe destaca que
la comprension lectora surge de la interaccion de multiples factores. Analiza modelos tedricos
que van desde enfoques tradicionales, centrados en la decodificacion y comprension del
lenguaje, hasta propuestas mas avanzadas, como la mediacion inferencial, que resalta la
importancia del vocabulario, las inferencias y el conocimiento previo. En el desarrollo lector,
los modelos de Chall (1983) y Wolf (2008) subrayan el papel clave de la fluidez y la
comprension critica en etapas avanzadas. Por lo tanto, para una ensefianza eficaz, se
recomienda la instruccion explicita del vocabulario, el uso de organizadores graficos y la
integracion de la lectura digital, considerando los desafios del acceso masivo a la informacion

y la necesidad de evaluar su fiabilidad.

Cada pais tiene sus instrumentos de evaluacion y existen también programas
internacionales, de hecho, la busqueda de la equidad en la educacion se ha convertido en un eje
central en el panorama educativo global. Esta aspiracion, plasmada en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU para el afio 2030, busca garantizar una educacion de
calidad inclusiva y equitativa, promoviendo oportunidades de aprendizaje permanente para
todos. En este contexto, el Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA)
emerge como una herramienta fundamental para medir y evaluar el progreso hacia la equidad
educativa. A diferencia de la igualdad, que persigue resultados idénticos para todos los
estudiantes, la equidad en la educacion se enfoca en garantizar que las variaciones en los
resultados no estén determinadas por factores externos como el nivel socioecondémico, el
género o el origen migratorio. Un sistema educativo equitativo brinda a cada estudiante las
oportunidades y el apoyo necesarios para alcanzar su maximo potencial, independientemente

de su procedencia.

PISA, a través de su metodologia de evaluacion, permite analizar la relacion entre los
resultados educativos y los antecedentes personales de los estudiantes. Esta relacion se examina
en diversos aspectos, incluyendo el acceso a la educacion, el rendimiento académico, las
actitudes y creencias de los estudiantes, y sus expectativas para el futuro. Un sistema educativo
con una correlacion débil entre estos indicadores y los antecedentes del estudiante se considera

mas equitativo, ya que permite el florecimiento de todos los estudiantes, sin importar su origen.
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1.4. El PISA

Aproximadamente 690.000 estudiantes de 15 afios de 81 paises (cerca de 29 millones
de estudiantes en el mundo entre los de la OCDE vy los asociados), llegados al final de la etapa
de ensenanza obligatoria, en 2022 se sometieron al estudio trienal PISA, es decir, el Programa
para la Evaluacion Internacional de Estudiantes de la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos), que evalua el grado de conocimientos clave y

habilidades esenciales para poder tener una participacion activaen la vida social y econémica.

Qué deberian saber y saber hacer los ciudadanos para poder disfrutar plenamente las
oportunidades que la sociedad brinda es la exigencia desde la que la OCDE en 2000 lanzo la
investigacion PISA. De hecho, cuanto mas sea el nimero de ciudadanos de un pais capaz de
ver y aprovechar al maximo las oportunidades de participacion activa en la sociedad que se les
presentan, mas podrd progresar el pais y alcanzar niveles mas altos de bienestar, bajo todos los

puntos de vista.

Asimismo, el PISA se ha convertido en una herramienta fundamental para la evaluacion
y mejora de los sistemas educativos a nivel global. Su objetivo principal es proporcionar
informacion valiosa a los paises participantes, permitiéndoles tomar decisiones y politicas
publicas acertadas para optimizar los niveles de aprendizaje de sus estudiantes. En el prologo
del programa, se destaca la importancia de la "igualdad, integridad e inclusioén" como metas
ambiciosas e imprescindibles para alcanzar una sociedad donde los estudiantes puedan
desarrollarse de manera plena y responsable. La OCDE enfatiza que en un mundo donde las
tecnologias digitales estan transformando vertiginosamente todos los aspectos de la vida,
resulta fundamental preparar a las nuevas generaciones con una visiéon amplia, pensamiento

critico y las habilidades necesarias para desenvolverse en este entorno digital omnipresente.

1.4.1 La evaluacion del aprendizaje en la era digital

Este programa de la OCDE no solo evalua el rendimiento académico de los estudiantes,
sino que también analiza factores contextuales que influyen en su aprendizaje, como el entorno
socioecondmico, el géneroy el origen migratorio. De esta manera, se busca identificar posibles
brechas de inequidad y promover politicas educativas que garanticen el acceso a oportunidades
de aprendizaje de calidad para todos los estudiantes, independientemente de su procedencia.
Por lo tanto, en un mundo cada vez mas digitalizado, la alfabetizacion digital se ha convertido
en una competencia esencial para el éxito personal y profesional. El PISA reconoce la

importancia de esta habilidad y la incorpora en su evaluacion, midiendo la capacidad de los
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estudiantes para acceder, procesar y evaluar informacién en diversos formatos digitales. Ya
que el PISA es un estudio muestral, no se suelen examinar todos los estudiantes elegibles. Para

cada pais, se establece una muestra representativa bi-etapica: centros escolares y estudiantes
de 15-16 afos.

La elevada tasa de suspensos refleja diversos factores relacionados con la educacion,
como la naturalezay duracion de la etapa preescolar, la edad de ingreso al sistema educativoy
su estructura. Esto sugiere que, en muchos casos, los niveles escolares no representan con
precision el desarrollo cognitivo alcanzado por los estudiantes. Por lo tanto, PISA se dirige a
los estudiantes de una edad especifica, independientemente del nivel escolar al que asistan, que

hayan completado por lo menos 6 afios de escolaridad.

La especifica eleccion de la edad de 15 afios se debe al hecho de que en la mayoria de
los paises los estudiantes deben asistir a la escuela hasta esta edad. Todo lo que viene después,
ya sea continuar el recorrido educativo o dejar la escuela por el mundo laboral, es, en cambio,
una eleccion personal o familiar. Al dirigirse a estudiantes de esta edad de diferentes paises y
a lo largo del tiempo, PISA permite una comparacion consistente de los conocimientos y
habilidades de las personas nacidas en el mismo afio y que asisten a la escuela, a pesar de la

variedad de sus trayectorias de formacion dentro y fuera de la escuela.

Figura 7. Los 81 Paises que participaron en PISA de 2022.
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Nota. Listado de todos los Paises que en 2022 participaron en el PISA, distinguidos por Paises OCDE, Paises
asociados. Fuente: PISA 2023.

Las investigaciones internacionales son importantes no solo para comparar los
resultados de los paises que participan, sino especialmente para la comparacion de los marcos
de referencia que los defineny que representar la vanguardia de la investigacion en los distintos
sectores de referencia (comprension de lectura, matematicas, ciencias, civicas, competencias
digitales, etc.). Ademas, las investigaciones internacionales representan una especie de

estandar de oro metodolégico al que referirse también a nivel nacional.

La difusidon de la investigacion por parte de organizaciones como la OCDE ha llamado
la atencion de las comunidades nacionales, no solo de la investigacion académica, sobre la
importancia de un sistema basado en analisis y estudios principalmente en evidencia empirica.

En efecto, las investigaciones internacionales constituyen un referente desde el punto de vista

= Conceptual
= Metodolégico

= QOperativo

Por otra parte, las encuestas internacionales ensefian que los datos no se sustituyen a las
categorias interpretativas, sino mas bien las refuerzan, colocando fuertemente el tema de la
evidencia empirica y la escalabilidad de las conclusiones. En esta perspectiva, el método

cuantitativo no sustituye a otros enfoques analiticos, sino los fortalece y empodera.

En estos afos, las investigaciones internacionales han ensefiado que no hay medidas
validas y buenas en general para todos los paises, y que es fundamental la evidencia empirica
de las suposiciones tedricas de las que se parte. Las encuestas de la OCDE han demostrado
muy claramente que todos los fendmenos que conciernen la escuela tienen una dimension
explicita y una implicita. La falta de datos amplifica la segunda, aumentando sus efectos y

consecuencias negativos.
1.4.2 Qué evalua el PISA

El PISA es un referente internacional en la evaluacion de la calidad educativa. Su
enfoque innovador, que va mas alld de la medicion de conocimientos memoristicos, busca
evaluar la capacidad de los estudiantes para aplicar sus aprendizajes en situaciones reales y
complejas. Este programa no se limita a evaluar la acumulacion de conocimientos, sino que

pone énfasis en el dominio de competencias, es decir, en la capacidad de los estudiantes de
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comprender, utilizar y aplicar sus conocimientos en los diversos contextos. La evaluacion se

centra en tres aspectos fundamentales:

1. Dominio de procesos: se evalta la capacidad de los estudiantes para realizar tareas y
resolver problemas de manera eficiente y creativa.

2. Entendimiento de conceptos: se evalta la capacidad de los estudiantes para
comprender conceptos abstractos y relacionarlos entre si.

3. Habilidad para actuar o funcionar en varias situaciones: se evaltia la capacidad de los
estudiantes para aplicar sus conocimientos y habilidades en diferentes contextos y

situaciones de la vida real.

El PISA involucra a estudiantes de decenas de paises alrededor del mundo, utilizando
muestras representativas de miles de estudiantes por pais. Esto permite obtener una vision
global del rendimiento educativo y comparar el desempefio de diferentes sistemas educativos.

La evaluacion de PISA se centra en cuatro areas principales:

1. Lectura: se evalta la capacidad de los estudiantes de comprender y analizar textos
de diferentes tipos;

2. Matematicas: se evalua la capacidad de los estudiantes de resolver problemas
matematicos utilizando diferentes estrategias y conceptos;

3. Ciencias: se evalta la capacidad de los estudiantes de comprender conceptos
cientificos y aplicarlos en situaciones reales;

4. Ambito innovador: cada edicion del PISA incluye un area innovadora que se enfoca
en una competencia especifica. En 2018, el ambito innovador fue la competencia global, que
evalua la capacidad de los estudiantes para analizar asuntos globales e interculturales y tomar
acciones por el bien comun y el desarrollo sostenible (OCDE, 2020). En 2020, el &mbito
innovador fue la competencia financiera (financial literacy), y en 2022 fue el pensamiento
creativo (OCDE, 2023).

El PISA se realiza cada tres afios, y cada ciclo se centra en una competencia en
particular, la cual se evallia con mayor profundidad y ocupa la mitad del tiempo total de la
prueba. Por ejemplo, en 2018, la competencia principal fue la lectura, asi como en 2000 y 2009.
Esto permite obtener una comprension mas detallada de la evolucion de esta competencia en
los diferentes paises participantes. Por ultimo, los marcos conceptuales del PISA definen lo
que se pretende medir en cada competenciay establecen los criterios para la evaluacion de las

respuestas de los estudiantes. Estos marcos conceptuales se elaboran con la colaboracion de
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expertos internacionales y se basan en investigaciones cientificas rigurosas. Estas son las
definiciones proporcionadas por la OCDE en su informe oficial (2019):
La competencia lectora es la capacidad de los estudiantes de comprender, emplear,
valorar, reflexionar e interesarse por los textos escritos para alcanzar unos objetivos,

desarrollar el conocimiento y potencial propios y participar en la sociedad.

La competencia matematica es la capacidad de los estudiantes de formular, aplicar e
interpretar las matematicas en contextos diferentes. Incluye razonar matematicamente
y emplear conceptos, procedimientos, hechos y herramientas matematicas para

describir, explicar y predecir fendémenos de diverso tipo.

La competencia cientifica es la capacidad de los estudiantes de interesarse sobre
cuestiones ¢ ideas cientificas como ciudadano reflexivo. Una persona cientificamente
competente sabe intervenir con un discurso razonado sobre ciencia y tecnologia para
explicar fenémenos cientificos, valorar y disefiar investigaciones cientificas, e

interpretar datos y pruebas cientificas (OCDE, 2019).

En su edicion de 2022, el PISA profundizoé en otros aspectos de gran interés para la
educacion y el desarrollo personal, como las habilidades emocionales, el acoso escolar y la
equidad en los sistemas educativos. De hecho, se explord la importancia de las habilidades
emocionales, particularmente la "mentalidad de crecimiento". Este concepto se refiere a la
creenciade que la inteligencia, en sus diversas formas, puede desarrollarse a través del esfuerzo
y la dedicacion. Por lo tanto, se evalué como la mentalidad de crecimiento influye en el
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes. Ademads, el programa empez6 a
abordar de forma mas sistematica el tema del acoso escolar, un problema que afecta a millones
de estudiantes en todo el mundo. La evaluacion se centra en la prevalencia del acoso escolar,

sus efectos en las victimas y las medidas que se estdn tomando para combatirlo.

1.4.3 Nuevos resultados después del COVID

Los resultados de las tres competencias principales de PISA 2022 (lectura, matematicas

y ciencias) se publicaron en diciembre de 2023.

Singapur, Irlanda, Japon, Corea, Taipéi (China) obtuvieron la puntuacion mas alta en
lectura que todos los otros paises que participaron en la edicion de 2023. De los paises de la
OCDE, Irlanda, Japon, Estonia y Canadé fueron los paises que alcanzaron el mejor resultado

en lectura. En promedio, en los paises de la OCDE, el porcentaje de estudiantes con bajo
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desempefio en lectura fue del 26%. El 17% de los estudiantes obtuvo una puntuacion de nivel
de competencia la en lectura, un 8% en el nivel de competencia 1b, un 2% en el nivel de
competencia lc y un 0,2% por debajo del nivel de competencia 1c en PISA 2022. El 74% de
los estudiantes obtuvieron una calificacion de nivel 2 o superior, significa que son capaces de
identificar la idea principal en un texto de extension moderada, decodifican la informacion
explicita y reflexionan sobre el propdsito y la forma de los textos cuando se les indique
explicitamente que lo hagan. Por otro lado, solo una pequefia proporcion de estudiantes obtuvo

puntajes promedio en el Nivel 5 (6%) y el Nivel 6 (1%) en los paises de la OCDE.

Cabe senalar que el PISA no solo evalua el rendimiento académico de los estudiantes,
sino que también pone a disposicion de la comunidad educativay de los gobiernos informacion
valiosa para la toma de decisiones y la mejora de los sistemas educativos. En su edicion de
2022, PISA profundiz6 en la importancia de las competencias en matematicas, ciencias y

tecnologia, yendo mas allé de su aplicacion en el ambito escolar.

En concreto, las matematicas, las ciencias y la tecnologia no son solo materias
curriculares, sino herramientas fundamentales para comprender y desenvolverse en el mundo
actual. Su aplicacion en la vida diaria es cada vez mas relevante, desde la toma de decisiones
informadas hasta la resolucion de problemas complejos. Por consiguiente, el dominio de dichas
materias no solo favorece el desarrollo del razonamiento cientificoy la capacidad de andlisis,
sino que también abre puertas a diversas oportunidades laborales. En un mundo cada vez més
tecnologico, estas competencias son cada vez méas demandadas por el mercado laboral.
Asimismo, la comprension de las matematicas, las ciencias y la tecnologia es esencial para
abordar los grandes desafios que enfrenta la humanidad, como el cambio climatico, la
proteccion del medio ambiente y la seguridad alimentaria. Estas disciplinas nos permiten

entender el mundo que nos rodea y tomar decisiones responsables para su preservacion.

Los datos del PISA indican una ruta y empujan a tomar en serio y, por consiguiente, a
hacerse cargo del problema de género, a partir del nivel preescolar, donde la promocion del
interés cientifico se puede lograr como objetivo fundamental y a largo plazo. Observar como
otros paises abordan estas cuestiones proporciona informaciones significativas y permite la

contribucion al desarrollo cultural.

1.4.4 Los desafios de la lectura en la era digital: los resultados de 2023

Las tecnologias han transformado de manera significativa la forma en que las personas

acceden y procesan la informacion, impulsando una rapida digitalizacion en los ultimos afios.

55



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

Este cambio ha dado lugar a la proliferacion de nuevos formatos textuales que van desde
mensajes breves en dispositivos moviles hasta documentos complejos en plataformas digitales.
Paralelamente, la lectura impresa, aunque aun vigente, ha dado paso a una lectura digital que
abarcano solo el texto, sino también componentes auditivos y visuales. Estas nuevas dindmicas
demandan lectores capaces de afrontar tareas diversas y de interactuar con textos en multiples

formatos y contextos.

En este panorama, la alfabetizacion digital se ha convertido en un eje central de los
sistemas educativos, con el propdsito de preparar a los estudiantes para enfrentar las
complejidades de la lectura en un entorno tecnolégico. Evaluaciones internacionales, como el
Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA) en su edicion 2018, han
reflejado esta evolucion al medir la competencia lectora en el entorno digital. Este programa
defini6 la lectura como un proceso integral que implica “comprender, usar, evaluar, reflexionar
y comprometerse con los textos para alcanzar objetivos, desarrollar conocimientos y participar
activamente en la sociedad”. Este enfoque amplio y actualizado responde a la necesidad de
formar lectores y ciudadanos criticos que no solo interpreten el texto, sino que también evalten
su confiabilidad, autenticidad y relevancia en un contexto de fuentes diversas y, a menudo,

contradictorias.

La lectura, en sus formatos impreso y digital, sigue siendo una actividad cotidiana para
la mayoria de las personas. Sin embargo, la digitalizacion ha planteado nuevos desafios: los
estudiantes ya no consultan unicamente fuentes tradicionales como enciclopedias, sino que se
enfrentan a millones de resultados en buscadores de internet, lo que exige habilidades para
discernir entre informacion util y engafiosa. Esto subraya la importancia de preparar lectores
capaces de analizar perspectivas, contrastar fuentes y decidir qué afirmaciones son fiables
(Braten, Stromsg and Britt, 2009). Ademas, es fundamental fomentar la motivacion hacia la
lectura, de manera que los estudiantes puedan abordar textos con propositos variados, desde
objetivos personales hasta interacciones laborales, formacion permanente y participacion en
comunidades online. En este contexto, la educacion busca no solo formar lectores expertos,
sino también ciudadanos activos y criticos, capaces de adaptarse a las demandas de un mundo

cada vez mas digital y complejo (Britt, Rouet & Durik, 2017; van den Broek et al., 2011).

El acceso masivo a la informacion, junto con la inmediatez y la fugacidad de los
contenidos digitales, ha transformado los hébitos lectores y puesto en riesgo el desarrollo de

habilidades criticas y la construccion de un conocimiento profundo. Este desafio cobra mayor
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relevancia cuando se analizan resultados educativos, como los obtenidos en el Programa para
la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA). En este sentido, los resultados de PISA
ofrecen una herramienta clave para evaluar el nivel de comprension lectora en diferentes paises.
Un primer andlisis considera la puntuacion promedio de los estudiantes, permitiendo

comparaciones internacionales y con el promedio de la OCDE como referencia.

En el caso de laregion de América Latina y el Caribe, Chile ha destacado como el pais
con mejor rendimiento en todas las areas evaluadas. Sin embargo, segun los resultados
publicados en diciembre de 2023, su desempefio en lectura mostrd un retroceso respecto a
2015. En estaarea, el promedio de los paises de la OCDE es de 476 puntos, correspondiente al
nivel 3 en la escala de lectura, mientras que Chile se encuentra por debajo de este promedio,
con una puntuacion de 448. Estos datos subrayan la urgencia de reforzar las competencias
lectoras, no solo en términos de habilidades técnicas, sino también fomentando un enfoque

critico y adaptativo que permita enfrentar los desafios de un mundo altamente digitalizado.

Figura 8. Resultados globales en lectura en PISA 2022.

Chile supera el promedio de América Latina y el Caribe con 448 puntos en Lectura.
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Aproximadamente el 66% de los estudiantes chilenos alcanza el nivel 2 o superior en
lectura, con respecto al 74% del promedio de la OCDE. En concreto, significa que estos
estudiantes pueden identificar la idea principal en un texto de extensiéon moderada, encontrar
informacion basada en criterios explicitos, aunque a veces complejos, y pueden reflexionar
sobre el propositoy la forma de los textos cuando se les indica explicitamente que lo hagan.

Después de la pandemia se observo una caida de las mujeres, por lo tanto, se redujo la brecha
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de género en lectura. Por otro lado, el porcentaje de estudiantes en los niveles més altos de
rendimiento (5 y 6) es de apenas el 2% (promedio OCDE: 7%), significa que estos estudiantes
pueden comprender textos extensos, tratar con conceptos abstractos o contraintuitivos y
establecer distinciones entre hechos y opiniones, basandose en pistas implicitas relacionadas
con el contenido o la fuente de la informacioén. Desde el afio 2006, cerca de un tercio de los
estudiantes en Chile no consigue el nivel minimo de competenciaen lectura. Esta situacion es

criticaen todos los paises de América Latina y el Caribe, donde la mayoria esta sobre el 65%.

Figura 9. Niveles de desempeiio en Lectura 2000-2022.
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Nota. PISA 2023.

En un mundo cada vez mas digitalizado, la competencia lectora se erige como una
habilidad fundamental para el desarrollo personal y social. Sin embargo, diversos indicadores
sefalan una tendencia preocupante: los jévenes leen cada vez menos por placer y asocian la
lectura con una pérdida de tiempo (INEE, 2019). Esta situacion, sumada a la transformacion
de los hébitos lectores en la era digital, plantea desafios y oportunidades para la educacion del
siglo XXI. De hecho, la competencia lectora va mas alla de la simple decodificacion de
palabras. Implica comprender, usar, evaluar, reflexionar y comprometerse con los textos para
alcanzar diversos propdsitos, desde seguir instrucciones hasta construir conocimiento y
participar activamente en la sociedad. Esta habilidad resulta esencial para una amplia gama de

actividades cotidianas, académicas y profesionales.
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Figura 10. Lectura: tendencia Chile 2000-2022.
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Figura 11. Descripcion de los niveles intermedios en lectura de 2022.
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demonstrate a detailed understanding of a piece of text dealing with a familiar topic, whereas others require a
basic understanding of less-familiar content.

Tasks at Level 3 require the reader to take many festures info account when comparing, contrasting or
categorising information. The required information is often not prominent or there may be a considerable amount
of competing information. Texts typical of this level may include other obstacles, such as ideas that are contrary
to expectation or negatively worded.

Note. Fuente
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: PISA 2023

Readers at Level 2 can identify the main idea in a piece of text of moderate length. They can understand
relationships or construe meaning within a limited part of the text when the information is not prominent by
producing basic inferences, and'or when the text{s) include some distracting information.

They can select and access apage in a set based on explict though sometimes complex prompts, and locate
one or more pieces of information based on multiple, partly implicit criteria.

Readers at Level 2 can, when explicitly cued, reflect on the overal purpose, or on the purpose of specific details,
in texts of moderate length. They can reflect on simple visual or typographical festures. They can compare claims
and evaluate the reasons supporting them hased on short, explicit statements.

Tasks at Level 2 may involve companisons o contrasts based on a single feature in the text. Typical reflective
tasks & this level require readers to make & companson or several connections between the text and outside
knowledge by drawing on personal experience and alfitudes.

Alcanzar el nivel 2 en la escala PISA (2023) significa concretamente que los estudiantes

pueden tener una comprension basica de los textos que leen, es decir que pueden identificar la

informacion explicita en textos breves y sencillos, tanto narrativos como informativos, poseen
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un vocabulario basico, pueden seguir una secuencia simple de eventos en un texto, consiguen
distinguir entre hechos y opiniones solo en textos sencillos y explicitos, consiguen identificar
las ideas principales en un texto, pueden distinguir entre informacion principal y secundaria,
comprenden relaciones basicas de causa y efecto entre eventos, realizan inferencias sencillas a

partir de la informacion explicita en el texto.

Figura 12. Resultados globales 2022 en la competencia lectora.
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Mas alla de los datos hasta ahora profundizados, en general surge un elemento
discriminatorio en relacion con la influencia sobre el rendimiento en lectura: la familia. Sin
disminuir los esfuerzos de la educacion formal, la cual tiene como objeto la reduccion de los

desequilibrios sociales, el escenario socioecondémico y cultural de las familias sigue siendo la
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variable mas fiable para intuir el éxito escolar de los estudiantes y, en muchos casos, la

probabilidad de acceso a empleos mas cualificados y mejor retribuidos.

La importancia del papel de la familia para el éxito académico de los hijos se ha
destacado durante mucho tiempo en la literatura internacional. En este sentido, los estudiantes
de familias con alto bienestar, tanto desde el punto de vista econdémico como cultural, tienen
mayores oportunidades de acceder a recursos educativos de apoyo para su aprendizaje que los

estudiantes procedentes de familias con menores posibilidades.

Los sistemas educativos de cualquier nivel desarrollan un papel muy considerable en la
vida de los alumnos, porque tedricamente deberian moderar, en la mayor medida posible, el
impacto del estatus socioecondomico familiar. Por eso, uno de los objetivos esenciales de los
centros escolares seria contribuir a una distribucién de las oportunidades de aprendizaje de todo
el alumnado mas equitativa, y conseguir asi la mejora de sus resultadosy el incremento de su
bienestar. El PISA, por lo tanto, investiga el contexto socioecondmicoy cultural de la familia
de origen del alumno a través de una serie de preguntas, presentes en los cuestionarios. Gracias

a este indice es posible investigar cuanto pesa la familia en las habilidades de los estudiantes.

Mas en detalle, el estatus socioecondmico en PISA de los estudiantes es un parametro
especifico que se estima mediante el Indice Social, Econémico y Cultural (ISEC), que calcula
el acceso de los estudiantes a los recursos familiares (econdmicos, sociales, culturales y
humanos) e incluye también la situacion social de la familia. Es un indice muy complejo y,
probablemente, la segunda variable mas importante de este programa, por supuesto tras las
escalas de rendimiento (Lectura, Matematicas, Ciencias), porque intenta recoger en un solo
nimero el contexto socioecondmico y cultural de la familia del alumno. Consta de tres

elementos basicos:

el nivel de estudios més alto de ambos padres; el estatus laboral mas alto de ambos
padres, expresado en la escala internacional ISCO (International Standard
Classification of Occupations en inglés, en espaiol CIUO, Clasificacion Internacional
Uniforme de Ocupaciones); y otro indice denominado HOMEPOS (de "home
possessions', bienes en el hogar en inglés), compuesto de 25 variables sobre lo que el
alumno tiene en su casa, desde un diccionario al numero de coches o libros (PISA,

2020).

Si el proposito de los paises OCDE es el aprendizaje de maximo nivel para todo el

alumnado, deberia ponerse como objetivo general tener sistemas educativos en los que los
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estudiantes consiguieran un alto rendimiento sin diferencias derivadas de su estatus social,
cultural o econémico. En PISA se confirma que un buen rendimiento académico de los
estudiantes y una relacion débil entre la situacion socioecondmicay los resultados educativos
no son reciprocamente excluyentes y que algunos sistemas educativos consiguen alcanzar un
alto nivel de rendimiento medio y de equidad en la educacion (PISA, 2020) a pesar de la
situacion socioeconomica de los estudiantes. Este indice se utiliza para distinguir entre
estudiantes socioeconémicamente desfavorecidos (es decir, aquellos entre el 25% de los
estudiantes con los valores mas bajos del ISEC en su pais o economia. Se ubican en el primer
cuartil del ISEC) y los socioeconémicamente favorecidos (es decir, aquellos entre el 25% de
los estudiantes con los valores mas altos del ISEC en su pais o economia. Se encuentran en el

cuarto cuartil del ISEC). El promedio de la OCDE es 0,00 y de Chile es -0,51.

Figura 13. Status socioeconémico de los estudiantes en 2022 (ISEC).
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No es dificil concluir que la desventaja socioeconémica es uno de los predictores mas
significativos de los resultados académicos y, también, del bienestar de los estudiantes, porque,
en general, esta categoria de alumnos tiene padres y familiares con bajo nivel educativo,
ocupacion poco calificada, probablemente también ingresos bajos, escasos recursos materiales
y educativos en casa o totalmente ausentes, donde, por lo demaés, suele hablarse una lengua

distinta de la lengua de instruccion.

Asimismo, es muy probable que asistan a centros escolares desfavorecidos que cuentan
con escasos recursos. Sin embargo, a pesar de las dificultades, algunos estudiantes, asi
definidos socioecondomicamente desfavorecidos, muestran una increible capacidad para
alcanzar niveles adecuados de rendimiento académico. Estamos delante de lo que los
psicologos definen como “resiliencia”, es decir, “la capacidad de adaptacion de un ser vivo
frente a un agente perturbador o un estado o situacion adversos” (RAE). Cuando ocurre una
situacion de ese tipo, se habla de “estudiantes resilientes” que, desde el punto de vista
académico, se definen como los que estan en el cuarto mas bajo del indice PISA de estatus
econdmico, social y cultural (ISEC) en su propio pais y que, a pesar de las dificultades, son

capaces de obtener optimos resultados en el primer cuarto de rendimiento en lectura (PISA,
2020).

La resiliencia académica es una medida especifica, ya que la situacion socioeconémica
y el rendimiento son referencias nacionales. En el afio 2020, el promedio de paises de la OCDE
mostréo que un 11,4% de los estudiantes desfavorecidos alcanzaron el cuarto cuartil de
rendimiento en lectura dentro de su pais. Esta cifra es similar al porcentaje observado en el
total de la Union Europea. Sin embargo, se observan variaciones significativas entre paises.
Estonia y Croacia destacan como ejemplos positivos, donde mas del 15% de los estudiantes
desfavorecidos exhiben resiliencia académica en lectura. En contraste, Bulgaria, Luxemburgo,
Hungria e Israel presentan porcentajes inferiores al 8%, indicando una menor proporcion de

estudiantes desfavorecidos que alcanzan este alto nivel de rendimiento.
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Figura 14. Porcentaje de estudiantes desfavorecidos cuyo rendimiento alcanza el cuarto

mas alto de lectura en su propio pais.
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La familia, el indice socioecondmico y cultural, la resiliencia, pero también el clima
escolar influye en el rendimiento en lectura. En el cuestionario de estudiantes de PISA 2018
estan incluidas mas de 20 preguntas directamente relacionadas con el clima escolar, que es un
constructo multidimensional y representa todos los aspectos de la experiencia escolar. En la
literatura existente no hay consenso sobre los indicadores que medirian el clima, es decir:

seguridad, ensefanza y aprendizaje, comunidad escolar y entorno institucional. Con respecto a
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Chile, se observa un menor indice de clima escolar y menor rendimiento en lecturarespecto al

promedio OCDE y por eso se sitlia en el mismo cuadrante de, entre otros, Italia, Israel, Turquia.

Figura 15. Rendimiento medio en lectura.
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Nota. Diferencias entre estudiantes socioeconémicamente favorecidos y desfavorecidos.
paréntesis se indica el valor medio del ISEC. Fuente: PISA, 2020.

Favorecidos

P Significativa
| No significativa

Entre

Entre las preguntas del cuestionario de contexto PISA 2018, como acaeci6 también en

las ediciones anteriores, se incluyeron preguntas cuyo objetivo era medir el porcentaje del

alumnado que leia por placer. La razon que subyace a este indicador es la fuerte relacion que

existe entre rendimiento académico y disfrute de la lectura, porque disfrutar leyendo es una
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condicidn previa para alcanzar una lectura eficaz que, ademas, con la practica genera una
mejorade la destreza lectora. Se pidio a los estudiantes que contestaran en qué medida estaban
de acuerdo con varias afirmaciones sobre su actitud hacia la lectura: “solo leo si tengo que
hacerlo”, “leer es uno de mis pasatiempos favoritos”y “solo leo para obtener la informacién
que necesito”. Las respuestas se resumieron en un indice estandarizado de disfrute de la lectura,
con media 0 y desviacion tipica 1 para los paises de la OCDE, siendo mayor el disfrute de la

lectura cuanto mayor es el valor del indice.

Se puede comprobar que el indice de disfrute por la lectura en Chile (0,04) es
ligeramente inferior al promedio de los paises de la OCDE (0,06). Los estudiantes evaluados
declaran leer menos por placer, con una reduccion de 5% entre 2009 y 2018 y consideran que
leer es “una pérdida de tiempo” (INEE, 2019). Afirman leer menos libros de poesia, ficcion,
revistas y periodicos e incluso correos electronicos, aunque leen mas para responder a las
necesidades practicas como revisar horarios de transportes, espectaculos, recetas y consejos, y
sobre todo chatear. Observando la evolucion de los datos de 2000 a hoy, el PISA ha revelado
que cada vez hay menos estudiantes que leen por placer, junto al descubrimiento que el placer
de la lectura ha ido deteriorandose especialmente entre los chicos y que las chicas y los
estudiantes socioeconomicamente aventajados leen mas por placer que los alumnos

socioeconomicamente desfavorecidos.

Figura 16. Logotipo del PISA.
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Figura 17. Indice de disfrute de la lectura en PISA 2018.
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Nota. La figura muestra el indice de disfrute de la lectura de los Paises OCDE en PISA 2018, junto al
incremento en el rendimiento de lectura por décima del indice y porcentaje de la varianza explicada.
Fuente: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional de Espafa, 2020.

La investigacion de la OCDE ha ensefiado que lo que aprendemos sobre la escuela va
mas alld de la escuela y se refiere a la vida de la sociedad entera, tanto en su dimension
individual como colectiva. Las competencias basicas influyen profundamente en el desarrollo
y progreso de la sociedad. A través de las investigaciones internacionales, se ha prestado mas
atencion a este aspecto, por ejemplo, a través de la encuesta PIAAC que proporciona un cuadro

muy alarmante con respecto a las habilidades de los adultos italianos y espafioles. Del mismo
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modo, estas encuestas ayudan a observar conceptos que ya conocemos desde una perspectiva

diferente, a menudo solo descritos y nunca cuantificados de forma completa, como:

= equidad
= efecto escuela

= dispersion escolar global

El PISA permite ser parte activa de un circuito de investigacion pura y aplicada que es
vital para el desarrollo de nuestro sistema educativo, entendido en el sentido mas amplio
posible. El sistema analitico y de devolucion de datos de la investigacion de la OCDE es un
ejemplo y llama a todos a realizar tareas especificas y deberes. Precisamente en esta
perspectiva, el mundo de la investigacion tiene el deber de seguir aprendiendo de las
investigaciones internacionales como la de la OCDE, siempre interrogandose sobre los
fundamentales aspectos metodologicos y sobre la relevancia de los datos elaborados en apoyo
técnico de las politicas que son responsabilidad de los gerentes de gobierno del sistema

educativo.
1.4.5 Impacto del uso de dispositivos digitales en el rendimiento académico y el bienestar
de los estudiantes

Cabe resaltar que la digitalizacion de la comunicacién, hoy en dia acelerada como
consecuencia de la epidemia de Covid-19, esta teniendo un impacto intenso sobre el tipo de
competencias que los jovenes necesitaran demostrar en sus profesiones y oficios futuros y en
sus relaciones sociales. Entre 2012 y 2018, los estudiantes pasaban en promedio casi 3 horas
al dia conectados fuera de su centro escolar (OECD, 2019), pero con el cierre de colegios
debido a las cuarentenas de los ultimo dos afos, el tiempo delante de las pantallas y los moviles
ha incrementado significativamente y de forma alarmante. Hoy, segin los datos del estudio
Digital 2024 Global Overview Report?®, publicado por We Are Social y Meltwater, el tiempo
medio que pasaron los usuarios globales de 16 a 64 afios al dia en Internet en 2023 fue de 6
horas y 40 minutos, y el 96.5% de los usuarios (aproximadamente 5,3 mil millones de personas)

utiliza el movil por conectarse a internet.

28 https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
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Figura 18. El tiempo medio pasado en Internet en 2024 por los usuarios globales.
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Con respecto a Chile, a principios de 2024, habia 17,88 millones de usuarios de internet

y 15,20 millones de usuarios de redes sociales, lo que equivale al 77,4% de la poblacion total

(19.64 millones de personas).

Figura 19. El tiempo medio pasado en Internet en 2024 por los usuarios chilenos.
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Como se puede observar en la Figura 12, Chile registra datos superiores al promedio
global. Entre los datos proporcionados por el informe global de Datareportal, destaca el tiempo
pasado escuchando la radio, 1 hora y 15 minutos al dia, superior al promedio global. Estos
datos muestran inequivocamente que los medios digitales, moviles y sociales se han convertido
en una parte indispensable de la vida cotidiana de las personas en todo el mundo, y como
promedio global pasamos més de un cuarto de nuestro dia navegando en lared. En vistade esta
situacion, al extenderse los medios digitales, cambia también la diversidad de textos, escritos
y audiovisuales, pero la lectura sigue siendo una necesidad primaria y esencial en la vida de

los ciudadanos.

La OCDE, en su edicién de 2022, hace un analisis sobre los riesgos digitales para los
menores. Identifica cuatro categorias principales de riesgos para los nifios en el entorno digital:
1) riesgos de contenido, 2) contacto, 3) consumo y 4) conducta. Ademas, reconoce riesgos
transversales relacionados con la tecnologia avanzada, la privacidad y la salud y el bienestar,
ya que, con el progreso tecnoldgico, aumenta la disponibilidad de material preocupante, como
discursos de odio, contenido ofensivo y desinformacion. De hecho, el mayor acceso de los
nifios a dispositivos digitales y la omnipresencia de los algoritmos facilitan su exposicion a
estos contenidos. Por lo tanto, esta situacion ha generado una preocupacion creciente sobre la
cantidad de material potencialmente perturbador y dafiino al que los nifios estan expuestos en
linea. Otros riesgos, como los de consumo, incluyen la exposicion a mensajes de marketing
inapropiados y fraudes en linea, los cuales siguen siendo problematicos. Las compras dentro
de aplicaciones y el marketing digital también representan amenazas adicionales para el

bienestar y la privacidad infantil.

Segun el analisis OCDE publicado en 2023, hay evidencia que sugiere que la salud
mental de nifios y adolescentes se ve afectada por el tiempo que pasan en linea. Se ha observado
que mayores niveles de tiempo frente a la pantalla en adolescentes se asocian con sintomas de
ansiedad y depresion, siendo los jovenes mas vulnerables a estos efectos en comparacion con
los adultos. Aunque se requieren mas investigaciones para entender las vias causales, es
probable que factores como el desarrollo cerebral continuo de los jovenes, la exposicion a
contenido problematico o dafiino, el ciberacoso y la sustitucion de otras actividades —
especialmente el suefio, la socializacidon en persona y el ejercicio — por el tiempo frente a la
pantalla, contribuyan a estos efectos. Por consiguiente, varios paises han desarrollado
iniciativas para mejorar estos problemas, como, por ejemplo, programas de alfabetizacion

digital finalizados también al desarrollo del pensamiento critico, especialmente entre los nifios
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y jovenes que consumen contenidos principalmente a través de las redes sociales, donde la
calidad y fiabilidad de la informacion varia considerablemente. Estas acciones reflejan un
reconocimiento de lanecesidad de estrategias mas robustas y efectivas para proteger a los nifios
en el entorno digital, promoviendo asi su bienestar y desarrollo integral en la era de la

informacion.

En general, en todos los ambitos, la proliferacion de dispositivos digitales en la vida
cotidiana ha generado un debate considerable sobre su impacto en el aprendizaje,
particularmente en el &mbito escolar. Existe una creciente preocupacion por el uso excesivo de
estos dispositivos durante el tiempo escolar y su potencial para distraer a los estudiantes,
afectando negativamente su rendimiento académico. La tultima encuesta PISA también
investigo este aspecto y revela una correlacion negativa significativa entre el tiempo dedicado
al uso de dispositivos digitales para ocio en la escuelay el rendimiento escolar. Los estudiantes
que reportan usar teléfonos inteligentes y otros dispositivos digitales para entretenimiento
durante las clases de matemadticas obtienen puntajes significativamente mas bajos en
comparacion con aquellos que no lo hacen. Segun los datos obtenidos, un 58% de los
estudiantes en Francia reportan distracciones debido al uso de dispositivos digitales en al menos
algunas clases de matematicas, mientras que el promedio de la OCDE es del 65%. Esta cifra
supera el 80% en paises como Argentina, Brasil, Canada, Chile, Finlandia, Letonia, Mongolia,
Nueva Zelanda y Uruguay. Mas en detalle, la distraccion no solo proviene de los dispositivos
propios, sino también del uso por parte de otros compaiieros. El 59% de los estudiantes en toda
la OCDE declara que su atencién se ve afectada también por el uso de teléfonos, tabletas o
laptops por parte de otros estudiantes en clases de matematicas. Al contrario, el uso moderado
de dispositivos digitales en la escuela se asocia con un mayor rendimiento académico. Los
estudiantes que utilizan dispositivos digitales hasta una hora al dia para actividades de
aprendizaje obtuvieron 24 puntos mas en matematicas en comparacion con aquellos que no los
usan. Este efecto positivo se observa en mas de la mitad de los sistemas educativos evaluados.
Sin embargo, el rendimiento académico disminuye cuando los estudiantes pasan mas de una
hora diaria en actividades de aprendizaje digital. Estos hallazgos sugieren que el uso moderado
de dispositivos digitales puede tener un efecto positivo en el rendimiento académico, mientras

que el uso excesivo o inadecuado puede ser perjudicial.

Los resultados del estudio PISA 2022 resaltan la necesidad de establecer directrices
claras y efectivas sobre el uso de dispositivos digitales en las escuelas para optimizar su

impacto en el aprendizaje y el bienestar de los estudiantes. En conclusion, la evidencia
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presentada por la encuesta PISA sugiere que el uso excesivo de dispositivos digitales para ocio
en la escuela estd asociado con una importante disminucion en el rendimiento académico
general. Las distracciones generadas por estos dispositivos, tanto propios como de otros

compaiieros, parecen ser un factor determinante en este impacto negativo (PISA, 2023).

Es importante destacar que la integracion intencional de la tecnologia en la educacion,
con fines pedagdgicos, puede tener un efecto positivo en el aprendizaje. Sin embargo, el uso
desmedido de dispositivos digitales para entretenimiento durante el horario escolar se presenta

como un obstaculo significativo para el logro de los objetivos educativos.

El uso de dispositivos digitales para fines no educativos o la interrupciéon por
notificaciones son factores que incrementan estas distracciones. Se ha demostrado que los
estudiantes estdn menos distraidos cuando desactivan las notificaciones de redes sociales y
aplicaciones en sus dispositivos durante la clase y cuando no sienten la presion de estar
conectados y responder a mensajes mientras estan en clase (PISA, 2023). Por consiguiente, las
politicas escolares que regulan el uso de dispositivos digitales son cruciales para minimizar las
distracciones en el aula; de hecho, muchas instituciones han implementado directrices para
abordar este problema. La efectividad de estas normas depende de su contenido, disefio y
capacidad de las escuelas para hacerlas cumplir. Normas vagas o indulgentes suelen ser
ineficaces. Ademas, es fundamental que los docentes tengan el tiempo y la capacidad para
aplicar estas reglas, aunque la preparacion de los docentes para integrar dispositivos digitales
en la ensefianza no siempre se relaciona directamente con la disminucion de distracciones.
Entre el abanico de medidas, esta la prohibicion del uso de teléfonos celulares en las
instalaciones escolares, que, a primera vista, puede parecer una solucion efectiva. Sin embargo,
la implementacion de prohibiciones no siempre es consistente. En promedio, en los paises de
la OCDE, el 30% de los estudiantes en escuelas donde los teléfonos celulares estan prohibidos
reportaron usar un teléfono inteligente varias veces al dia, y el 21% report6 usarlo todos los
dias o casi todos los dias en la escuela. Ademas, en algunos contextos, estas prohibiciones no
fomentan el desarrollo de estrategias autodirigidas para el uso adecuado de teléfonos celulares,
como apagar notificaciones antes de dormir (PISA, 2023). Ademas, los resultados de la
encuesta de 2022 arrojan otra problematicarelevante: el 25% de los estudiantes manifesto que
los profesores a menudo deben esperar un tiempo considerable para que los alumnos se
tranquilicen, lo que dificulta el inicio de las lecciones. Esto no solo afecta la dinamica de
aprendizaje, sino que también refleja una falta de preparacion para trabajar de manera efectiva,

retrasando el comienzo de las tareas tras el inicio de las clases.
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1.4.6 Desafios y avances en materia de equidad educativa en Chile

En tltimo, el PISA analiz6 también la equidad en los sistemas educativos, examinando
las brechas de rendimiento entre estudiantes de diferentes origenes socioecondémicos. La
evaluacion reveld que la distancia entre los estudiantes de mejor y peor rendimiento varia
considerablemente entre los paises participantes. En el caso de Chile, los resultados del PISA
2022 revelaron tanto desafios como avances en materia de equidad educativa. En particular,

destacaron cuatro temas:

1. Brecha de Rendimiento: PISA 2022 evidenci6 una brecha significativa de
rendimiento entre estudiantes chilenos de diferentes niveles socioeconémicos. Los estudiantes
de contextos socioecondmicos desfavorecidos obtuvieron resultados sustancialmente inferiores
en comparacion con aquellos de entornos mas privilegiados. A la misma manera, en
comparacion con las ediciones anteriores, se vio una inflexion, lo que sugiere que las politicas
educativas implementadas en Chile estan empezando a tener un impacto positivo en la equidad
educativa.

2. Segregacion Escolar: es decir, la concentracion de estudiantes de un mismo nivel
socioecondmico en escuelas especificas. Fue identificada como un factor que exacerba las
desigualdades educativas. PISA 2022 mostr6 que Chile presenta uno de los niveles mas altos

de segregacion escolar entre los paises participantes.

Figura 20. index de segregacién 2022.
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Nota: El indice de aislamiento mide el grado en que ciertos tipos de estudiantes (por ejemplo, los estudiantes
desfavorecidos) estan aislados de otros tipos de estudiantes, o de un grupo especifico de estudiantes (por
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ejemplo, los estudiantes aventajados), en funcion de las escuelas a las que asisten. Oscila entre 0 y 1, donde 0
corresponde a la exposicion total y 1 al aislamiento total. Fuente: PISA, 2023.

En la mayoria de los paises y economias participantes en PISA, en 2022 los estudiantes
con ventajas socioecondmicas estaban mas aislados, o mas concentrados, en determinadas
escuelas que sus pares desfavorecidos. Los sistemas educativos en los que los estudiantes
favorecidos se concentraron mas en ciertas escuelas, en relacién con la concentracion
experimentada por los estudiantes desfavorecidos, fueron Brasil, Chile, Colombia, Hong Kong
(China), Marruecos, Panam4, Paraguay, Tailandiay Uruguay. En concreto, en estos paises, los
estudiantes con mejores condiciones socioecondmicas tienden a evitar convivir escolarmente
con estudiantes que se encuentran en situaciones menos favorecidas desfavereetde- De hecho,
estos paises suelen caracterizarse por tener altos niveles de desigualdad de ingresos y
segregacion residencial, y un predominio de escuelas privadas, lo que puede explicar por qué
los estudiantes aventajados y, por consiguiente, los desfavorecidos, estan tan a menudo aislados
en estos sistemas educativos.

3. Repeticion Escolar: en 2022, la tasa de repeticion escolar en Chile (mas del 17%)
era superior al promedio de la OCDE (9%). Este fenomeno, que afecta principalmente a
estudiantes de contextos socioecondmicos desfavorecidos, limita las oportunidades de
aprendizaje y contribuye a perpetuar las desigualdades educativas. La repeticion de grado
tiende a ser menos frecuente en los sistemas de alto rendimiento.

4. Aprendizaje durante el COVID: al final del cuestionario se incluyeron preguntas
sobre las experiencias de los estudiantes durante el cierre de las escuelas por el COVID. Solo
el 68% de los estudiantes en Chile alcanzaron esta ultima seccion, por lo tanto, la interpretacion
de los resultados tiene que ser muy prudente:

e FEl 53% de los estudiantes informaron que su edificio escolar estuvo cerrado
durante mas de tres meses debido al COVID-19. En promedio, en los paises de
la OCDE, el 51% de los estudiantes experimentaron cierres escolares
igualmente prolongados. En los sistemas educativos en los que el rendimiento
siguid siendo alto y el sentido de pertenenciade los estudiantes mejord, menos
estudiantes experimentaron cierres escolares mas prolongados.

e Durante el aprendizaje a distancia, el 48% de los estudiantes chilenos tuvo
problemas al menos una vez a la semana para entender las tareas escolaresy el
37% de los estudiantes para encontrar a alguien que pudiera ayudarlos con las

tareas escolares (promedios de la OCDE: 34% y 24%)).
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e El apoyo al bienestar de los estudiantes a menudo era limitado cuando sus
escuelas estaban cerradas. En Chile, el 48% de los estudiantes informaron que
recibian apoyo diario a través de clases virtuales en vivo en un programa de
comunicacion por video. Solo el 12% de los estudiantes informaron que alguien
de la escuela les preguntaba diariamente como se sentian (promedios de la
OCDE: 51% y 13%).

e Silos edificios escolares tienen que cerrar de nuevo en el futuro, alrededor del
74% de los estudiantes en Chile se sienten seguros o muy seguros al usar un
programa de comunicacion por video y el 63% de los estudiantes se sienten
seguros 0 muy seguros al motivarse para hacer el trabajo escolar (promedios de
la OCDE: 77% y 58%).

En conclusion, en cuanto a los avances en equidad educativa, se puede afirmar que la
expansion de la educacion de calidad preescolar en Chile ha sido un factor clave para mejorar
la equidad educativa, porque contribuye a nivelar las oportunidades de aprendizaje desde
temprana edad. Asi como la implementacion de politicas educativas focalizadas en estudiantes
de contextos desfavorecidos, como, por ejemplo, programas de apoyo pedagogico, becas y

transferencias condicionadas, permite la mejora de su rendimiento académico.

1.5. Deber leer o querer leer

Internet es ya, para la casi totalidad de las personas, el principal canal de informacion.
El tiempo empleado en navegar es cada vez mayor, ya sea para leer noticias, revisar correos,
ver peliculasy videos, escuchar musica, consultar mapas, conversar por teléfono y escribir en
las redes socialesy, debido a la pandemia de Covid-19, todos, jovenes y adultos, han abusado
de los medios digitales. En resumen, hoy sucede que la red filtra gran parte de nuestro acceso
a la realidad. El cerebro humano, aunque existan algunas resistencias, se adapta a cada nuevo

cambio e Internet supone uno sin precedentes.

La lectura profunda que solia suceder de forma natural se ha transformado en un
esfuerzo. Segtin Carr (2008), la razén principal es el uso prolongado de Internet. “Los medios
suministran el material del pensamiento, pero también modelan el proceso de pensar”. La red,
por lo tanto, como todos los medios de comunicacion, no es inocua. La mayor amenaza es su

potencial para disminuir la capacidad de contemplacion, reflexion y concentracion.

Mientras Internet se convierte en nuestro medio universal, podria estar readiestrando nuestros

cerebros para recibir informacion de manera muy rapida y en pequefias porciones. Lo que
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perdemos es nuestra capacidad para mantener una linea de pensamiento sostenida durante un

periodo largo (Carr, 2008).

Basado en su experiencia personal, en 2010 Carr publicé el libro “Superficiales, ;qué
estd haciendo Internet con nuestras mentes?”, porque paso de ser un lector voraz a ser incapaz
de leer novelas. Por otra parte, le costaba mucho concentrarse, no recordaba lo que leiay perdia
el interés en la lectura. Descubri6 que las redes sociales le estaban jugando una mala pasada:
llenaban la cabeza de vacio y arruinaban la concentracién. Redact6 el libro en un exilio
voluntario en una tranquila cabafia de Colorado, sin conexion a Internet. Cont6 de la pérdida
de atencion y la superficialidad a 1a que nos abocan las redes. Desde aquella publicacion, la

situacion no ha mejorado. Todo lo contrario.

Se ha observado que la conexion constante nos hace tener una vida fragmentada que no
se sabe si transcurre aqui o all4, donde todo se mezcla y en algunos casos se pierde del sentido
del limite entre virtual y real. El fisico Alfons Cornelld (2003) llamo6 a este fendmeno
“Infoxicacion”. El esfuerzo de leer es real, pero el placer de la lectura es una conquista muy

valiosa. Leer enriquece la vida, sin embargo, es también una actividad antinatural.

Comunicar es un acto natural, pero la capacidad de identificar, diferenciar e
intercambiarse las sefiales pertenece a nuestro patrimonio evolutivo y no es solo de los
hombres, la compartimos también con otras especies, organismos unicelulares incluidos (De
Mauro, 2008). La lectura es una invenciéon de los ultimos milenios que ha llevado a una
reorganizacion de nuestro cerebro ampliando los limites de nuestro modo de pensar y mutando
la evolucion intelectual de nuestra especie. Entender esta verdad es particul armente importante
en este momento histérico caracterizado por la transicion del cerebro que lee a un cerebro

siempre mas digital.

El esfuerzo de leer es tanto fisico cuanto cognitivo: el cerebro reconoce e interpreta una
serie de informaciones visivas (las letras que componen las palabras) y las convierten en
sonidos, y luego en los significados conectados a aquellos sonidos. Después tiene que pescar
en la memoria el significado de cada palabra que corresponden a aquellos sonidos y, a partir
de eso, tiene que reconstruir el sentido de las frases o del texto entero en pequeilisimas
fracciones de segundo y sin pausas. Es una operacion desafiante que involucra diferentes areas
cerebrales y se hace menos onerosa y mas fluida a medida que se aprende a leer mejor, puesto

que el ojo se acostumbra a capturar no mas las letras individuales, sino que grupos de letras.
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Un buen lector reconoce, decodifica, conecta y entiende entre las 200 y 400 palabras al

minuto en la lectura silenciosa.

Entre saber descifrar un texto simple, que sea un SMS o la lista de compras, y saber leer
con fluidez y entender un texto medianamente complejo, a un ritmo de cientos de palabras cada
minuto, hay un abismo y, antes de cuestionar sobre las estrategias para rellenarlo, habria que
hacerse una pregunta: ;qué podria motivar a las personas que leen poco a leer més, y por lo

tanto a aprender mejor? En otras palabras: ;qué compensara realmente el esfuerzo de leer?

Las razones mas fuertes son las interiores, o intrinsecas (ser buenos, capaces,
satisfechos), mientras que las razones exteriores (0 extrinsecas) como premios y castigos, notas
escolares incluidas, funcionan menos (Testa, 2016). Es muy probable que la solucion a este

innatural esfuerzo radica en el placer de leer.

Los resultados de los estudios y de las encuestas llevados a cabo en los ultimos afios
ofrecen una imagen muy heterogénea, porque las variables consideradas son realmente muchas.
De hecho, resulta que otra tendencia es el descenso del nivel respecto a los afios anteriores.
Uno de estos resultados para ambos paises es que los chicos no comprenden lo que leen y una
de las primeras consecuencias es la pobreza lingiiistica, la cual produce otra consecuencia
negativa, ya a la atenciéon de los expertos de psicologia y pedagogia, el analfabetismo

emocional.

1.6. Las campaiias de crossmedia de concienciacion

En los ultimos afios se han multiplicado las campaiias de sensibilizacion para proteger
el conocimiento del idioma. Hay un anuncio televisivo, una campafna crossmedia de la
enciclopedia italiana Treccani, “Le parole valgono - #carino” [Las palabras tienen valor -
#lindo] que muestra, de forma entretenida, rapiday eficaz, el concepto de pobreza del lenguaje

de los adolescentes.

Es “lindo” un chico guapo, un cachorro, un comportamiento amable, una pelicula, un
paisaje, cualquier cosa que provoque un compromiso emocional minimo, pero también fuerte

'97

y muy fuerte (en estos casos se exclamaria “jsuper lindo!”). Los diccionarios de lenguas como
el espafiol y el italiano comprenden cientos de miles de palabras. Asi, el anuncio italiano
empieza a proporcionar algunas: magnifico, emocionante, excepcional, impresionante,

impactante, hermoso, maravilloso, genial, fantastico, precioso... El mensaje es muy sencillo:
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las palabras tienen un valor. No las malgastemos. No son todas iguales. Utilicémoslas bien,

porque asi podremos ser mejores ciudadanos.

Figura 21. Video de la campaiia de concienciacion “Le parole valgono”.

Nota. Enlace al video de la campana de la enciclopedia italiana Treccani en Youtube.

Italo Calvino (1994) enseia que “todo puede cambiar, menos la lengua materna que
llevamos dentro, al contrario, nos lleva dentro de ella como en un mundo mas exclusivo y

definitivo que el vientre materno” (p. 7).

En general, no se trata solo de una incapacidad comun para encontrar las palabras
adecuadas, sino que existe un problemamas especifico en cuanto a la expresion y descripcion
de emociones y sentimientos, propios y ajenos. Reflexionando sobre el lenguaje utilizadoenla
comunicacion de masas, en el segmento italiano podemos observar qué tipo de palabras se
utilizan para describir las emociones. Son muy pocas, cada vez menos. El término més utilizado
es “pasion”y efectivamente escuchamos la palabra “pasion” para describir la bebida Campari 2
y se usa “pasion” para promover una estacion radiofonica®’ que se ocupa de economia y

finanzas. La palabra es siempre la misma y a fuerza de usarla se vacia.

Hoy en dia, los idiomas, para las nuevas generaciones de los nativos digitales, pero
también para todos los que se han convertido a una escritura cada vez mas simplista, pierden

de complejidad y riqueza.

Antes del Covid, otra campafa de concienciacion sobre la lengua italiana y extranjera
que se estaba desarrollando titulada #laculturasifastrada' [la cultura se abre camino], se
convirtio en una verdadera accidon de didactica urbana. Organizada por el diccionario italiano

Zanichelli, mediante grafitis urbanos, directamente en los andenes de algunas ciudades, era una

29 https://www.youtube.com/user/EnjoyCampari
30 https://www.youtube.com/watch?v=yfvpniQX95g

31 https://dizionaripiu.zanichelli.it/cultura-e-attualita/approfondimenti/cultura-strada/con-zanchelli-la-cultura-si-
fa-strada/
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ocasion de reflexion sobre las capacidades de expresion. Utilizaban la técnica de los grafitis
green, es decir utilizando una mezcla totalmente natural para realizar los sobre el asfalto de las
calles, y al terminar, los mensajes se diluian con agua, de forma que los restos eran inocuos
para el entorno natural. Los grafitis se distribuyeron para varias ciudades (Turin, Milan,
Népoles, Padua entre otras), realizados cerca de escuelas o zonas peatonales para ofrecer a
estudiantes y transeuntes un elemento de reflexion sobre las lenguas. Se presto una especial
atencion a las palabras que debian conservarse, voces ricas de matices y expresividad, pero que
estan cayendo en el olvido, porque en las lenguas actuales se privilegian sindénimos mas
comunes, por ejemplo, se usa mas “perfume” que “fragancia”, “diligente” que “solicito”,

palabras que, al contrario, hacen que el 1éxico sea mas interesante, completo y colorido.

La campafia no se limit6 solo a las palabras que deben conservarse, se tradujeron a
grafiti también algunas figuras retoricas, como el anacoluto, la hipérbole, la metonimia, la
onomatopeya, a través de citas de autores clasicos, en el apartado de “los falsos amigos
extranjeros”, como “Limon” para el francés, “burro” para el espafiol, “terrific” para el inglés,
explicados con una imagen y muy pocas palabras para que tuviera mas impacto. Otras palabras
consideradas fueron las “intraducibles”, es decir palabras de otros idiomas que no es posible
traducir a italiano o a otra lengua y, por lo tanto, requieren una larga perifrasis. Por ejemplo,
como el término japonés “Tsundoku” indica la mania de acumular libros sin leerlos, la palabra
alemana “Fernweh” o la rusa “Pocemucka”. Se utilizé el hashtag #laculturasifastrada para cada

grafiti, con el fin de incrementar la participacion de todo el mundo y estimular el boca a boca.

Figura 22. Imagenes de la campaiia de concienciacion “La cultura si fa strada”.
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Nota: ejemplo de falso amigo en la campania #laculturasifastrada

80



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

<
Ive. dotta. lat. tardo dernigrare.

in orig. tingere di
nero W
t:curam (una w -!:(- = 1306
Al

@ screditare qualcuno o qualcoss.
affuscandone il valore, Yonore,
Il prostigio e simili.
SIN. calunniare, diffamarc

EaHAACULTURASIFASTRADA  ZANICREAN\

/SCRITTO CON YOAURT E GESSU. VA VIA DUPD 16 G0N

#LACULTURASIFASTRADA ZANICHELLI

Nota: ejemplo de palabra para guardar en la campafa #laculturasifastrada

INTRADUCIBILL

TENESCO

La nostalgla di Pae51 lontani® \nnc,a,
-1l tedesco riesce a espnmer\a. m e
una parola Fernweh : i

(Jn#umununnswnsmmm ZA“\\‘.\\E\.\.\

/SCRITTO CON YOGURT E GESSO. VA VIA DOPO S \‘\\\\\\\\\\\

#LACULTURASIFASTRADA ZANICHELLI

Nota: ejemplo de palabra intraducible en la campafia #laculturasifastrada

81



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

1.7. La controversia sobre el empobrecimiento del lenguaje

Desarrollar pensamiento critico significa poder orientarse y habitar con conciencia la
sociedad liquida (Bauman, 2003) y la sociedad de los riesgos (Beck, 1998) que, hoy en dia, el
mundo nos entrega. Para que esto pase, es necesario reforzar nuestro lenguaje y el uso de las
palabras para comprender, expresarse y comunicar, sino también fortalecer la capacidad de

argumentar y discutir una idea.

Desde la invencion de la web en 1989, pasando por los primeros foros de discusion en
linea y el surgimiento de las redes sociales con MySpace en 2003 y Facebook en 2004, la
difusion masivay rapidisima de las redes sociales ha transformado profundamente los modos
de conectarse y comunicar de las personas, modificando los patrones tradicionales de
interaccion social y produccion lingiiistica. Estas plataformas digitales, excelentes
observatorios para analizar las dinamicas sociales y los mecanismos interactivos del lenguaje,
se han integrado totalmente en la cotidianidad de miles de millones de personas a nivel global,
consoliddndose como canales prioritarios para el acceso a la informacion, la comunicacion
interpersonal y el ocio. Si bien irrefutablemente han abierto nuevas posibilidades para la
conectividad, la interaccién y la participacion, su funcionamiento estd fuertemente
condicionado por modelos econémicos centrados en el entretenimiento, lo que produce
dinamicas sociales complejas y también inquietudes sobre sus efectos en la sociedad (Avalle
et al., 2024; Baron, 2008; Di Marco et al., 2024; Gonzalez-Bailon et al., 2023; Guess et al.,
2023a; Guess et al., 2023b). De interfaces iniciales bastante simples, se ha pasado a plataformas
sofisticadas reguladas por algoritmos que tienden a privilegiar la interaccion (engagement) por
encimade la calidad de los contenidos. En este marco, también las practicas lingiiisticasde los
usuarios han cambiado, adaptdndose progresivamente a las affordances tecnologicas y a las
restricciones de las plataformas, disefiadas para fomentar una comunicacion continua y
reactiva. Por lo tanto, esto plantea preocupacion respecto a los cambios producidos en las

formas y modos de expresion lingiiistica dentro del ecosistema digital (Di Marco et al., 2024).

Historicamente, medir el vocabulario es uno de los principales desafios de 1a lingiiistica,
sociologia y psicologia, considerando la estrecha relacion con otras habilidades cognitivas
fundamentales como la comprension lectora y el procesamiento de informacion. A pesar de
que estudios anteriores han examinado el impacto del tamafio del vocabulario en el éxito
académico (Milton y Treffers-Daller, 2013; Masrai y Milton, 2021), destacando divergencias

individuales y subrayando la importancia central del dominio l1éxico en los entornos educativos,
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todavia existe una brecha en la comprension de como estas dinamicas se adaptan a la era digital.
Resulta relevante senalar que los estudios lingliisticos actuales se centran en las redes sociales
cada vez mas, impulsados por la preocupacioén de que el lenguaje en internet pueda corromper
las practicas tradicionales de escritura y la comunicacion interpersonal no mediada por
tecnologias digitales (Baron, 2008). Por su naturaleza, el lenguaje se adapta a los cambios
culturales, sociales y — hoy - tecnoldgicos, lo que da lugar a la aparicién de nuevas formas
lingiiisticas como abreviaciones, grafias fonéticas, neologismos y elementos multimedia como

los hashtags y los emojis.

El lenguaje y el modo de relacionarnos con los demas que mostramos a través de las
redes sociales son la representacion virtual de nosotros mismos y de como concebimos la vida.
Tener un repertorio 1éxico considerable no es el lujo que se da un hombre ocioso y anticuado,
sino un conjunto de recursos que permiten decir y contar con amplitud y precision toda clase
de realidades e imaginaciones. La riqueza verbal no es una acumulacion en la memoria, sino
la versatilidad para nombrar lo que ocurre. Y nombrar no es solo senalar las cosas, sino

discernirlas, delinearlas y discutirlas.

Un reciente estudio italiano (Di Marco et al., 2024) aborda una cuestion clave para la
comprension de los procesos comunicativos contemporaneos, es decir la evolucion del lenguaje
en los entornos digitales a lo largo del tiempo. Constituye la primera investigacion sistematica
que analiza mas de treinta aflos de interacciones lingiiisticas en las redes sociales, a partir de
un corpus sin precedentes, compuesto por aproximadamente 300 millones de comentarios en
inglés, recopilados de ocho plataformas diferentes: Facebook, Twitter, YouTube, Voat, Reddit,
Usenet, Gab y Telegram. Los datos obtenidos reflejan con claridad una tendencia hacia la
simplificacion del lenguaje en los entornos digitales, particularmente en las redes sociales. Este
proceso se manifiesta mediante una reduccion progresiva en la riqueza léxica, una menor
presencia de vocabulario exclusivoy una disminucion en la longitud media de los comentari os.
No obstante, y de forma aparentemente paraddjica, el estudio también evidencia una
incorporacion continua —aunque limitada a una franja minoritaria de usuarios — de nuevos
términos al discurso digital, lo que sugiere que el lenguaje, incluso en contextos marcados por
un empobrecimiento 1éxico, conserva cierta vitalidad y capacidad de renovacion. Ademas, los
investigadores detectan un patron de uso lingiiistico repetitivo, con un vocabulario restringido
y escasa variacion terminoldgica. Este fenomeno se repite de forma transversal en diferentes
tematicas y plataformas, donde la mayoria de los participantes emplea un repertorio 1éxico

reducido, compuesto por no mas de diez términos distintivos.
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Otro estudio de la Universidad de Innsbruck (Parada-Cabaleiro et al., 2024) se ha
enfocado sobre la medicion del lenguaje, pero a través de los textos de las canciones de los
ultimos 50 anos. Este andlisis exhaustivo de la evolucion de las letras de canciones en la musica
popular occidental abarca géneros como pop, rock, R&B, country y rap, y examina como las
caracteristicas liricas, como la complejidad, repetitividad, estructura y tono emocional, han
cambiado a lo largo del tiempoy cémo estas variables se relacionan con la popularidad de las
canciones y las tendencias culturales. Los resultados indican que las letras se han vuelto mas
simples, repetitivas y emocionalmente mas negativas y personales, con variaciones especificas

segun el género, evolucionado hacia formas mas faciles de entender y menos elaboradas.

En sintesis, el andlisis diacronico de la complejidad lingiiistica de los estudios mas
recientes sobre el vocabulario revela una clara tendencia hacia la simplificacion del discurso
en la mayoria de los grupos estudiados, marcada por una reduccion de la diversidad Iéxica y
una menor elaboracidén en la escritura. El fendmeno general apunta hacia una economia
expresiva y homogeneizacion lingiiistica, lo cual plantea importantes desafios e invita a
reflexionar sobre sus posibles repercusiones en los ambitos cognitivo, cultural, educativo, y,
por consiguiente, social. Sin embargo, pese al debate existente, todavia falta una comprension
sistematica de la complejidad del lenguaje. Las investigaciones actuales tienden a centrarse en
dimensiones especificas del fendmeno, sin integrar una perspectiva holistica que permita
consolidar un marco teodrico unificado. A ello se suma la ambigiiedad conceptual que rodea la
nocion de complejidad y la limitada exploracion del potencial de las métricas cuantitativas en

su evaluacion, existiendo pocos estudios que aborden este enfoque.

En este contexto, resulta pertinente recuperar la reflexion de Heraclito: “Dia a dia lo
que eliges, lo que piensas, lo que dices y lo que haces, es en quien te conviertes”. Si somos lo
que decimos, el lenguaje no solo reflejala realidad, sino que la configura. Tal como sostienen
Safir y Whorf (2017), las formas del lenguaje moldean las formas del pensamiento. En
consecuencia, simplificarexcesivamente el vocabulario o etiquetar experiencias disimiles con
un mismo término —como ocurre frecuentemente en la comunicacion actual, no solo digital
—no solo empobrece la expresion, sino también nuestra relacion con el entorno y con nosotros
mismos. Es, metaforicamente, como disponer de un guardarropa vasto y limitarse a usar
siempre el mismo pijama: una pérdida de riqueza, de matices y de profundidad en la experiencia

humana.
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2. Comunicar en los tiempos del turboconsumismo

2.1. La television comercial es el pecado original

Cada vez que dos espejos estan paralelos y crean un infinito tinel de reflexion se 1lama
“Efecto Droste”, es decir una imagen que incluye dentro de ella una version de si misma de

menor tamano, y asi hasta el infinito.

Escher, el disefiador de figuras imposibles, o de paradojas, dio varias versiones graficas de la
paradoja a través del “Efecto Droste”, como por ejemplo la mano que dibuja otra mano que, a

su vez, dibuja la mano que la dibuja.

Figura 23. “Manos dibujando”, litografias de M.C. Escher (1948).

Solemos emitir juicios sobre la television debido a una mentalidad que esta producida
por lainfluencia de la television misma sobre nosotros y nuestro modo de pensar. Basicamente,
cuando hablamos de television, es la television que habla de si misma a través de nosotros. Esta
extrafia paradoja nace de una reflexion que toma en consideracion la enunciacion de Marshall

McLuhan, es decir “El medio es el mensaje”.

Como el insensato se limita a considerar solo el dedo, cuando el sabio indica la luna,

de la misma manera, la mayoria esta interesada en el simple contenido del discurso, en el
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mensaje, sin plantearse el problema del medio que lo emite, que le confiere el sentido que
nosotros percibimos, porque no es simplemente un soporte, es el verdadero sentido del
mensaje; por consiguiente, el autor o el creador de contenidos para expresarse tiene que confiar
en el médium, conocer su funcionamiento, secundar su logica. Solamente asi el mensaje sera

eficaz.

En casi 100 afios de historia, la television ha ido evolucionando de la siguiente manera

(Sangiovanni, 2013):

servicio publico

- television local

- television comercial

- television digital y redes tematicas

- television inteligente.

Cuando se habla de television, nos referimos a medios diferentes porque, con el tiempo,

se produjeron cambios radicales.

La television nace en blanco y negro con una pantalla fija, de tamafio pequefio y con un
unico canal. Si no se consideran estas limitaciones es dificil entender el proyecto de servicio
publico que caracterizé la arqueologia de la television europea. Con la invencion del mando
(Menduni, 2016) exploto el modelo pedagdgico de la television publica que educaba a los
ciudadanos forzosamente, sin conferirles libertad de eleccion, es decir de alternativa o fuga

(Gisotti, 2005).

Las normas que concedian al Estado el monopolio televisivo fueron percibidas como
sofocantes y, en alguna manera, perjudiciales parala libertad de expresiony de las diferencias
presentes en el territorio. Asinacieron las televisiones locales y, en pocos afios, se casaron con
la idea de la television comercial estadounidense, que abri6 la puerta al consumismoy a la
masificacion. Hay importantes diferencias entre la television publica y la comercial. En
relacion a la comunicacion, las diferencias medidticas se refieren a limites y potencialidades

de un especifico medio.

La television comercial de los albores, es decir de fin los afios 80 y principio de los 90,
no tenia la retransmision, ni un propoésito pedagogico, al contrario, estaba al servicio de la
publicidad. Es cualitativamente diferente del servicio ptblico (Rodriguez-Castro et al, 2022),

no solo en los contenidos, también los marcos temporales periddicos que introducen la
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publicidad durante los programas, porque hay que evitar que el espectador abandone el
programa. Es un modelo nuevo en el cual no son los directores de red quienes deciden el
palimpsesto, sino el publico, que no tiene que ser educado, sino que, fidelizado a través de una
programacion vertical y repetitiva, hasta el punto de crearle adiccion y costumbre (Freccero,
2019:12-13); ademas, el publico tiene que ser activo, porque ahora no se interpela como
alumno (television pedagdgica), sino como potencial consumidor. Exactamente como en el
marketing, la eleccion se promueve satisfaciendo las que ya son las potenciales elecciones

manifestadas por el consumidor.

Con el digital, la diferencia mediatica ha aumentado y se ha hecho mas evidente,
ademas, termina definitivamente la escasez teorizada por John Ellis, caracterizada por un
numero irrisorio de canales que emitian solo pocas horas al dia (Ellis, 2000). En ese sentido, la
television pasa de ser generalista, es decir dirigida a un publico lo mas amplio posible, a ser
tematica, es decir dirigida a un publico de especialistas, menos grande, pero mas fiel en el
tiempo; en fin, la television fuera de las pantallas, ya no prisionera de los aparatos televisivos
familiares, sino utilizable en dispositivos personalizables, como los teléfonos inteligentes, y
por lo tanto en contacto simbidtico con el usuario, representa el ejemplo mas tangible de
mutacion radical del medio televisivo. Hemos pasado de hogar a adgora, a protesis personal
integrada en nosotros a través de auriculares y audifonos. Este ultimo modelo de television
coincide literalmente con la definicion de medium de McLuhan “El medio como extension de

nuestros sentidos”.

Neil Postman (1984) habla del pasaje de un medio, la prensa, al cual se atribuyen todas
las caracteristicas positivas, al nuevo medio, la television, radicalmente diferente. La prensa es
buena porque es logica, racional, cultural, pedagdgica y formativa. La television es negativa
porque es 1logica, manipuladora, irracional, entretenida en sentido deseducativo, y consumista.

(Se puede acusar a un medio de ser lo que es?

Es imposible oponerse al cambio y a la llegada de la diversidad, aunque se fastidien
nuestros habitos. Estamos acostumbrados al medio que viene antes y criticamos al emergente.
La verdad es que los medios no son ni buenos ni malos. Solo son diferentes y transforman

nuestras vidas introduciendo cambios sustanciales.

Cuando se dice “El medio es el mensaje”, no se trata solo de decir que el mismo mensaje

asume matices diferentes si divulgado por medios diferentes. En una época que atribuye mucha
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importancia a las neurociencias, podriamos afirmar que cada medio altera nuestras capacidades

cognitivas y, desde un punto de vista cultural, confiere nuevos significados a nuestras vidas.

La television pedagogica aspiraba a que creciera el nivel cultural de la poblacion, la
television comercial a que todos fuéramos ricos y la television digital nos quiere todos

influencer. Las aspiraciones humanas se alinean al modelo de television prevalente.

Los habitos de consumo informativo estdn cambiando y los jévenes son el termometro
de hacia donde nos lleva esta tendencia hoy y hacia el futuro. La poblacién joven tiende a
consumir informacion a través de varias plataformas a la vez, por su capacidad para la
multitarea (Casero-Ripollés, 2012), de forma que el consumo de informaciéon se ha
fragmentado. Por este motivo, los contenidos tienen que adaptarse a las nuevas formas de
consumo. Internet y la telefonia moévil llevan una década destacando como “dos plataformas
muy atractivas para distribuir contenidos audiovisuales”. Por un lado, porque permiten a la
audienciauna mayor participaciony un uso a la cartay por otro, implica nuevas oportunidades
de negocio para los productores y emisores. En este contexto, si las cadenas de television
quieren seguir teniendo una clientela fija, tendran que innovar los contenidos y desarrollar

férmulas nuevas (Moreno-Espinosa et al, 2021).

2.2. La época de la comunicacion multimodal

La escrituray, especialmente, las imagenes son las formas més comunes de expresarse
en internet. Hoy en dia, el correo electronico es una herramienta indispensable en el ambito
laboral, las redes sociales como Youtube, Facebook, Instagram y Twitter han transformado
profundamente la manera de relacionarse, y los sistemas de mensajeria instantanea, en

particular Whatsapp, tienen mas popularidad e importancia que las llamadas telefonicas.

En este contexto, la brevedad casi telegrafica es la norma general cuando se chatea con
amigos en estos medios: se abusa de abreviaturas y contracciones, se utiliza una gramatica mas
relajada y hasta se olvidan las reglas de puntuacion y acentuacion. Steiner, ya en 1969 se
preguntaba si estdbamos entrando en una era post-lingiiistica donde prevalecerian los simbolos
y las sefiales sensoriales antes que las articulaciones de palabras, es decir, antes que el
pensamiento. Todos estos canales de comunicacién permiten una mayor inmediatez, y hacen,
en definitiva, la vida cotidiana mas facil, pero, al mismo tiempoy en cierto modo, parece estar
deteriorando las lenguas. En este nuevo ecosistema mediatico, los usuarios aceptan las reglas

de estilo de cada canal sin problemas y sin pensar en los resultados.
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Hoy en dia vivimos una cultura eminentemente visual, una pura cultura de la imagen.
Leemos cada vez menos y estamos perdiendo la capacidad de leer. El sosiego y el silencio que
un buen libro exige, no se concilian bien con el ritmo aceleradoy con el ruido de fondo que
caracterizan (y acompafian) nuestras vidas. Es la época de la velocidad, del uso inmediato, de
la optimizacion, de la produccion, y eso estd en relacion inversa a la diversion, a la busqueda
interior, a la reflexion, a la escucha y a la formacion de la identidad personal. Si expresiones
como ‘“humanidad”, “ser humano”, “humana experiencia”, “humana naturaleza” siguen
resonando llenas de significados y valores, eso va a depender de la capacidad de los adultos de
hoy de ensefiar a los jévenes, mientras saltan de una imagen a otra (en la television, en el
ordenador o en el movil), a detenerse, de vez en cuando, en la representacion de una cara, un
cuerpo, una situacion y luego reflexionar sobre sus propios sentimientos, provocados por el
sentir de quien cuenta algo a través de formas, colores, notas, palabras. Este fenomeno, en el
que los medios visuales dominan la comunicacion, esta generando una transformacion cultural
y social profunda. Las generaciones jovenes estan desarrollando nuevas formas de
alfabetizacion visual, donde la interpretacion y creacion de imagenes se vuelven tan
importantes como la lectura y la escritura. Al mismo tiempo, esta evolucion plantea desafios
sobre como mantener y valorar las habilidades tradicionales de lectura y escritura, esenciales

para el pensamiento critico y la reflexion profunda (Palacio-Cruz, 2010).

Cuidarse a si mismo, que es el proceso de despliegue y de cultivo de la personalidad,
siempre ha sido el centro de la historia de la humanidad, considerada como la mas noble y
refinada de las actividades a la cual, por razones sociales, econdmicas y culturales,
historicamente, pocas personas podian dedicarse. A lo largo de la historia, en varios modos, se
ha subrayado que la mision del hombre es la busqueda de 1a verdad, en otras palabras, investigar
su realidad interior para que se conozca a si mismo, (re)conozca el bien y cultive las
condiciones cognitivas y morales para alcanzarlo. En este contexto, la formacion representa el
camino real para alejar al ser humano de las dinamicas de aniquilacion a las que se ve empujado
por la sociedad tecno-comercial de la imagen y del consumo, con el fin de devolverle su

humanidad.

En vista de lo anterior, el hombre, o mejor dicho el ciudadano postmoderno, anda por
un mundo fragmentado por vinculos liquidos; esta expuesto a un bombardeo de imagenes y
logos, a la virtualizacion de su vida en una sociedad atravesada por flujos y desplazamientos
implacables (personas, imagenes, ideas, tecnologias, capitales), y asi vive inevitablemente una

fuerte precariedad de fondo: emocional, cognitiva y hermenéutica (Bauman, 2003).
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2.3 Los cambios comunicativos: desde los emoticones a Twitch

En la ultima década, la comunicacion ha experimentado una transformacion radical,
impulsada por el surgimiento de nuevas plataformas digitales y la evolucion de los lenguajes
utilizados en estas. Desde los emoticones hasta Twitch, la manera en que las personas
interactlian y se expresan ha cambiado profundamente, reflejando una dinamica social y
cultural que se mueve hacia la inmediatezy la superficialidad (Ayala & Marotias, 2024; Bach
& Costa-Carreras, 2020; Jenkins, 2008; Pérez-Gaztelu & Zulaika Ijurko, 2014; Scolari 2004,
2025; van Dijck, 2016; Wolton, 2008).

Los actos lingiiisticos, en su esencia, no son importantes por el papel que desarrollan,
sino porque sirven como signos de mediacion de otros actos mas importantes. A medida que
los signos evolucionan, algunos se convierten en formas abreviadas de actividades funcionales
que se pueden utilizar como referencias simbolicas. Con el paso del tiempo, los simbolos
primarios se transforman (en secundarios o referenciales) y pierden cada conexidn exterior con
lo que ellos representan. En general, en términos psicologicos, un idioma puede entenderse
como el sistema mas complejo dentro del conjunto de simbolos secundarios o referenciales que

una sociedad ha creado y desarrollado (Sapir & Whorf, 2017).

La irrupcién de las tecnologias digitales ha acelerado este proceso de transformacion
lingtiistica, de hecho, la comunicacién ha cambiado totalmente. Las abreviaturas de los
mensajes de movil, de internet y los correos electronicos ya han colonizado la comunicacion
escrita, simplificando y, en muchos casos, despojando de matices la interaccion humana. Al
mismo tiempo, la television comercial — que no tiene instancias pedagogicas - ha consagrado
el pasaje del capital cultural al consumismo, invierte el orden de las cosas y convierte la
popularidad en criterio ganador. En este contexto, cuanto menos alto es el nivel de
competencias pedido para el disfrute, mas amplia seréd la zona de influencia de un programa
televisivo. Sin embargo, es imposible saber hasta donde llegara esta mutacion de los idiomas
y de la comunicacion (Ayala & Marotias, 2024; Bach & Costa-Carreras, 2020; Jenkins, 2008;
Palacio-Cruz, 2010).

En general, la television comercial y las nuevas tecnologias han contribuido
sensiblemente en un cambio de paradigma, ya que han cambiado la vida de las personas y, al
mismo tiempo, también nos han cambiado la lengua, y el cambio en la lengua esta vinculado a
un cambio en la manera de mirar el mundo. La sociedad actual enfrenta fallas significativasen

diversos ambitos: la familia, la escuela y los medios de comunicacion. Todos estos actores
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comparten responsabilidad, aunque los medios, especialmente la television, podrian tener un
impacto aun mayor debido a su vasta influencia. Impulsados por la blisqueda del rating, muchos
contenidos se orientan a promover el mal gusto, el escandalo y la groseria, tendencias que luego
se amplifican en las redes sociales, perpetuando estos patrones negativos en la interaccion

publica (Freccero, 2019).

Inmediatez, velocidad, facilidad, simplificacién representan las pautas de la renovacion
tecnologica y del consumo que han permeado todos los ambitos de la vida, como afectos,
cultura, politicay religiéon. Hago una foto: la veo, la envio y la olvido; el placer hoy se vincula
con la experiencia de lo instantaneo. Vivimos en la época de la civilizacion del hiper-instante,
del tiempo de la espera cero, de “lo que quiero, cuando quiero, donde quiero”, ya que el turbo-
consumidor lo quiere todo y enseguida. En la época “Hiper”, hiper-moderna, hiper-veloz,
hiper-tecnologica, hiper-conectada, hiper-simplificada disponemos de muchas herramientas de
comunicacion como nunca hemos visto, y somos testigos de la constante transformacion del
lenguaje y de los mecanismos de comunicacioén de forma cada vez mas fragmentada y divisiva

(Ayala & Marotias, 2024; Jenkins, 2008; Scolari 2015; van Dijck, 2016).

Lipovetski (2007, p. 104) escribe: “La época de la bendita paciencia en que la
experiencia de la espera era un elemento de felicidad, desaparece en beneficio de una cultura

de la impaciencia y de la satisfaccion inmediata de los deseos”.

En el ambito educativo, estas transformaciones han planteado desafios significativos.
A cambio del aumento de las horas de clase, /qué ha ganado la educacion en la ultima década?
(El cambio ha tenido una inspiracion realmente pedagogica o solo econdémica? ; Los chicos de
ahora saben méas que lo que sabian los de las generaciones anteriores a su edad? Por supuesto,
el colegio no puede evadir el clima global que ejerce una presion irresistible sobre todos los
espacios y las sensibilidades. No parecen tiempos de ideales o de sentimientos elevados, sino

de expansion totalizante de la psicologia tecno-comercial.

Hoy una educacion a la web y al uso critico de los nuevos medios es una necesidad para
todos, especialmente para los nifios y los adolescentes. Educacion, comunicacion e informacion
estan atadas por un doble lazo, la una con las otras, en una triangulacidon que ve en el centro el
lenguaje, escrito y oral, y, por otro lado, la formacién de individuos capaces de navegar y
comprender el mundo hiper-tecnologico en el que viven. Sin embargo, esta educacion debe ir

mas alld de la mera alfabetizacion digital, debe fomentar una comprension critica de los
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mecanismos comunicativos y su impacto en la percepciony el comportamiento (Palacio-Cruz,

2010).

Twitch, una plataforma de transmisidn en vivo, representa un ejemplo paradigmatico
de esta evolucion. Aqui, la interaccion se produce en tiempo real, creando una sensacion de
proximidady autenticidad que redefine las barreras entre creadores y audiencia. La inmediatez
de Twitch ejemplifica la cultura del “aqui y ahora”, donde el entretenimiento se consume de
forma instantdneay efimera, reflejando la evolucion hacia una comunicacion fragmentaday, a

menudo, superficial (Ayala & Marotias, 2024).

2.4 El turboconsumidor y el placer de la experiencia de lo instantaneo

Hace 24 siglos, Aristoteles sonaba con autdmatas que hicieran las labores domésticas y
dejaran a los humanos un margen disponible para el espiritu. En la era de la hiper-
tecnologizacion de la sociedad, en que un individuo tiene un moévil antes de tener amigos y una
cuenta de Instagram antes de conquistar una identidad, parad6jicamente no hemos acabado de
obtener aquel anhelado tiempo para vivir. Por el contrario, todos quieren hacer cada vez mas
cosas: los trabajos se han vuelto mas absorbentes, el tiempo de descanso son horas de
productividad (gimnasio, idiomas, compras, etc.), y la gente se ve més apresurada y nerviosa,
y no muy dichosa. Ello explica las variaciones en el lenguaje, que son en primer lugar

variaciones en las costumbres y en los estados de &nimo.

Hace unos siglos, Blaise Pascal en su libro “Pensamientos” de 1670, examinando las
contradicciones de la sociedad parisina, observaba: “todos los problemas de este tiempo
provienen de no ser capaces de quedarnos solos a oscuras en nuestra habitacion”. Solitario en
su autosuficiencia tecnoldgica, refractario al recogimiento y a la interioridad, el individuo
urbano de hoy sdlo tiene sentidos para lo fuerte y llamativo, a condicion de que sea, también,
breve y placentero. No es casualidad que los lugares y las actividades favoritos de los

adolescentes sean las redes sociales y la television streaming.

El tiempo es todo, repiten los expertos de marketing digital, y la capacidad de atencién
en internet ronda los 8 segundos. Perdida la facultad de concentracion, los usuarios de las redes
sociales y de los servicios de transmision se han vuelto dependiente de continuos estimulos
externos, asi que un momento de desuso de los ojos u oidos desliza en la conciencia un vacio
intolerable, que rapidamente tiene que ser rellenado. Extension y profundidad son actitudes

siempre mas raras, porque hoy no se desea conocer, sino solo tener experiencias. Por ejemplo,
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la gente de las ciudades estd acostumbrada a la competitividad comercial mucho mas que la
gente de las zonas rurales, porque alli todo grita y a cada paso se asiste a la batalla de los
letreros titilantes que se disputan la atencion del que pasea, tal vez distraido por su movil (Bach

& Costa-Carreras, 2020).

En la época de la posmodernidad se registrauna crisis del sujeto-persona siempre mas
profunda, un extravio del sentido de la existencia y del sentimiento que lleva al ser humano a
alejarse de todas aquellas costumbres que lo caracterizan (afectividad, racionalidad,
planificacion, relacionalidad, transformabilidad), para abandonarse a lo contrario, a una
presencia que reduce firmemente su desarrollo interior y lo orienta hacia procesos de
subjetivacion, conformacion, reificaciony, por consiguiente, de empobrecimiento interior, del
cual “el vacio” no es otra cosa que el sintoma (Jenkins, 2008; Scolari 2004, 2015; van Dijck,

2016).

Con la television comercial, el boom tecnologico, el modelo econémico postindustrial,
el capitalismo que se afirma como modelo ganador y la llegada de los nuevos medios de
comunicacion, una revolucion ha afectado a la sociedad y ha llevado consigo un cambio

profundo, repentino y radical (Freccero, 2019).
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3. Ser un adolescente y comunicar en la era post-COVID

3.1. El impacto del COVID-19 en la educacion y la salud mental adolescente

La pandemia por Covid-19 ha perturbado todos los aspectos de nuestras vidas. Incluso
antes del inicio de la crisis, la integracion social y econémica de los jovenes era un reto
continuo. Hoy los expertos concuerdan sobre los efectos devastadores de esta crisis en la
educaciony formacion de los primeros grupos de edad. En la actualidad, amenos que se tomen
medidas urgentes y extraordinarias, es probable que los jovenes puedan sufrir impactos graves

y duraderos (Kardefelt-Winther et al., 2020).

De los resultados del informe de 1a OIT (Organizacion Internacional del Trabajo, 2020,
p. 26), “Los jovenes y la pandemia de la COVID-19: efectos en los empleos, la educacion, los
derechos y el bienestar mental”, resulta que el 65% de los jovenes considera que su actividad
educativa se ha visto afectada adversamente desde el comienzo de la pandemia, como
consecuencia del periodo de transicion de la ensefianza presencial en las aulas a la ensefianza

en linea o a distancia durante la fase de confinamiento.

A pesar de los esfuerzos por proseguir sus estudios y su formacion, la mitad de esos
jévenes opina que la conclusion de sus estudios se ha visto retrasada, y el 9% ha senalado la
posibilidad de tener que abandonarlos definitivamente. Esta situacion ha sido aun peor para los
jovenes procedentes de realidades con ingresos bajos, en los que existen mayores deficiencias
en materia de acceso a Internet y disponibilidad de equipos, y en ocasiones, de espacio en el
hogar (Livingstone et al., 2021; Stoilova et al., 2021). Segun el estudio, el impacto de la
pandemiaen los jovenes es sistematico, profundo y desproporcionado. Ha sido particularmente
duro para las mujeres jovenes, los jovenes de menor edad y los jovenes con ingresos bajos. Los
jovenes se preocupan por el futuro y por el lugar que tendran en el mismo. Por eso, esta
circunstancia ha repercutido en su bienestar mental. No cabe duda de que las medidas de
distanciamiento social han podido provocar, en general, efectos importantes en el bienestar de
las personas, y en concreto, mas sobre los recorridos de aquellos que, como nifios y
adolescentes, a través de la socializacion se definen a si mismoy su identidad (Livingstone,
2020; Kardefelt-Winther et al., 2020). Resulta efectivamente en la citada encuesta que el 50%
de los jovenes es susceptible de padecer episodios de ansiedad o depresion, y que el 17%

probablemente los padezcan.
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La pandemia de COVID-19 no solo trastocd la cotidianidad en términos sanitarios, sino
que también dejo un impacto profundo y duradero en la salud mental y la educacion,
especialmente en nifios y adolescentes. A medida que los esfuerzos globales se concentraron
en controlar la propagacion del virus y reducir la mortalidad, emergieron nuevas problematicas
vinculadas al bienestar emocional y psicoldogico de los mdas jovenes, quienes vieron
interrumpidos aspectos clave de su desarrollo, como la socializacion, el aprendizaje y la

construccion de su identidad.

La crisis sanitaria exacerbd desigualdades existentes, agravando problemas como la
pobreza, la violencia, el aislamiento social y las dificultades de aprendizaje. Seglin el informe
de UNICEF sobre el Estado Mundial de la Infancia 2021, el bienestar mental de nifios y
adolescentes, ya afectado antes de la pandemia, empeord significativamente. Las restricciones
de movimiento, el cierre de escuelas y la incertidumbre econdmica generaron estrés y ansiedad,
afectando su desarrollo y bienestar integral. Mas del 13% de los adolescentes entre 10 y 19
anos padecen trastornos de salud mental, segin la OMS, y las afecciones méas comunes
incluyen ansiedad, depresion y trastornos de conducta, todas ellas con repercusiones negativas

en la educacion, la salud y la calidad de vida.

La educacion, como pilar fundamental en el desarrollo de las nuevas generaciones,
también se vio profundamente afectada. El cierre de escuelas no solo interrumpi6 los procesos
de aprendizaje, sino que limito las oportunidades de interaccion social y el acceso a entornos
seguros, esenciales para el desarrollo emocional y mental. Ademas, la transicion forzada a la
educacion digital puso de manifiesto la brecha tecnologica y las desigualdades estructurales,

dejando a muchos estudiantes sin acceso a recursos basicos para continuar su formacion.

Ante este panorama, segun el informe UNICEF 2021b, ha tomado una mayor relevancia
repensar los sistemas educativos y sociales para integrar de manera mas efectiva la salud mental
como un componente clave del bienestar general. Esto incluye ampliar el acceso a programas
de apoyo psicologicoy social, implementar estrategias de parentalidad positiva, fortalecer las
redes de proteccion infantil y garantizar entornos educativos seguros y de calidad. La salud
mental no debe ser vista como un lujo o un tabu, sino como una prioridad, al igual que la salud

fisica.

Las escuelas, en particular, tienen un rol esencial como espacios de prevencion y apoyo.
No solo deben centrarse en el aprendizaje académico, sino también en fomentar el bienestar

emocional, la empatia y la resiliencia entre los estudiantes. Asimismo, deben colaborar con
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familias, comunidades y gobiernos para construir una red de apoyo integral que permita

identificar y atender problemas de salud mental a tiempo.

La pandemia, aunque devastadora, también representa una oportunidad para
transformar los sistemas actuales. Es un recordatorio de que el bienestar emocional y
psicologico es profundamente sensible al entorno y que las crisis pueden ser catalizadores para
el cambio. La salud mental debe ser reconocida como un recurso esencial que impulsa el
desarrollo, la felicidad y la capacidad de alcanzar el potencial individual. Como sociedad,
tenemos el deber de actuar ahora, no solo para mitigar los efectos de esta crisis, sino para

construir un futuro mas equitativo, inclusivo y saludable para todos (Stoilova et al., 2021).
3.1.1 La salud mental afecta el lenguaje de los adolescentes
"El lenguaje mas que reflejar la realidad lo que hace es crear una realidad".

(El lenguaje del cambio. Watzlawick. 1994)

La adolescencia es una etapa Unica y crucial en el desarrollo humano, en la que los
cambios fisicos, emocionales y sociales configuran no solo las posibilidades futuras de los
jovenes, sino también el bienestar de las sociedades en las que viven. Este periodo, lleno de
desafios y transformaciones, puede hacer que los adolescentes sean particularmente
vulnerables a los problemas de salud mental, especialmente si enfrentan condiciones de
pobreza, maltrato o violencia. Estas circunstancias no solo afectan su bienestar emocional, sino
que también tienen un impacto directo en su capacidad para desarrollarse plenamente en areas
esenciales como el lenguaje y la comunicacion (Kardefelt-Winther et al., 2020; Livingstone,

2020; Stoilova et al., 2021).

El bienestar mental y emocional influye profundamente en el desarrollo y uso del
lenguaje. La salud mental positiva permite a los adolescentes procesar y expresar ideas,
emociones y pensamientos de manera clara y efectiva, habilidades que son esenciales para la
socializacion, el aprendizaje y la resolucion de problemas. Por el contrario, los trastornos
mentales, como la ansiedad o la depresion, pueden limitar estas capacidades, afectando la
adquisicion de vocabulario, la fluidez verbal y la capacidad de interpretar matices emocionales

en la comunicacion.

La falta de un entorno emocionalmente seguro puede llevar a un uso empobrecido del
lenguaje. Por ejemplo, adolescentes con depresion tienden a usar un lenguaje més limitado,

con ¢énfasis en términos negativos o emocionalmente cargados, lo que refuerza ciclos de
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aislamiento y dificulta su integracion social. Ademas, la comunicacion efectiva, necesaria para
articular sus pensamientos, necesidades y emociones, se ve comprometida, dejando a muchos
adolescentes atrapados en un silencio que perpettia su malestar (UNICEF, 2021a, UNICEF,
2021b).

Adolescenciay salud mental estan intrinsecamente conectadas a través del lenguaje, ya
que este no solo permite a los adolescentes reflexionar sobre suidentidad y sus emociones, sino
también comunicarlas a otros. Preguntas como “;quién soy?” o “;cémo puedo quererme?”
requieren un didlogo interno nutrido y un entorno en el que puedan compartir sus inquietudes.
Por lo tanto, los trastornos de salud mental no tratados pueden amplificar los desafios de esta
etapa. Adolescencia significa bisqueda de independenciay construccion de identidad, ambas
metas alcanzadas a través de la comunicacion efectiva con el mundo exterior. Un adolescente
con dificultades emocionales puede luchar para expresar sus necesidades, encontrar sentido a
sus experiencias o establecer relaciones significativas, lo que perpettia un ciclo de exclusion y

aislamiento social.

La pandemia de COVID-19 exacerbd estas problematicas, interrumpiendo las
dindmicas sociales y dejando a muchos adolescentes aislados. Mientras que antes se promovia
la interaccion y la sociabilidad para combatir el aislamiento social, las medidas de
confinamiento invirtieron esta logica, fomentando el aislamiento que se buscaba evitar. Esta
falta de interaccion directa afectd no solo la salud mental, sino también el desarrollo del
lenguaje, al limitar las oportunidades de conversacidon y expresion en entornos naturales y
variados. De hecho, los adolescentes que ya presentaban dificultades de interaccion antes de la
pandemia han visto como se consolidaban barreras emocionales y lingiiisticas. La dependencia
de interacciones virtuales, a menudo mas superficiales, ha restringido su capacidad para
desarrollar habilidades de comunicacion complejas, esenciales para el manejo emocional y la
resolucion de conflictos (UNICEF, 2021a). Invertir en la salud mental y el aprendizaje
socioemocional de los adolescentes es crucial para abordar estos desafios. Programas que
integren el bienestar psicologico con el desarrollo del lenguaje pueden proporcionarles
herramientas para expresar sus emociones, fortalecer su autoestima y mejorar sus relaciones
interpersonales. Estas inversiones no solo mejoran la calidad de vida de los adolescentes en el
presente, sino que también tienen efectos positivos duraderos en su futuro y en el de las

generaciones venideras.
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Los padres, docentes y sistemas educativos tienen un rol esencial en esta tarea, al
ofrecer entornos seguros y promover una comunicacion abierta y empatica. La capacidad de
los adolescentes para reflexionar, reconocerse y expresarse depende en gran medida del apoyo
emocional y social que reciban. Abordar la salud mental desde un enfoque que considere su
impacto en el lenguaje y la comunicacion es una estrategia clave para garantizar que los
adolescentes puedan superar los retos de esta etapa y alcanzar su pleno potencial como adultos.
Este enfoque no solo combate los efectos negativos de los trastornos mentales, sino que
también empodera a los jovenes para construir vidas mas saludables y significativas (Kardefelt-

Winther, 2020).

Segun Richards (2018), el lenguaje puede tener un impacto muy importante en la vida
de la gente si se utiliza de forma constructiva, es decir que construye, el opuesto de destruir.
En el dmbito de la salud mental y bienestar en general, las palabras juegan un papel
fundamental: las negativas llevan a una experiencia ofensiva, aislante, juzgante y
estigmatizante, mientras que las positivas contribuyen a reforzar dignidad, empatia y
esperanza. Las palabras utilizadas indiscriminadamente pueden crear barreras, prejuicios,
estereotipos y etiquetas dificil de remover, ya que fomentan la separatividady el aislamiento,

y al mismo tiempo promueven el ejercicio de poder (Vojak, 2009).

Segun un estudio de Rimehaug y Karstad (2022), la asociacion entre lenguaje y salud
mental puede estar vinculadaa varios aspectos del lenguaje. Sobre la base de las asociaciones
conocidas, el vocabulario emocional podria dar una importante contribuciona la salud mental
y, en general, actuar como un factor de riesgo, proteccion o resiliencia para la salud mental.
Los investigadores proporcionaron una evaluacion del vocabulario emocional que se utilizo
entre los jovenes en edad escolar. Se examinaron las asociaciones transversales y los modelos
de prediccion con la salud mental juvenil comunicada por los padres como resultado para el
vocabulario emocional, asi como para el vocabulario general, la resolucion de problemas no
verbales y la comunicacién social, controlados por edad, sexo y submuestras. Los resultados
de la investigacion muestran que el vocabulario emocional, el vocabulario general y no verbal
estan directamente asociados entre si, y, de manera similar, también con la edad y el género.
Sin embargo, no se asociaron significativamente con las habilidades de comunicacion social o
con la salud mental en la direccion esperada. Solo las habilidades pragmaticas muestran

algunas asociaciones significativas con la salud mental.
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El vocabulario emocional sélo se asocio significativamente con los problemas
emocionales, pero en la direccion opuesta a la que se esperaba, lo que significa que hubo una
asociacion entre un mayor vocabulario emocional y mas sintomas emocionales informados por
los padres. En cuanto a las variables estandarizadas por edad, la inteligencia verbal se asocio
positivamente con las habilidades prosociales (aquellas interacciones con otras personas
moduladas por la autoconscienciay la empatia), mientras que las habilidades de comunicacién
social mostraron asociaciones negativas significativas con los problemas de salud mental
conductuales, lo que sugiere que estas habilidades son recursos potenciales relacionados con
la salud mental. Al mismo tiempo, el lenguaje pragmatico (es decir, las habilidades para
comunicarse eficazmente) se asocid negativamente con los problemas de conducta e
hiperactividad, pero no con los problemas emocionales y sociales. Ademas, las habilidades
pragmaticas, es decir la capacidad que un hablante tiene de utilizar en modo apropiado el
lenguaje para comunicarse, en diferentes contextos y con distintos interlocutores, también se
asociaron positivamente con el comportamiento prosocial (cuyos intentos son de satisfacer la
necesidad de apoyo fisicoy emocional de otra persona), siendo una conducta voluntaria, lo que
indica que las habilidades pragmaticas son un factor de recurso para los aspectos positivos de
la salud mental. Se encontr6 una correlacion positiva significativa entre el vocabulario y los
problemas emocionales notificados por los padres, lo que sugiere que, en general, los jovenes
con un vocabulario emocional rico comunican mas sus problemas emocionales, y eso
contribuye a mayor conciencia por parte de los padres que se pueden dar cuenta mas facilmente

de ellos y mas oportunidades de ser escuchados (UNICEF, 2021b; Stoilova et al., 2021).

Segun Rimehaug y Karstad, los datos transversales recogidos no eran adecuados para
analizar modelos de mediacion o moderacion del desarrollo de los problemas de salud mental
o la recuperacion de los mismo, pero eso no significa que los recursos de vocabulario no
influyan a través de las habilidades comunicativas. Por lo tanto, sugieren que la investigacion
futura deberia considerar si el lenguaje y el vocabulario s6lo tienen una relevancia indirectay
pequetia para la salud mental, y si un lenguaje de funcionamiento social ordinario es suficiente
para la salud mental mas que de un lenguaje emocional enriquecido y matizado. El lenguaje
enriquecido de una persona puede beneficiar los procesos mentales internos, pero no
necesariamente la comunicacion con otras personas con una capacidad lingiiistica tipica. Los
investigadores esperaban que un vocabulario emocional més rico pudiera proteger o permitir a
los jovenes hacer frente a los problemas emocionales; sin embargo, el vocabulario emocional,

como ya se explico, s6lo mostro una asociacion positiva con los problemas emocionales, segtiin

99



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

informaron los padres. Estos resultados pueden interpretarse como indicativos de que un
vocabulario emocional rico permite a los jovenes transmitir sus problemas a sus padres, de
modo que éstos los conocen y pueden informar sobre ellos, en lugar de contribuira un menor
nivel de sintomas. Otra posible interpretacion es que los problemas emocionales que han sido
conocidos y reconocidos por los padres también han sido discutidos repetidamente y han dado
lugar a un vocabulario emocional mas rico entre los nifios con problemas emocionales. A pesar
de este hallazgo negativo, el vocabulario emocional aun puede merecer el desarrollo de un
instrumento estructurado y normas empiricas de edad para cuantificar el vocabulario emocional

como complemento a una comprension correcta de las palabras y conceptos emocionales.

Se observa que los esfuerzos preventivos sistematicos para reforzar el vocabulario
emocional pueden ayudar al desarrollo del lenguaje y, por lo tanto, podrian mejorar
indirectamente las habilidades comunicativas. Por consiguiente, habria que indagar la directa
relacion entre la salud mental y la cantidad de vocabulario emocional, y averiguar si hay

influencia positiva.

3.2 Languishing, l1a emocion que anula lenguaje y emociones

Vivimos en un tiempo de ausencia de bienestar y de felicidad, en un tiempo de faltade
propositos que se define Languishing (Lucangeli, 2021). Esta sensacion involucra a todos:

mayores, adolescentes y nifos.

Hoy en dia, nos encontramos en una ¢época en la cual el desarrollo social
inconscientemente lleva a las personas a reprimir las emociones, inhibiendo la sonrisa,
modulando emocionalmente el todo de voz y generando un estado de animo apagado que no

permite estar en contacto con sus propios sentimientos (Addabbo et al. 2018, Keltner et al.

2019).

Durante el periodo de confinamiento (Lucangeli, 2021), se not6 un aumento de la
sensacion de fastidio ante la alegria de los demaés, los nifios que juegan, los besos de los jovenes
o las personas que hablan manteniendo poca distancia fisica. Este especifico periodo ha
llevado, en particular, a los mas jovenes, a una condicidon de sufrimiento relacionada con
cansancio y preocupacion, todas emociones conectadas primariamente con la cerrada de las

escuelas y los puntos de encuentros sociales.

Segun los resultados de la encuesta global sobre las consecuencias del Covid-19,

“Protect a Generation: The impact of COVID-19 on children’s lives”, conducida por Save the
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Children en 2020, y en la cual participaron mas de 25.000 personas de 37 paises, incluso 8.000
nifos, entre los adolescentes de 14 y 18 afios el adjetivo “cansado” es el término que mas

utilizan cuando contestan a la pregunta “; Como te sientes?”.

Asimismo, se ha observado que todas las limitaciones exigidas afectan no solo el estado
de animo, sino también el aprendizaje, con importantes consecuencias a corto y largo plazo.
Otros efectos negativos del confinamiento son los problemas de concentracion y de habilidades
en el estudio, ambos relacionados principalmente con la falta de interaccion social y con las
nuevas modalidades de dar clases, como la Didéctica a distancia. Este malestar influye mucho
sobre el aprendizaje, la motivacion y las emociones. Segiin Grant (Grant at al., 2021), esta
condicion no corresponde especificamente al burnout, ni a la depresion, sino a una ausenciade
felicidad y de propositos en la vida diaria. Los autores afirman que este sentimiento no tiene
sintomas de un real desorden mental, mas bien a malestar psicoldgico, una pérdida de

motivacion, un estado de animo entendido como un ruido que crea un vacio.

El primero que acufi6 el término Languishing [languidez] fue el socidlogo Corey Keyes
(2002) y lo contrapuso a la palabra “Flourishing” [florecimiento] que, al contrario, corresponde
a un alto nivel de bienestar. Languishing es apatia, una sensacion de inquietud, de
estancamiento o una falta general de interés en la vida o en las cosas que normalmente te traen
alegria, de hecho, la ausencia de bienestar biopsicosocial. El factor mas grave asociado a esta
condicidn es que las personas no se enteran de que estan sufriendo y, por consiguiente, no piden
ayuda. Por lo tanto, es fundamental el objetivo de educar a los nifios en la conciencia de la
alegria y de su calidad en la vida cotidiana, a través de la invitacion a la introspeccion
metacognitiva. Durante sus investigaciones, Keyes se sorprendid de que muchas personas que

no estaban deprimidas tampoco estaban prosperando.

(Por qué todas estas emociones y su conocimiento son tan importantes? Hasta hace
poco tiempo, existiauna clara distincion entre el pensamiento racional y las emociones, como
si fueses dos procesos paralelos y distintos. En realidad, en los tltimos 20 afios, se ha
demostrado que ambos estan estrictamente interconectados. Damasio (1996) explica como el
cerebro registra, a nivel inconsciente, la reaccion emotiva ligada con la experiencia, antes que
la decision racional. Esto significa que delante de una decision futura, las sensaciones pasadas
experimentadas en situaciones similares re-emergen y guian el comportamiento. Un &rea
especificadel cerebro, la corteza prefrontal ventromedial, se identifica como la responsable de

las conexiones entre la primerareaccion emocional y la siguiente decision cognitiva (Hiser &

101



EL PODCAST COMO TEXTO MULTIMODAL PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y MEDIATICA |
Antonella Di Cintio

Koenings 2018). Otros cientificos (Tooley etal. 2019) han demostrado la fuerte conexion entre
la activacion fisioldgica por un evento (emociodn) y el procesamiento psicologico relacionado
con la emocion (sentimiento). La importancia de sentir y reconocer estas emociones,
especialmente en los jovenes a los cuales cada vez mas se les pide que tomen decisiones, hoy

en dia resulta evidente y necesario.

A diferencia del trastorno de panico o de la depresion, el Languishing representa una
serie de emociones, no es una enfermedad mental, y los individuos con una historia de
depresion y ansia, o que son genéticamente predispuestos a condiciones psiquidtricas, mas

facilmente pueden sufrir de este malestar.

El Languishing adormece la motivacion, altera las habilidades y triplica las
probabilidades de que una persona reduzca el trabajo. “Es como ver la vida a través de un
parabrisas empanado y ha sido la emocion dominante de 2021 (Grant, The New York Times,
2021). Parece ser mucho mas comun que la depresiony, de cualquier modo, podria convertirse

en un enorme factor de riesgo de las enfermedades mentales.

Grant explica que, durante el primer periodo de la pandemia, es muy probable que la
amigdala, es decir el sistema de deteccion de amenazas del cerebro humano, estuviera en la
maxima alertay, como se aprendia a protegerse, se desarrollaron nuevos habitos que, de alguna
manera, ayudaban a aliviar la sensacion de miedo. “La languidez es el hijo ignorado de la salud
mental. Es el vacio entre la depresiony el bienestar: la ausencia de bienestar” (Grant, The New
York Times, 2021). Sin embargo, con el seguimiento de la pandemia, el estado de inquietud se
ha transformado en una “condicion cronica de languidez” el peligro més grande es no tener la
conciencia de notar el descenso del placer y la caida de la motivacion. Es muy facil hacerse

indiferente a la propia indiferencia.

Los estudios de Keyes (2011) sugieren que las personas que hoy sufren de Languishing
sean las que, con mas probabilidades, van a padecer de depresion grave y trastornos de ansiedad
en la proxima década; asi como un estudio italiano (Bassi et al, 2021) ha mostrado que quienes
languidecian en la primavera de 2020, ha triplicado la probabilidad de verse diagnosticados de

un trastorno de estrés postraumatico.

Los psicélogos apoyan una especifica estrategia para gestionar las emociones: darles
un nombre. Los ultimos dos afios de pandemia han puesto a todo el mundo sobre el mismo
barco de malestar por una experiencia desconocida a la que todos nos hemos enfrentado. Esta

rara situacion nos ha obligado a utilizar todos los recursos personales y capacidades de
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resiliencia para afrontar el presente, el duelo y las consecuencias. Los expertos todavia estan
lejos de una cura para el Languishing y mucho habra que aprender sobre esta peculiar condicion
del alma, pero darle un nombre puede ser el primer paso. Nadie estd solo, es un sufrimiento
comun y compartido, y empezar a explicar realmente como estamos, lo que sentimos, puede
ayudar a reconocer y aceptar el propio malestar. Demostrar ser optimistasy felices en cada
momento, y presionar a los demas a serlo, es una positividad toxica que impide estar realmente

bien, porque equivale a poner un tapon a emociones y sentimientos.
(Coémo estas? Meh!
(Cémo te sientes? jMe siento bleah!

Este es el Languishing y reconocerlo es una buena sefial. Ya que estamos en la época
pospandémica, es fundamental que la sociedad cambie su comprension de la salud mental y

tome conciencia de que el primer bienestar depende principalmente de esta.

3.3 La comunicacion de los adolescentes de la era post-Covid

En la época de la pandemia muchas han sido las preguntas sobre los adolescentes a las
que los expertos y los investigadores han intentado responder. Por ejemplo, si la sociedad de
la era Covid les estaba dando voz o cudles eran sus emociones o en qué modo los adolescentes
podian conocer, reconocer y ampliar su mapa si ni siquiera podian salir de casa. Aunque
establecer limites contintia siendo importante, es comprensible que, bajo estas circunstancias
inusuales, el tiempo que los adolescentes pasan frente a las pantallas haya aumentado mucho.
En este contexto, considerando también que parte del aprendizaje de hoy pasa por internet, y
que ellos disponen de mas tiempo sin estructurar, esto puede hacerlos mas vulnerables y que

experimenten comportamientos de riesgo (Livingstone, 2018 y 2020).

Ilusoriamente, quien se esconde detras de una pantalla de tableta, de ordenador o de
celular, siente mas seguridad personal lo que lo lleva a otorgarse el derecho de poder decir
cualquier cosa, sin cuidar el lenguaje y sin pensar en las consecuencias que comportamientos
incontrolados puedan causar a si mismo y a los demas. Las redes sociales, en particular,
socavan inconscientemente la autoestima, porque crean un tipo de filtro psicolégicoy a través
de este los otros nos ven y nos reconocen. En las relaciones virtuales, anonimas, es muy normal
que ira, frustraciony sufrimiento salgan sin demasiados obstaculos. En la era de la revolucion
digital, las redes sociales representan el ejemplo mas claro de la transformacion del modo de

pensar de los individuos y de las costumbres sociales. Asimismo, somos testigos de una
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profunda evolucion de la responsabilidad, hoy en dia siempre mas evanescente, porque esta
desligada del cuerpo y, por lo tanto, percibida erroneamente como no mas necesaria. Desde
que las referencias educativas se han debilitado mucho, lo que antes era importante, ahora

quizas no lo sea tanto (Durao et al., 2024).

La competencia tecnoldgica exhibida por los nifios y las nifias ha llevado a Mark
Prensky (2001, 2005) a acuiiar el concepto de "nativos digitales" con el proposito de describir
a aquellas generaciones que han demostrado un aparente dominio innato en el uso de
dispositivos digitales, prescindiendo en gran medida de la ensefianza formal en entornos
educativos tradicionales. Como recuerdan otros investigadores (Jiménez-Morales et al., 2020,
p. 22) “la alfabetizacion digital es una combinacion de conocimiento, competencias, actitudes,

y, sobre todo, una practica social”.

Investigaciones de relevancia llevadas a cabo en Espafia corroboran que los jovenes
adquieren conocimientos de sus pares y en colaboracion con ellos, a través de una serie de
interacciones que tienen lugar durante su tiempo libre y momentos de socializacion (Scolari,
2018; Scolari et al., 2020). Varios estudios han demostrado que esta supuesta destreza
tecnologica en la infancia no se acompana necesariamente de un desarrollo paralelo del
pensamiento critico y otras competencias comunicativas fundamentales para una alfabetizacion
adecuada en el ambito comunicacional e informacional (Ferrés & Piscitelli, 2012; Aguaded &
Romero-Rodriguez, 2018; De Frutos Torres et al., 2021). Desde el siglo pasado, se ha
reconocido que la mediacion parental y el nivel sociocultural de las familias son factores
determinantes para establecer una relacion mas adecuada entre los nifios y las pantallas,

especialmente en las etapas iniciales de la infancia.

En el contexto digital actual, es imprescindible evitar los prejuicios que podrian dar
lugar a sesgos, evitando adoptar posturas extremas que se identifiquen con las ya conocidas
posiciones de los "apocalipticos" o los "integrados", tal como fue planteado por Umberto Eco
en su libro de titulo homonimo (Eco, 1968). Con el fin de estudiar como las personas jovenes
utilizan las diversas pantallas y dispositivos en la actualidad, es necesario adoptar una vision
que no sea dicotdmica de la realidad. En su obra "Los 7 saberes necesarios para la educacion
del futuro" (Morin, 2001), Edgar Morin introduce el concepto de "ética de la comprension"
como una invitacion a evitar actuar en base a certezas evidentes. Este concepto nos insta a
ejercitar nuestra capacidad de comprension para poder adaptarnos a un mundo en el que ya

convivimos desde el inicio del presente siglo.
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A pesar de que en los perfiles de redes sociales se caracterice por la presencia de marcas
y publicidad, y de que muchos influencers utilicen frecuentemente recomendaciones engafiosas
de productos (De Frutos Torres, 2021; Feijoo-Fernandez et al., 2020), es fundamental escuchar
a los propios adolescentes y analizar con una perspectiva distanciada sus valoraciones y los
contenidos que consumen. Diversas investigaciones han destacado la importancia de este
enfoque, como los estudios de Livingstone y Das (2010), Jiménez-Morales et al. (2020) y
Caldeiro-Pedreira et al. (2021).

3.4 La pertinencia léxica de los adolescentes con la realidad

La adolescencia, una etapa crucial en el desarrollo humano, cognitivo y lingiiistico, se
caracteriza por profundos cambios en diversas dimensiones, incluyendo la fisica, la psicologica
y la social. Entre estos cambios, la evolucion del lenguaje juega un papel fundamental en la
construccion de la identidad y la interaccion con el mundo que rodea a los adolescentes. En
este contexto, surge la interrogante sobre la pertinencia 1éxica de los adolescentes con la
realidad, es decir, la capacidad de su lenguaje para reflejar, comprender e interpretar la
complejidad del mundo que les rodea. Se refiere a la capacidad de usar el vocabulario de
manera adecuada y precisa en diversos contextos, lo cual es esencial para una comunicacion
efectivay una comprension adecuada del entorno (Cassany, 2006, 2012; Richards & Rogers,

2010; Thornbury, 2002).

A raiz del vértigo en las comunicaciones, los adolescentes conciben la realidad de una
manera muy distinta a los adultos. Sus discursos se caracterizan por su apdcope, lo cual implica
que no requieren elaborar exhaustivamente una nocién y logran una comprension mutua. Por
ejemplo, en los mensajes de texto, en las formas gramaticales que usan, conectores de ideas, se
apocopan las palabras, se sacan vocales y se utilizan mas consonantes para abreviar y acortar
el mensaje. A su vez, se evitanarticulos y preposiciones para poder abreviar el mensaje. Todo
esto es tipico de ellos, ya que todas las generaciones de jovenes cambian la lengua, asi como
quieren cambiar el mundo. Y poderse separar del habla de los adultos es parte de su biisqueda
de una identidad propia. Pero existe una duda, es decir si lo que estan pasando hoy contribuira
a sentar fuertes bases para su futuro. La adquisicion del 1éxico durante la adolescencia esta
influenciada significativamente por el contexto sociocultural y educativo. Seglin un estudio de
Hoff et al. (2022), los adolescentes desarrollan su vocabulario a través de la interaccion con
sus pares, la exposicion a medios de comunicaciony la participacion en actividades educativas

formales e informales. Este desarrollo 1éxico es crucial, ya que permite a los jovenes
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comprender y articular conceptos complejos, facilitando asi su integracion en diferentes esferas

sociales.

El rol de la educacion en el desarrollo de la pertinencia léxica es innegable. Programas
educativos que fomentan la lectura criticay la produccién escrita han demostrado ser efectivos
en la mejora del vocabulario de los adolescentes. Segun Sarmiento y Ojeda (2019), estrategias
pedagogicas que incluyen debates, andlisis literarios y actividades de escritura creativa
promueven un uso mas preciso y adecuado del vocabulario, mejorando asi la pertinencia Iéxica

y la capacidad de los jovenes para interpretar la realidad de manera critica y reflexiva.
3.4.1 El léxico adolescente: un reflejo dinamico y multifacético de la realidad

El léxico de los adolescentes se nutre de diversas fuentes, incluyendo la familia, la
escuela, los grupos de pares, los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias (Hoff,
2022). Esta diversidad lingiiistica se refleja en la incorporacion de nuevos términos,
expresiones y jergas que enriquecen el lenguaje y permiten a los adolescentes expresar sus
ideas, emociones y experiencias de manera mas precisa y creativa (Kross et al., 2020). Sin
embargo, esta evolucion 1éxica no siempre se encuentra en consonancia con la realidad social
y cultural. En ocasiones, el lenguaje adolescente puede parecer vacio, superficial o incluso
desconectado de la realidad. Este fendmeno puede atribuirse a diversos factores, como la
busqueda de identidad, lanecesidad de diferenciarse de los adultos y la influencia de los medios
de comunicacion (Jaspal, 2009). De hecho, la adolescencia es la etapa por excelencia de
busqueda de la identidad, en la que los jovenes exploran diferentes roles, valores y creencias.
El lenguaje es fundamental en este proceso, ya que les permite expresar su individualidad,
construir relaciones con sus pares y diferenciarse de las figuras adultas. En este contexto, el
1éxico adolescente puede ser visto como una herramienta para la construccion de la identidad.
Los términos y expresiones que utilizan les permiten crear un lenguaje propio, un codigo

compartido que les identifica como miembros de un grupo social particular (Eckert, 2019).

La lingiiista Susan C. Herring (2020) analiza la evolucion del lenguaje adolescente en
la era digital y sostiene que las nuevas tecnologias, como las redes sociales y los mensajes de
texto, estan influyendo en la forma en que los adolescentes usan el lenguaje, creando nuevas

formas de expresion y comunicacion.

La necesidad de diferenciarse de los adultos es otro factor clave que contribuye a la
evolucion léxica de los adolescentes. Los jovenes buscan separarse del mundo adulto y

construir su propio universo de significados. El lenguaje se convierte en una herramienta para
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marcar esta distincion, utilizando términos y expresiones que no son utilizados por los adultos
(Jaspal, 2009). Estos ultimos autores exploran la relacion entre el lenguaje adolescente y la
identidad social y afirman que el lenguaje adolescente no solo refleja la identidad social, sino
que también la construye y la negocia. Por otro lado, es crucial sefialar que, hoy en dia, los
medios digitales influencian profundamente el lenguaje de los adolescentes, especialmente la
television, laradio y las redes sociales, que se transforman en modelos a seguir e imitar (Kross
et al., 2020). La actual exposicion masiva, bajo cierto punto de vista, podria tener un impacto
positivo en el desarrollo del lenguaje de los adolescentes, ya que les permite ampliar su
vocabularioy aprender nuevas formas de expresion. Sin embargo, a la misma manera, también
tiene un impacto negativo, porque los jovenes pueden adoptar términos y expresiones que no
son adecuados o que no reflejan la realidad de manera precisa (Chomsky & Gallego, 2020).
Por consiguiente, la exposicion a un vocabulario variado en linea puede enriquecer el 1éxico,

el uso de jerga y abreviaturas puede limitar la precision Iéxica en contextos formales.

En el caso de Internet, el chat, los moviles, las series de televisiony las redes sociales
tienen mucha influencia también en la escritura, porque han incorporado a ella la oralidad. A
veces los chicos confunden los &mbitos, porque encuentran dificultad a la hora de distinguir
bien el contexto en el cual pueden usar los nuevos cddigos comunicativos o no. Es una falta de
la educacion actual. En conclusion, cuando hablamos de pertinencia 1éxica, nos referimos
técnicamente a un problema de 1éxico, que consiste en escribir o pronunciar las palabras de una
forma incorrecta o en utilizar impropiamente los vocablos. Dicho problema esta estrictamente
relacionado con otro, la pobreza 1éxica, es decir léxico escaso, carencias de ideas, falta de

espiritu critico y repeticiones de palabras y frases.

Las consecuencias de la escasa pertinencia léxica en los adolescentes abarcan diversas
areas criticas de su desarrollo. En el ambito de la comunicacion y comprension, la limitada
seleccion de palabras puede causar malentendidos en las interacciones con compafieros,
profesores, familiares y otras personas, deteriorando las relaciones interpersonales y la
capacidad de expresar ideas y necesidades con claridad. Esta restriccion también impide la
expresion de emociones complejas e ideas abstractas, dificultando la conexidon emocional e
intelectual con los demds. Ademads, la carencia de vocabulario académico complica la
comprension de textos escolares y materiales educativos, afectando el rendimiento académico

y la capacidad de absorber informacion esencial (Garcia-Garcia et al., 2018).
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En cuanto al impacto en el aprendizajey desarrollo académico, las dificultades 1éxicas
obstaculizan la comprensién de conceptos complejos y teorias en diversas disciplinas,
limitando el aprendizaje y el potencial académico de los adolescentes. La incapacidad para
organizar ideas de manera clara y coherente perjudica la calidad de los trabajos escritos,
ensayos y presentaciones, influyendo negativamente en las calificaciones y el desempefio
académico general. Asimismo, la escasa pertinencia léxica restringe el acceso a la educacion
superior, ya que muchas universidades y programas requieren un alto nivel de comprensiéon 'y

expresion lingiiistica (Garcia-Garcia et al., 2018).

Las repercusiones en la vida social y personal incluyen una baja autoestima y falta de
confianza en si mismos, debido a la dificultad para comunicarse efectivamente, lo que puede
generar sentimientos de frustracion, aislamiento y problemas para integrarse en grupos
sociales. En el ambito laboral, la capacidad de expresar ideas de manera clara y concisa es
fundamental, y la carencia de estas habilidades puede limitar las oportunidades de empleo y el
¢xito profesional. Ademas, la dificultad para conectar con los demads afecta negativamente las
relaciones sociales, impidiendo la formacion de amistades y la participacion en actividades

grupales.

4. La educacion multimodal es el futuro

En laera digital, en la que vivimos, la educacion multimodal (Calderon, 2012; Cubillan
& Labarca, 2022; Lozano, 2021; Martinez, 2022; Miras-Espantoso, 2020) se presenta como el
camino hacia el futuro, porque es la evolucion paradigmatica en los métodos de ensefianza y
aprendizaje contemporaneos, caracterizada por la integracion de multiples modalidades de
comunicacion y tecnologia. Este enfoque se erige como una respuesta holisticay adaptativa
ante los desafios educativos del siglo XXI, donde la diversidad de estilos de aprendizaje y el
acceso equitativo a la informacién son imperativos. La educacion multimodal no solo incorpora
métodos tradicionales como la ensefianza presencial y el estudio independiente, sino que
también se extiende hacia el uso de plataformas digitales, recursos audiovisuales y

herramientas interactivas, creando un ecosistema educativo mas inclusivo y dindmico.

En este contexto, los podcasts emergen como una extension natural y contemporanea
de la radio educativa, integrandose perfectamente en el ecosistema multimodal (Garcia-Marin,
2020; Méndiz-Rojas & Di-Cintio, 2021; Méndiz-Rojas et al, 2024; Nufiez Ferndndez et al.
2022). Los podcasts ofrecen una flexibilidad y accesibilidad sin precedentes, permitiendo a los

estudiantes acceder a contenidos educativos en cualquier momento y lugar. Este formato, que
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combina las fortalezas de la radio con la comodidad de las plataformas digitales, facilita el
aprendizaje autonomo y personalizado. Ademas, los podcasts pueden incluir entrevistas con
expertos, discusiones en profundidad y analisis de temas complejos, enriqueciendo la
experiencia educativa. La capacidad de suscripcion y descarga de episodios permite a los
estudiantes gestionar su propio ritmo de aprendizaje, complementando otras formas de estudio
y ampliando el alcance de la educacion multimodal (Cubillan & Labarca, 2022; Lozano, 2021;

Martinez, 2022; Wysocki et al., 2019).

Este capitulo explora las potencialidades de la educacion multimodal y el papel crucial

de la radio educativa y de los podcasts en este contexto.

4.1 La radio educativa como herramienta para desarrollar competencias comunicativa,

mediatica y de ciudadania

Educar en el uso inteligente, critico y activo de los medios, para fines democraticos y
para el desarrollo integral del alumnado, es una necesidad urgente y eso es el ambito de la
educomunicacion (Aguaded, 2014), conocida también como didactica de los medios,
educacion en materia de comunicacidén, comunicaciéon educativa o pedagogia de la
comunicacion (Aparici, 2010). Estas recomendaciones no son solo de los investigadores, sino
también de organismos nacionales e internacionales como la UNESCO (2011); el Parlamento
europeo (2008) con la Resolucién del 23 septiembre de 2008 sobre la mejora de la formacion
del profesorado, la cual debe incluir la educacion mediaticay el aprendizaje permanente; y el
Consejo de la Unidon Europea (2016) con las conclusiones sobre el desarrollo de la
alfabetizacion mediatica (AMI) y pensamiento critico, para que, en todos los niveles, el
personal docente proporcione al alumnado las competenciasy valores necesarios para acceder

y usar la informacion y contenidos mediaticos de forma segura y responsable.

La AMI esta vinculada con todas aquellas capacidades (cognitivas, técnicas, sociales,
creativas) que nos permiten acceder a los medios y a la informacion, comprenderlos y actuar
con ellos, y simultdneamente estas mismas habilidades desempefian un papel fundamental ante
el exceso de informacion que no favorece el conocimiento (Pérez-Rodriguez et al., 2015).
Asimismo, la competencia mediatica, segin Parola y Ranieli (2013), contribuye a ser
ciudadanos activos a través de la capacidad de utilizar los medios de forma critica, consciente

y creativa, y, segin Nufiez-Fernandez et al. (2022), se logra a través de un conjunto de otras
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competencias: lingiiistica, social y civica, del sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor,

y en fin digital.

Dentro de este marco innovador, la radio educativa resurge como un medio potente y
versatil. Historicamente subestimada con la llegada de nuevas tecnologias, la radio educativa
ha demostrado una notable capacidad para adaptarse y reinventarse. Su formato accesibley su
capacidad para llegar a audiencias amplias y diversas la posicionan como un recurso valioso
en la educacion multimodal. La radio no solo facilita la difusién de conocimientos, sino que
también promueve la participacion activay la interaccion en comunidades que, de otro modo,
podrian estar excluidas de los beneficios de la educacion moderna. Hoy en dia, la radio sigue

siendo un excelente instrumento de aprendizaje (Nufiez-Fernandez et al., 2022).

La integracion de la radio educativa en el modelo multimodal ofrece ventajas
significativas. Primero, permite la democratizacion del conocimiento, llevando contenidos
educativos a rincones remotos y a poblaciones marginadas. Ademas, la radio puede
complementarse con otras modalidades educativas, como aplicaciones moéviles y plataformas
de e-learning, creando sinergias que potencian el aprendizaje. La combinacion de narrativas
auditivas con contenidos visuales y escritos puede mejorar la comprension y retencion de la
informacion, atendiendo a diferentes estilos de aprendizaje. Mas en detalle, la radio combina
todas estas competenciasy, por lo tanto, tiene las caracteristicas para que se pueda utilizar en
el aula y conseguir muchos objetivos (Méndiz-Rojas & Di-Cintio, 2021; Méndiz-Rojas et al,

2024):

e (competencia lingiiistica) conocer diferentes dimensiones del lenguaje y saberlo
utilizar de forma estratégica;

o (competenciasocial y civica) poder contribuir al bienestar de la sociedad, a través de
los valores democraticos como libertad, justicia, igualdad y solidaridad, entre otros;
desarrollar la tolerancia y la inclusion;

o (competencia en lainiciativay espiritu emprendedor) ser creativos, saber gestionar las
habilidades y actitudes, planificar para llegar a conseguir los objetivos, ser
responsables, saber solucionar los problemas, desarrollar conocimientos del ambito
econdmico y empresarial, sentido critico, habilidades en el trabajo grupal, actitud de
liderazgo;

o (competencia digital) saber utilizar los motores de busqueda y fuentes de datos,

gestionar la informacidn obtenida y crear contenidos digitales en formatos diferentes.
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Estas son las potencialidades de la radio, junto a otras, como sefialan Perona-Paez y
Barbeito Veloso (2007), como mejorar la comunicacion lingiiistica, desarrollar laimaginacion,
ampliar y profundizar el conocimiento de los ambitos politico, social, cultural, economico y

natural de un lugar especifico o una sociedad en general.

La radio permite el aprendizaje a través de la lengua, el desarrollo de las competencias
basicas (destrezas relacionadas con el lenguaje oral, la escrituray la competencia lectora) y,
hoy, sigue expandiéndose en el mundo digital gracias a sus caracteristicas de interactividad,
colaboracion, flexibilidad, comunicacion multimedia y multidireccional, incluso bajo coste, y

al fendmeno de los podcasts.

Segun el estudio llevado a cabo por Nufiez-Fernandez et al. (2022), la radio escolar
produce efectos positivos en la competencia lingiiistica (mayor fluidez en la expresion oral),
en la competenciasocial y civica (mejorala comunicacion interpersonal), y en la competencia
del sentido de la iniciativay espiritu emprendedor (desarrollo de la creatividad, curiosidad,
ampliamente de los temas y profundizacion de los mismos). Ademas, se nota una mejora
también en el tratamiento de la informacion, en el uso de las TIC, mas autonomia, un aumento
del autoestima, pensamiento critico y empatia, mas capacidad en escuchar, respetar las

opiniones ajenas y el turno de intervencion.

En definitiva, la educaciéon multimodal no es solo una tendencia pasajera, sino una
transformacion necesaria y permanente del paisaje educativo, y la radio educativa, con su
capacidad de adaptacion y alcance, que emerge como un componente esencial en la

construccion de este futuro prometedor.

4.2 Pédcasting, transformacion digital de la ensefianza post-Covid

Los avances tecnologicos han llevado a un nuevo tipo de sociedad en la cual las TIC
(tecnologias de la informacion y comunicacién) desempefian un papel central y fundamental
(Yzidi, 2018), y la generacion de los nativos digitales estd acostumbrada al uso de internety a
todas las herramientas y recursos que se pueden encontrar online. Por consiguiente, las TIC, y
entre estas los podcasts, llevan implicitamente mayor efecto motivador respecto a los

tradicionales métodos de ensenanza.

La palabra “podcast”, 0 como seria mas correcto en espainol con tilde - “pddcast”, es un
anglicismo, no existe en el diccionario de la RAE y en ningun otro diccionario de lengua

espafiola. Segun el Oxford Dictionary, es un audio digital que se puede encontrar en internet y
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escuchar por un ordenador o un dispositivo portatil. Es la fusién de las palabras “iPod” (el
dispositivo portatil de Apple) y “broadcast” que significa “transmitir, transmision, difundir”.
Hoy utilizamos la palabra “pddcast” para referirnos a una emision de radio o de television que
los usuarios pueden descargar de internet mediante una suscripcidn previa y/o escucharla a
través de un smartphone, un ordenador o un reproductor portatil. Para los menos acostumbrados

se puede asimilar a un programa radiofénico que se puede escuchar en cualquier momento.

El audio es un formato extraordinariamente flexible, ideal para la vida hiper veloz
actual, y con los podcasts las personas pueden escuchar sin mirar la pantalla, mientras se
entrenan, limpian, cocinan, momentos en los cuales los medios no pueden alcanzarlos con igual
facilidad. Por lo tanto, no solo se aprovechan las ventajas de un medio como la radio, como
intimidad y cercania, sino también son un medio muy practico. Ademas, mientras que la musica
a menudo se utiliza para mejorar un momento o crear atmosfera, los podcasts requieren un
poco mas de esfuerzo auditivo y esta caracteristica los hace inicos. “Alcanzan el punto ideal
de atencion. (...) Uno de cada tres encuestados dijo que escucha podcasts porque no implica

mirar una pantalla” (Spotify, 2018).

En vista de los habitos actuales de consumo de media, los usuarios suelen utilizar
siempre mas los pddcasts con objetivos de formacion y entretenimiento durante todo el dia.
Segtin los datos de Spotify??, “el 81% de las escuchas de podcasts ocurren un dia entre semana,
el 35% durante las horas de desplazamiento al trabajo, y el 77% en un dispositivo movil. Esto
indica que los podcasts afiaden valor a los momentos sin pantalla, cuando las personas estan en

movimiento”.

Hoy en dia, los podcasts se consideran entre los contenidos de audio més populares en
internet. Pueden tratar los mas diversos temas, desde el entretenimiento hasta las noticias,
ciencia, musica, economia, psicologia, opinién y mucho mas. El Uinico limite es la creatividad
de su “pddcaster”, es decir la persona que crea contenidos audiovisuales y los difunde en

internet.

El pddcast es un archivo de audio que posee un contenido especifico, tradicionalmente
asociado a la profesion del periodismo o de la comunicacion, pero que, por su valor, ha sido
utilizado en muchos otros dmbitos como en la educacion. En otras palabras, es como un

programa de radio en linea en el que se puede acceder en cualquier momento, desde cualquier

32 https://ads.spotify.com/es-ES/insights-y-noticias/podcasts-y-el-punto-ideal-de-atencion/
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dispositivo, en el que puedes descargarte el material y/o suscribirte para no perderte ninguno

de los episodios.

En general, las TIC pueden afectar los resultados de aprendizaje de los estudiantes,
fomentando también el aprendizaje colaborativo (Lillejord & Berte, 2018; Nielsen et al., 2020;
Scolari, 2018), y los podcasts, especificamente, contribuyen a mejorar las habilidades
comunicativas, promover el trabajo grupal, desarrollar pensamiento critico, competencias
tecnologicas y digitales, incluso abrir las puertas al aprendizaje interprofesional (IPL)

(Almendingen et al., 2021).

Las caracteristicas de los pddcasts, como creatividad, versatilidad y movilidad, inciden
positivamente sobre el aprendizaje autonomo, las habilidades verbales (Reyna et al., 2018;
Nielsen et al., 2020) y la motivacion en aprender. Son un instrumento novedoso y adecuado
para permitir a los estudiantes descubrir nuevos conocimientos, profundizarlos solos, y
asimilarlos rapidamente; este tipo de actividad convierte al estudiante en agente autébnomo,
activo e interesado (Izidi, 2018). La palanca es la fusién de tecnologia, digital, sonido y
creatividad. Ademas, de la encuesta de Izidi (2018) de deduce que los podcasts permiten mas
discusion, reflexiony colaboracion interprofesional, son divertidos y fomentan la creatividad,

la introspeccion y la reflexion.

El aprendizaje apoyado por la tecnologia no puede reemplazar el aprendizaje basado en
la practica; sin embargo, es necesario que la entera categoria de los educadores esté bien
formada para que sea capaz de cultivar la alfabetizacion mediatica de los estudiantes (Nielsen
et al., 2020) y, por ejemplo, se podrian disfrutar los podcasts para tratar temas complejos de la

vida real, no solo escolasticos.

En clase se pueden utilizar los pddcasts como herramientas didacticas (Garcia-Marin,
2020; Méndiz-Rojas & Di-Cintio, 2021; Méndiz-Rojas et al., 2024; Nufiez Fernandez et al.
2022). Siendo un material de audio, se les ensefia a los estudiantes a localizarlos en internet
(sugiriendo sitios especificos) y a descargarlos, para escucharlo y analizarlo (duracion,
lenguaje, objetivo, como desarrolla el tema, efectos sonoros, musica de fondo, etc.); después,
se les pide que disefien y realicen su propio pddcast en grupo, uniendo asi la tarea colaborativa

con el desarrollo de habilidades digitales y tecnoldgicas, cognitivas, afectivas y creativas.

Segun Santiago y Barcena (2016), los podcasts poseen un gran potencial como recursos
didécticos para desarrollar destrezas orales de segundas lenguas, porque en un aula de E/LE se

considera como un material auténtico. A la luz de los principales problemas observados en
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general la ensefianza de los idiomas, como la escasa competencia oral (debido a varios motivos:
falta de fluidez, mala pronunciacion, vergiienza, temor, estrés en hablar en publico, entre otros),
desarrollar trabajos de autoaprendizaje puede ser una buena alternativa a un aprendizaje

tradicional en el aula de idioma.

Grabar un podcast significa practicar con la comprension auditiva, el lenguaje y la
pronunciacion. Todo el trabajo llevard a los estudiantes a reflexionar sobre su propia
pronunciacion, entonacidn, pausas, ritmos e, incluso, a autoevaluarse (Tallei & Sobrinho,

2011).

En conclusion, del trabajo, para la evaluacion, se podria emplear un cuestionario a
través del cual los estudiantes puedan compartir su experiencia, afirmar si estan satisfechos, si
reconocen la mejoria de sus habilidades digitales, comunicativas, lingiiisticas, especialmente
su comprension oral y si consideran que los podcasts constituyen una herramienta de

ensefanza-aprendizaje adecuada.
4.2.1 Los podcasts como texto multimodal

En la actualidad, las tecnologias de la comunicacion global han producido nuevos
modos de interactuar e intercambiar informaciones, y de definir la alfabetizacion, ademas de
ser un apoyo importante al aprendizaje. Hoy en dia, la informacionno se obtiene solo a través
de los textos impresos, al contrario, se transmite por medio de los dispositivos electronicos que,
en modo dindmico, combinan audios, imagenes, sonidos, y textos. Esto significa que estamos
delante de una comunicacion multimodal, es decir una comunicacion que combina mas
sistemas semioticos, como el visual, lingiiistico, auditivo, espacial. De hecho, se habla de textos

multimodales cuando incluyen palabras, musica, animaciones 'y sonidos (Garcia-Marin, 2020;

Méndiz et al., 2024).

El uso masivoy cotidiano de las TIC ha modificado el modo de aprender de las nuevas
generaciones, por lo tanto, en la época actual los nifios y los adolescentes desarrollan
alfabetizacion multimodal de forma espontdnea y natural. La busqueda de informacion se
produce sobre todo a través de las pantallas digitales (dispositivos moviles, tabletas y
ordenadores), consecuentemente la modalidad de lectura predominante es digital y eso afecta
la forma de comunicar, de crear y pensar. Es una informacion que se ofrece en cualquier
formato, en cualquier momento y a través de cualquier canal. Ha cambiado el paradigma de la
fruicion de los contenidos, que puede ser también sin pantalla y dar la misma informacién de

un texto escrito e/o impreso (Izidi, 2018).
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Hoy la comunicacién multimodal representa una herramienta indispensable en el aula

y constituye un reto y un desafio para la ensefianza.

En cuanto a los pddcasts, una investigacion de Garcia-Marin (2018) sefiala que, a través
de este medio, es posible poner en practica distintas competencias que integran diferentes
lenguajes mediaticos (Johansson, 2021): gestionar la comunicacion, manejar varios tipos de
softwares para la produccion sonora y grafica, conocer las dindmicas y reglas de uso de las
plataformas online (redes sociales, creacion de blogs y paginas web), saber disefiar campanas

de visibilizacién, sostenimiento econoémico, etc.
4.2.2 Los beneficios del podcast en las competencias lingiiisticas

Los podcasts ofrecen diversos beneficios que resultan relevantes en el ambito educativo
(Garcia-Garcia, 2023; Garcia-Marin, 2018; Garcia-Marin, 2020; Gémez-Barrio & Palma-
Velasquez, 2020; Johansson, 2021; Méndiz-Rojas, 2022; Méndiz-Rojas & Di-Cintio, 2021;
Méndiz-Rojas et al., 2024; Nuniez Fernandez et al. 2022). A continuacion, se enumeran algunos

de estos beneficios:

1. Adquisicion de nuevos conceptos: La practica comun de escuchar pddcasts durante el
tiempo libre brinda a la mayoria de las personas la oportunidad de aprender
constantemente. De manera similar, los estudiantes pueden aprovechar este formato
entretenido y diferente para adquirir conocimientos en el ambito educativo.

2. Reforzamiento del aprendizaje: Cuando los alumnos se convierten en creadores de
podcasts para compartir con sus compaiieros, asumen el rol de educadores, lo que a su vez
multiplica supropio aprendizaje. Esta experiencia les permite consolidar y profundizar en
los temas tratados.

3. Mejorade laexpresion oral: La utilizacion del podcast fortalece la habilidad de expresarse
verbalmente, al tiempo que promueve una mayor organizacion mental. Los estudiantes
deben preparar un guion para que el contenido del podcast resulte claro y comprensible.

4. Estimulacion de la creatividad: Los pddcasts cuentan con recursos propios, como efectos
de sonido, recursos vocales, literarios o humoristicos, que buscan captar la atencion del
oyente y hacer el contenido més atractivo y dindmico.

5. Fomento de lacompetenciadigital: La produccion de podcasts implica el uso de programas
informaticos para editar, cortar, pegar, afiadir voces y efectos, entre otras acciones. Esta
actividad brinda a los estudiantes la oportunidad de desarrollar habilidades digitales y

profundizar en su dominio.
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6. Generacion de interés: Si un alumno muestra interés por un concepto tratado en clase, es
posible proporcionarle contenido adicional mediante podcasts disponibles en linea, que
abarcan diversas disciplinas académicas.

7. Estimulo de la motivacion: El hecho de que otras personas escuchen y valoren el trabajo
creado por los estudiantes puede incrementar su motivacion intrinseca. Asimismo, si el
docente utiliza su propio pddcast para despertar la curiosidad del alumnado, estos buscaran

mas informacion y manifestaran un mayor interés por la asignatura.
(Cuadles son las posibles aplicaciones educativas de los podcasts?

Existen numerosas opciones que permiten emplear los pddcasts con fines educativos.

Algunas de ellas son:

1. Flipped Classroom: los estudiantes pueden escuchar el pddcast en su hogar, tantas veces
como sea necesario para comprender el contenido. Posteriormente, en clase, se pueden
abordar las dudas surgidas o realizar actividades para afianzar los conocimientos
adquiridos.

2. Complemento de las clases: El podcast puede desempenar un papel complementario en las
lecciones, ya sea para reforzar los conocimientos de los alumnos rezagados o para
proporcionar informacién adicional a aquellos interesados en profundizar en un tema
especifico. Esto permite personalizar el proceso de aprendizaje de manera mas efectiva.

3. Trabajo por proyectos: El pddcast puede ser utilizado como una herramienta para dar
instrucciones a los estudiantes o como un recurso del cual puedan extraer informacion
relevante para desarrollar sus proyectos.

4. Material de apoyo para las familias: Los padres y tutores a menudo tienen inquietudes
relacionadas con la educacion de sus hijos, como los deberes escolares o la forma de
brindarles apoyo. La creacion de un pddcast disefiado especificamente para ayudar a las
familias puede resultar una excelente idea.

5. Compartir contenido con otros docentes: Una idea magnifica es crear un podcast para
compartir experiencias, reflexiones y recursos con otros educadores, fomentando asi el
intercambio de ideas y el enriquecimiento profesional.

6. Ademas, otra opcion es que los propios alumnos creen sus pddcasts para el resto de la
clase. En este caso, el contenido del pddcast dependera de los objetivos establecidos por
el docente. Si el objetivo es mejorar la expresion oral, el contenido puede ser menos

relevante. Por otro lado, si el objetivo es consolidar el aprendizaje de una materia
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especifica, se pueden utilizar técnicas como el rompecabezas o grupos de expertos. De este
modo, los estudiantes deberan preparar cuidadosamente el contenido de sus pddcasts para
poder explicarlo con claridad al resto de la clase, ya que ensefiar es la mejor manera de

aprender.

4.3 La educomunicacion es una necesidad social

La educomunicacion, entendida como la integracion de los procesos educativos y
comunicativos, emerge como una necesidad imperante en la sociedad contemporanea. Este
enfoque se centra en el desarrollo de competencias criticas y reflexivas, promoviendo la
capacidad de los individuos para interpretar, analizar y producir mensajes en diversos formatos
y contextos medidticos. La interrelacion entre educacion y comunicacion no solo facilita el
aprendizaje significativo, sino que también fomenta la participacidn activay la inclusion social

(Buckingham, 2020).

En el contexto actual, caracterizado por la proliferacion de tecnologias digitales y la
omnipresencia de los medios de comunicacion, la educomunicacion adquiere una relevancia
crucial. La informacion y el conocimiento se difunden de manera acelerada y en multiples
formatos, lo cual requiere que los individuos posean habilidades avanzadas para discernir la
veracidad y la relevancia de los contenidos a los que estan expuestos. En este sentido, la
educomunicacion se posiciona como un pilar fundamental para el desarrollo de una ciudadania

critica y comprometida (Ferrés & Piscitelli, 2012).

La capacidad de decodificaciony andlisis de mensajes mediaticos es una competencia
esencial en la formacion integral de las personas. La educomunicacion no solo abarca la
alfabetizacion mediatica tradicional, sino que también incorpora la dimension digital, que
incluye habilidades como la gestion de la informacion, la creacion de contenidos digitalesy la
participacidn en redes sociales de manera ética y responsable. Este enfoque integral permite a
los individuos no solo consumir informacion de manera critica, sino también convertirse en
productores activos de contenido, contribuyendo a la diversidad y pluralidad de voces en el

espacio publico (Buckingham, 2020).

La implementacion de programas de educomunicacion en los sistemas educativosy en
espacios comunitarios responde a la necesidad de preparar a las personas para enfrentar los
desafios del mundo moderno. Estos programas deben estar disefiados para ser inclusivos y

accesibles, atendiendo a las diversas realidades socioecondmicas y culturales de la poblacion.
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Ademas, es fundamental que estos programas promuevan la equidad de género y la inclusion
de grupos tradicionalmente marginados, garantizando que todas las personas tengan las mismas

oportunidades para desarrollar sus competencias comunicativas y educativas (Livingstone,

2018).

La colaboracion entre educadores, comunicadores, instituciones académicas y
organizaciones de la sociedad civil es esencial para el éxito de las iniciativas de
educomunicacion (Ferrés & Piscitelli, 2012). La creacion de redes y alianzas estratégicas
permite el intercambio de conocimientos y experiencias, asi como la implementacion de
practicas innovadoras que respondan a las necesidades especificas de cada comunidad.
Asimismo, es necesario contar con politicas publicas que apoyen y financien estos programas,

reconociendo su importancia para el desarrollo social y democratico.

4.4 Enfoque integrador de la metodologia mixta

La investigacion educativa estudia fendmenos sociales complejos y dinamicos que
requieren un analisis global. A lo largo del proceso investigativo, el enfoque integrador de MM
proporciona una integracion de las perspectivas cualitativa (CUAL) y cuantitativa (CUAN), lo
que garantiza calidad y validez en la investigacion educativa. La flexibilidad metodoldgica, la
naturaleza del fendémeno estudiado y la profundidad analitica son elementos cruciales para

lograr una integracion efectiva.
El presente estudio se enmarca en un contexto teodrico fundamentado en tres pilares.

En primer lugar, se encuentra el eje didactico, el cual se sustenta en las teorias
cognitivas y el constructivismo, centrado en facilitar el aprendizaje significativo. Dentro de
este enfoque, se consideran elementos como la motivacion del estudiante, las ideas previas, el
aprendizaje colaborativo y la evaluacion formativa (Bruner, 1966; Piaget, 1981; Sternberg,
1985; Vygotski, 1962). En segundo lugar, esta el eje epistemoldgico, que abarca el enfoque
constructivista, el cual sostiene que el conocimientono es simplemente transmitido de manera
pasiva de un individuo a otro, sino que se construye activamente a través de la interaccion del

aprendiz con el entorno y la experiencia (Piaget, 1981; Sternberg, 1985; Vygotski, 1962.

Ademas, se incluye el enfoque comunicativo (Brumfit, 1984; Castro-Miranda et al.,
2018; Hymes, 1971; Luzon & Soria, 1999; Richards & Rodgers, 2001; Toro et al., 2018) que
entiende la comunicacion como un proceso interactivo donde el lenguaje juega un papel

fundamental. Este enfoque busca comprender y mejorar la efectividad de la comunicacién en
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diversos contextos, promoviendo el uso efectivo del lenguaje, el desarrollo de habilidades
comunicativas y funcionales, asi como la capacidad de comprender y ser comprendido en
situaciones reales. Este andlisis implica una inmersion en el contexto social y cultural,
utilizando métodos como la observacion participante y larecoleccion de datos cualitativos para

analizar las competencias comunicativas en su contexto cultural especifico.

Por ultimo, el tercer eje es la metodologia de la investigacion-accion (Colmenares &
Pifiero 2008; Creswell, 2012; Dick, 2001; Fals-Borda, 1998; Garcia, 2023; Latorre, 2003) un
enfoque sistematico y reflexivo en el &mbito educativo. Caracterizada por la participacion
activadel docente en la planificacion, implementaciony evaluacion de la practica pedagogica,
la investigacidon-accion busca generar conocimiento y promover mejoras a través de la

reflexion y la accidn sobre la realidad educativa.
4.4.1 La teoria constructivista

Desde laperspectiva de las teorias del aprendizaje, la presente investigacion se enmarca
dentro del constructivismo, una corriente psicologica asociada a la psicologia cognitiva que se
nutre de diversas corrientes, como el enfoque psicogenético piagetiano, la teoria de los
esquemas cognitivos, la teoria ausubeliana de la asimilaciony el aprendizaje significativo, asi
como la psicologia sociocultural vigotskiana y algunas teorias instruccionales (Diaz-Barriga &

Hernandez, 2002).

En el enfoque constructivista, se reconoce al alumno como el responsable ultimo de su
propio proceso de aprendizaje, construyendo y reconstruyendo conocimientos dentro de su
grupo cultural. Se enfatiza la importancia de la actividad mental constructiva del estudiante al
manipular, explorar, descubrir, inventar, leer o escuchar exposiciones de otros (Coll, 1990;

Diaz-Barriga & Hernandez, 2002).

El aprendizaje escolar, segiin el constructivismo, tiene como objetivo fomentar los
procesos de crecimiento personal del alumno dentro del contexto cultural al que pertenece. El
alumno selecciona, organizay transforma la informacion recibida, estableciendo relaciones con
sus ideas o conocimientos previos, otorgando significado y construyendo representaciones
mentales, imagenes, proposiciones verbales o modelos mentales para elaborar el conocimiento
(Diaz-Barriga & Hernandez, 2002). Ademas, este enfoque también considera la perspectivade
la cognicion situada, destacando la importancia del contexto y la actividad en el proceso de

aprendizaje. Se orienta a través de précticas auténticas, cotidianas, significativas y relevantes
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para la cultura del estudiante, fomentando la interaccion social similar a un aprendizaje

artesanal (Brown et al., 1989; Diaz-Barriga & Hernandez, 2002).

Para que el aprendizaje sea realmente significativo, se deben cumplir ciertas
condiciones, como establecer relaciones no arbitrarias y sustanciales entre la nueva
informaciony el conocimiento previo del estudiante, asi como su disposicion para aprender y

la naturaleza de los materiales o contenidos de aprendizaje (Diaz-Barriga & Hernandez, 2002).

En cuanto al disefio y planificaciéon de la ensefianza, se consideran diversas
dimensiones. Siguiendo los principios del aprendizaje significativo, las actividades se
estructuran desde lo general y simple hacia lo detallado y complejo. Se busca ofrecer a los
alumnos la oportunidad de adquirir y practicar el conocimiento en un contexto de uso lo mas
realista posible. Se promueve el trabajo en grupo, aprovechando los efectos positivos de la
cooperacion y la colaboracién entre los alumnos en la construccion del conocimiento (Diaz-

Barriga & Hernéndez, 2002).
4.4.2 Enfoque comunicativo

Desde la perspectiva de la didactica de la lengua, el marco tedrico de este estudio se
fundamenta en el enfoque comunicativo. El objetivo no es solo que los estudiantes adquieran
un sistema lingiiistico especifico, sino que sean capaces de utilizarlo de manera adecuada y
efectiva para comunicarse. El enfoque comunicativo considera la lengua como un instrumento
esencial para la comunicacion (Brumfit, 1984; Castro-Miranda et al., 2018; Cassany et al.,

1994; Hymes, 1971; Luzon & Soria, 1999; Richards & Rodgers, 2001; Toro et al., 2018).

El concepto de competencia comunicativa tiene implicaciones pedagogicas en varios
niveles, los cuales se consideran en la planificacion de esta secuencia. Los objetivos de
aprendizaje van mdas alld del conocimiento de los elementos del sistema lingiistico,
enfocandose también en su uso apropiado. Se valoran estrategias de ensefianza, autonomia en
el aprendizaje y evaluacion, donde las dimensiones de la competencia comunicativa deben

formar parte integral de la evaluacion (Cenoz, 2004, p. 460).

De hecho, cuando se habla de competencia comunicativa, se hace referencia a una serie
de habilidades lingiiisticas integradas, como la expresion oral y escrita, y la comprension
auditivay lectora. Este concepto ha evolucionado desde su formulacién inicial hasta constituir

un entramado complejo de subcompetencias (Luzon & Soria, 1999, p. 42).
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El enfoque comunicativo prioriza el estudio del uso comunicativo del lenguaje sobre
sus aspectos formales. La propuesta didactica se centra en el alumno y en sus necesidades
comunicativas y de aprendizaje. La unidad se enfoca en la etapa final del enfoque
comunicativo, donde se promueve el desarrollo de la ensefianza a través de tareas que
convierten el aula en un escenario de procesos comunicativos auténticos (Hymes, 1971y 1972;

Luzoén & Soria, 1999, p. 43).

La combinacion de lo pragmatico y lo cognitivo da lugar a un enfoque psicopragmatico
aplicado a la ensefianza de las lenguas (Hymes, 1972). Dentro de este enfoque, una pedagogia
basada en tareas responde al desarrollo pleno de las capacidades autdbnomas de 1os estudiantes,
ya que se centra en la relacion entre el conocimiento cognitivoy la competencia pragmatica,
es decir, la capacidad de utilizar el lenguaje de manera apropiada en diferentes contextos
comunicativos. Por lo tanto, en el enfoque psicopragmatico se reconoce que aprender una
lengua va mas allé de adquirir conocimientos gramaticales y 1éxicos; es crucial comprender y
aplicar las reglas pragmaticas de la comunicacion, incluyendo las normas socioculturales, las
convenciones lingliisticas y las intenciones comunicativas (Cassany et al., 1994; Hymes, 1972;

Richards & Rodgers, 2001).

En la presente investigacion se consideran aspectos como el fomento del aprendizaje
autonomo y la diversidad de estilos de aprendizaje. Se abordan las distintas necesidades de
aprendizaje mediante actividades de preparacion e iniciacidn, y se promueve el aprendizaje

activo y autébnomo de los estudiantes a través de la creacion de pddcasts sobre noticias.

El estudio se desarrolla siguiendo los principios de comunicacion, tarea y relevancia
del enfoque comunicativo. Las actividades se basan en situaciones reales y se dividen en
sesiones de preparacion, realizaciony evaluacion, todas relacionadas con propositos auténticos
de comunicacion. Los materiales didacticos utilizados en esta propuesta, como periddicos,
textos y grabaciones, imitan actividades comunicativas que ocurren fuera del aula. Se parte del
supuesto de que los temas relacionados con prensa, radio, noticias, locucion y podcast son
significativos para los estudiantes. Ademas, dentro del contexto especifico que caracteriza el
género de la noticiaradiofonicay la modalidad textual expositivo-narrativa, esta investigacion
se centra en el estudio del texto y se concreta a través de contenidos textuales, oracionales y

1éxicos.
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4.4.3 Las Unidades Didacticas (UD)

El presente estudio utiliza las Unidades Didécticas (UD) para desarrollar una buena
parte del proyecto, un formato de trabajo que garantiza adecuacion, coherenciay cohesion. Una
UD, o secuenciadidéctica, segun Camps (1994, p. 154), se define como un proyecto de trabajo
que se desarrolla durante un periodo especifico, con el proposito de producir contenidos

enmarcados en una situacion discursiva que les otorga sentido.

La investigacion, por lo tanto, se basa en el esquema propuesto por Camps (2003, p.
43), segun el cual la UD tiene como objetivo proporcionar una estrategia de ensefianza-
aprendizaje enfocada en el desarrollo de la comprension lectora de los estudiantes a través de
una intervencion didactica completa y exhaustiva en la produccion de textos. Siguiendo la
perspectiva de Camps, la comprension lectora se entiende como una orientacion hacia la
realizacion adecuada de una tarea mediante el disefio de actividades estructuradas en secuencia.

Estas actividades buscan fomentar un aprendizaje significativo en los estudiantes.

Las actividades planteadas se desarrollan en tres fases: introduccion, desarrollo-
realizaciony evaluacion. De esta manera, la secuencia se compone de 11 sesiones que se han
organizado siguiendo estas fases, concluyendo con la evaluacion de la produccion. En este
estudio, se busca la produccion de diferentes géneros textuales con el objetivo de desarrollar
las competencias en comunicacion lingiiistica (disponibilidad 1éxica, comprension lectora,
competenciaescritora) y mediatica. Dicha produccion, escritay oral, se realizaa través de una
secuencia de actividades que presenta un hilo conductor, es decir la educomunicacion,
enumerando las tareas que los estudiantes deben llevar a cabo, y cada una con objetivos a

alcanzar bien precisos.
4.4.4 Disponibilidad Léxica y Comprension lectora

El vocabulario es un elemento crucial en el desarrollo del lenguaje, tanto en su vertiente
comprensiva como expresiva. Diversos estudios avalan la existencia de una correlacion directa
entre la amplitud y calidad del 1éxico y los procesos asociados a la comprension y el
conocimiento del mundo que lo rodea (Cepeda et al., 2014; Cepeda et al., 2017a; Escudero-
Sanchez et al., 2024; Figueroa-Sepulveda & Gallego-Ortega, 2021). Un vocabulario limitado,
compuesto por términos principalmente concretos, restringe las habilidades lingiiisticas, tanto
en la comprension como en la expresion. En este sentido, Borrero (2008) destaca el papel
precursor del vocabulario en los procesos de lectura y escritura. Un 1éxico deficiente puede

repercutir negativamente en la comprension lectoray, en general, en el desempefio académico
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de un estudiante. Por lo tanto, para entender el proceso de desarrollo del lenguaje se considera
importante conocer cudles son las palabras que una persona es capaz de expresar de manera
mas expedita, asi que se habla de Indice de Disponibilidad Léxica (IDL), es decir, un indicador
que refleja la rapidez con la que un grupo de sujetos puede evocar palabras para su uso en
contextos especificos durante la comunicacion. La investigacion sobre el 1éxico disponible es
crucial, ya que este indicador refleja el desarrollo cognitivo y la capacidad futura para leer y

escribir de manera efectiva (Valencia, 1997).

En general, los estudios sobre la disponibilidad 1éxica, que analizan la cantidad y
calidad del vocabulario disponible en la mente de los lectores, condicion vinculada a tener
capacidad lectora, han demostrado una relacion natural, estricta y directa entre el indice de
disponibilidad léxica (IDL) y las habilidades lectoras. De hecho, Riffo et al. (2014) sostienen
que un mayor IDL facilita el reconocimiento de palabras y la comprension del texto, mientras
que un IDL bajo genera mayor tiempo de reaccion y mayores dificultades lectura y, por lo

tanto, en su decodificacion:

El 1éxico disponible, como indice de frecuencia, seria un indicador que permitiria avalar
laidea de que la competencia léxica se relaciona con la competencia lectora, facilitando
o dificultando la eficacia en ambos casos. Cabe sefialar que la relacion entre las
variables opera de manera logica: al existir un indice de disponibilidad 1éxica mas alto,
habra un menor tiempo de reconocimiento y un mayor acierto en la TDL (Tarea de
Decision Léxica*?). Lo contrario ocurre si analizamos el tiempo promedio de las
palabras de bajo IDL, en donde se observaun mayor tiempo de reaccion, comparado en
el promedio de las palabras de alto IDL y una menor cantidad de aciertos por parte de
ambos grupos. Estos resultados permiten determinar que el IDL es una variable
significativa para considerar como propiedad de la calidad en las representaciones de
las palabras por parte de los sujetos y como variable significativa en un experimento de

TDL. (p.178)

Por lo tanto, ampliar el vocabulario es fundamental para una lectura eficaz y efectiva,
ya que adquirir nuevas palabras permite a los lectores incorporar redes semanticas utiles para

acceder al significado del texto. En este sentido, Mugica (2002) senala que el 1éxico no se

33 LaTDL (Tarea de Decision Léxica) es una técnica muy usada en la psicolingiiistica experimental, que
consiste en presentar a los sujetos series de letras, respecto de las cuales deben decir sies una palabra (e.g. POCO)
o no (e.g. PONO). Los resultados mostraron una correlacion significativa entre la TDL y el desempefio en
comprension. En cambio, no hubocorrelacion entre larepeticion de palabras y lacomprension (Riffoetal.,2011).
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adquiere como un simple listado de palabras, sino en conjunto con el contexto lingiiistico en el

que se utiliza:

Al referirnos al Iéxico tenemos en cuenta que adquirir el 1éxico de la propia lengua o de
una nueva no es simplemente incorporar listados de vocabulario, sino que es adquirir
ese vocabulario junto con el contexto lingiiistico en el cual puede insertarse esa pieza
Iéxicay en el cual, se define, de manera conjunta, los licenciamientos y las restricciones,

lo que equivale a decir que incorporamos 1éxico + sintaxis (p. 5).

Por otro lado, la comprension lectora es un proceso complejo que involucra diversos
factores, desde elementos lingliisticos hasta aspectos cognitivos, perceptivos, actitudinales y
socioculturales. Trasciende la mera decodificacion del mensaje y exige al lector interpretar,

valorar y construir significado a partir del texto (Cassany, 2006 y 2024).

En conclusidn, el vocabulario juega un papel crucial en la comprension lectora. Un
vocabulario pobre limitala capacidad de comprender textos complejos, mientras que un buen
dominio 1éxico favorece una lectura fluida y profunda. En efecto, los estudios sobre
disponibilidad Iéxica confirman esta relacion y destacan la importancia de ampliar el
vocabulario para mejorar la comprension lectora que, a su vez, permite el aprendizaje dentro y
fuera de la escuela, amplia la forma de pensar y la conciencia personal, asi como comunicarse

de forma efectiva y participar activamente en la sociedad (OCDE 2023).
4.4.5 La ensefianza de la competencia escritora

El enfoque utilizado para la ensefianza de 1a competencia escritora se basa en el modelo
de secuenciadidéctica propuesto por Camps (2003), el cual promueve espacios de aprendizaje
colaborativos entre pares. En este sentido, se fomenta el trabajo colaborativo y se disefian
actividades que facilitan la reflexion sobre la escritura, buscando desarrollar habilidades y
estrategias efectivas ajustadas a las necesidades de la produccion escrita. De esta manera, se
abarcan aspectos relacionados con la didactica, la metacognicion y la reflexion metalingiiistica,

utiles para el desarrollo del pensamiento critico.

La escritura se considera como un medio de comunicacion que favorece la construccion
de conocimientos y desempefia tres funciones distintas: comunicativa, al permitir las
interacciones; representativa, al facilitar la expresion de sentimientos; y epistémica, como
herramienta vinculada a la construccion del pensamiento y del conocimiento. Segun

Scardamaliay Bereiter (1992), durante el proceso de composicion, la escritura desempefia una
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funcion epistémica crucial al implicar una planificacion creativa generadora de conocimiento.
Por otro lado, autores como Flower y Hayes (1980) identifican la presencia de subprocesos
adicionales durante la composicion escrita, como la planificacion, textualizacidon y revision,
que son reflejados en las actividades propuestas dentro en la secuencia didactica. Por
consiguiente, los estudiantes deben inicialmente planificar el tema mediante un borrador con
las ideas principales, producir la noticiaradiofonica y finalmente revisarla antes de locutarlay
grabarla, con el objetivo de evaluar su coherencia, cohesion y adecuacion al contexto y los
objetivos establecidos. Asimismo, en esta propuesta, siguiendo las indicaciones de Camps
(1994), el trabajo de escritura asignado a los estudiantes se desarrolla en contextos reales que

otorgan pleno sentido al aprendizaje de los alumnos.

Para potenciar el aprendizaje significativo entre pares, se propicia la interaccion y
colaboracion entre estudiantes, tal como destacan Camps et al. (2000). Este enfoque no solo
fomenta la autonomia, sino que también permite una representacion mas fiel del contexto y
distribucion de las diferentes partes del proceso entre el grupo, fortaleciendo la capacidad
metacognitiva y metalingiiistica al reflexionar sobre el proceso de escrituray discutir sobre sus
acciones y producciones (Monné, 1998). Como menciona Camps (2003, pp. 39-40), el
aprendizaje se potencia durante el proceso de produccion, facilitando diversas situaciones
interactivas que apoyan la composiciény comprension de textos, asi como la influenciaen los

diferentes tipos de discurso y sus elementos.

La eleccion del género especifico de lanoticia radiofonica busca fomentar la creatividad
y la capacidad critica en el contexto de la sociedad de la informacion, donde los medios de

comunicacion desempefian un papel relevante y donde el género de la noticia es frecuente.
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II - DISENO DE LA INVESTIGACION

1. Contextualizacion y justificacion de la investigacion

Segtn el primer axioma de la Teoria de la comunicacion humana (Watzlawick, 1993),
es imposible no comunicar. Esta necesidad tan antigua como el ser humano, nacemos con ella
y con la capacidad de expresar sentimientos, opiniones, pensamientos, deseos, por lo tanto, se
puede afirmar que la capacidad de utilizar el lenguaje es intrinseca al ser humano, y es clave

en su desarrollo, ya que cumple una funcion individual y social.

La funcién individual del lenguaje permite a los hombres expresarse, pensar, transmitir
sus conocimientos, regular su vida, mientras que, a través de la funcidn social es posible
construir y desarrollar los grupos humanos. Por dichos motivos, el lenguaje es el instrumento
que crea la cultura y la transmite, es el medio por excelencia del aprendizaje y regula los
sentimientos. Dominarlo significa tener la posibilidad de conocerse, de saber aprender de forma
autonoma, de saber convivir, colaborar y, por lo tanto, estar en relacion con los demas (Cassany
etal., 1994). En fin, no se puede olvidar que el lenguaje contribuye en la creacion y desarrollo

de la imagen personal.

La comunicacion es un instrumento natural del individuo, participa tanto activamente
como pasivamente en la vida, es necesaria para establecer conexiones y, ademas, nos concede
la posibilidad de conocer otras culturas y acercarnos a ellas. A raiz de su naturaleza, el
desarrollo del aprendizaje, la realizacion personal, la inclusion social y el ejercicio activo de la
ciudadania se pueden realizar a través de la competencia comunicativa, entendida como la
capacidad de comunicarse eficazmente en todos los ambitos de uso de la lengua (Bachman,
1990; Bermudez, 2011; Canale, 1983; Canale y Swan, 1980; Consejo de la Unién Europa,
2018; Hymes, 1971 y 1972; OCDE, 2015).

En la era digital y globalizada en la que vivimos, donde la comunicacion se extiende a
través de diversos medios y plataformas, la habilidad de los adolescentes para manejar
efectivamente estos canales puede influir significativamente en su aprendizaje auténomo, su
participacion social y su desarrollo como ciudadanos activos. Por lo tanto, comprender las
implicaciones de un bajo nivel de competencia comunicativay mediatica en esta etapa crucial
de la vida es fundamental para abordar los retos contemporaneos que enfrentan las nuevas

generaciones.
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1.1 La Competencia Comunicativa es clave

La competencia comunicativa, concepto relevante de la lingiiistica aplicada, didactica
de las lenguas y teoria del lenguaje, nace de la evolucion del concepto de competencia
lingtiistica de Chomsky, definida como las capacidades y disposiciones para la interpretacion
y la actuacion (Chomsky, 1965). En la época, muchos lingiiistas consideran que este concepto
de “competencia” en la gramatica generativa es reduccionista, porque no se contemplaba
elementos del contexto sociolingiiistico y eso no garantizaba la buena comunicacion. De hecho,
mas tarde, Hymes profundiza 