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Alfabetizacidn televisiva en el

«jardin de infancia»

Television literacy at the «kindergarden»

En este trabajo se adopta una perspectiva de alfabetizacién mdltiple en concordancia
con las profundas modificaciones que las nuevas Tecnologias de la informacién y la
comunicacién han determinado en la sociedad. Se describe una experiencia piloto de
alfabetizacién audiovisual que se estd desarrollando en el jardin de infancia de una
escuela de gestién privada de la Provincia de Buenos Aires. Se explicitan su justifica-
cién, objetivos y procedimientos.

This work focuses on a multiple perspective of literacy adopted in accordance with the
deep changes taking place in society as a result of the new Information and
Communication Technologies. It describes an audio-visual literacy experience that is
being developed at kindergarten in a private school located in Buenos Aires Province.
Its justification, objectives and procedures are explicitly stated.

Alfabetizacién mdltiple, TICs en la escuela, filosofia para nifios, juegos con dibujos ani-
mados, video cdmara.
Multiple literacy, ICTs at school, philosophy for children, games with cartoons, video

camera.
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La propuesta de reflexionar

y discutir en torno al tema «Edu-

car la mirada» se encuentra en el contexto de la refle-

xién sobre la compleja y problematica relacién de la

educacién —en su mas amplio sentido— con las Tecno-
logfas de la Informacién y la Comunicacién.

El uso extendido de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TICs) —computadoras
y medios de comunicacién social- ha determinado en
la sociedad cambios tan profundos en el régimen de
intersubjetividad que ya no es posible pensar la edu-
cacién con los criterios propios de la sociedad indus-
trial (Toffler, 1992; Pérez Tornero, 2000). Ello nos ha
impuesto una revisién completa de la forma como en-
caramos la educacién. Y no sélo por lo que estas tec-
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nologfas significan como poderosas herramientas intelectuales de organizacién y de manipulacién de la realidad en
sus mdltiples dimensiones, sino también por lo que implica la instrumentacién de estas tecnologfas en la constitu-
cién subjetiva de la realidad humana, en la construccién del mundo como mundo cotidiano, en la transformacién
del acceso al conocimiento organizado, y en la consolidacién de los fines y visiones o ideas —paradigmas— que pre-
siden y orientan las acciones en que se sustenta la construccidn social de la realidad. Asi, las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacién son, junto con la lengua, no solamente las herramientas fundamentales para el
desarrollo de las competencias intelectuales y practico-morales indispensables para vivir en democracia y participar
activa, critica y creativamente en la construccién de sociedades mas justas, sino también la clave para la compren-
sién de las nuevas formas del poder politico y econdémico.

En el nuevo mundo configurado como sociedad de la informacidn, la reflexién sobre educacién debe plante-
arse a partir de dos hechos: la desigualdad en el acceso a las herramientas y obras de la cultura motivada por la
pobreza y el poder que detentan los paises ricos por la posesién de estas tecnologfas y su instrumentacién para la
produccién de bienes culturales destinados al consumo masivo. Afirma Delors (1996), que el dominio técnico de
los sistemas de informacién «confiere a las grandes potencias y a los intereses privados que los detentan un poder
cultural y politico real, en particular con respecto a las poblaciones que por no tener educacién apropiada no estin
preparadas para clasificar, interpretar, ni criticar la informacién recibida. El cuasimonopolio de las industrias cultu-
rales de que goza un pequefio nimero de paises y la difusién de su produccién en todo el mundo ante un pdblico
cada vez mas amplio, constituyen un factor poderoso de erosién de las especificidades culturales.

En este contexto, la alfabetizacién, que se ha considerado siempre como una de las claves por excelencia de la
libertad individual, adquiere un nuevo sentido. {Qué es «alfabetizar» en la sociedad de la informacién, o, como se
dice en el contexto de la UNESCO, en las sociedades del conocimiento? Es habilitar al sujeto para el manejo de
todas las tecnologias de la mente, es decir, no solo del lenguaje mediante el cual hablamos y escribimos, sino tam-
bién de las computadoras y de los medios de comunicacién social. Alfabetizar hoy no solamente debe consistir en
ensefar a los nifios a leer y escribir, sino también ensefarles a usar los nuevos dispositivos de produccién semidtica
que se hallan a su disposicién y que han convertido su cotidianeidad en un dmbito atravesado de significaciones,
aunque ciertamente un ambito laberintico precisado de las claves que permitan transitarlo (Aguaded, 2003).

En la discusién acerca de si el término «alfabetizacién» aplicado a los nuevos sistemas de significacién, en espe-
cial los audiovisuales (Dussel; Suthwell, 2007), ha de ser interpretado como metafora de la alfabetizacién del len-
guaje verbal, o si por el contrario, ha de ser entendido técnicamente con una significacin estrictamente adecuada
a lo que pretende designar, debo pronunciarme por esta segunda opcidn. Pues lo que esta en juego en una relacién
de educacién bésica para el complejo mundo en el que estamos viviendo, es mucho mas que la habilitacién del suje-
to para leer y escribir, sin negar en absoluto la extraordinaria importancia cognitiva y psicosocial del aprendizaje de
la lecto-escritura. Lo simbdlico para el nifio, las formas que portan significados que el nifio capta y decodifica dia-
riamente, no se halla solamente conformado por el lenguaje verbal. Las significaciones a las que accede a través de,
por ejemplo, la televisién, asi como los procesos constructivos en que se originan, no son, ni deben ser considera-
dos andlogos a los que se hallan en la base de la produccién de textos escritos. Son diferentes sistemas de repre-
sentacidn (Ferreiro, 1991). La alfabetizacién en la sociedad-red no puede ser, sino un proceso de mdltiples dimen-
siones que supone no solo el desarrollo en el sujeto de la capacidad de comprender los cédigos que permiten trans-
formar la lengua hablada en escrita, sino también, de la capacidad de usar las computadoras para los fines de aco-
pio de informacién, estructuracién cognitiva y entretenimiento, y también, de la capacidad de comprensién y uso
de la gramatica inherente a la produccién audiovisual de sentido que subyace en los productos a los que los nifios
acceden a través de la televisidn, el cine y otros medios. Se trata propiamente de una alfabetizacién digital y, por
ende, de una alfabetizacién mdltiple (Gutiérrez Martin, 2003) que es indispensable para que el sujeto acceda a la
base funcional y al fundamento tecno-intelectual de la estructuracién informativa y cognitiva caracteristica de nues-
tro mundo y pueda, en consecuencia, ejercer su pensamiento, creatividad y capacidad de transformacién de la rea-
lidad.

Este trabajo tiene por objeto presentar una experiencia de alfabetizacién audiovisual en el nivel inicial de la
escuela argentina, un aspecto claramente diferenciado dentro del proceso integral de la educacién que, por cierto,
no esta adn plenamente aceptado. Habra que pensar y hablar bastante todavia para hacer comprender e instru-
mentar una perspectiva de alfabetizacién mdltiple como la que acabo de describir, y en la que se aloja y cobra sen-
tido la alfabetizacién audiovisual. Pero creo que en nuestro pais se ha dado un paso de gran importancia con la
reciente sancién de la Ley de Educacién Nacional N° 26.606, cuya elaboracién supuso una amplia discusidn social
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en torno al sentido de la educacidn, sus contenidos y métodos. En ella, las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacién han sido incluidas con una claridad y consistencia nunca antes alcanzada. Es verdad que se man-
tiene en el texto de la ley la imprecisién y las dudas con respecto a lo que la expresién «I'IC» deberfa englobar -
computadoras y medios de comunicacién en un contexto de creciente predomino de las tecnologias digitales-. Pero
en todo caso, se trata de una consideracidn estructural que asume la centralidad de las TIC en el devenir de la cul-
tura de nuestro complejo mundo actual, lo que se expresa claramente en los fines que la nueva ley asigna a la edu-
cacién, tanto general como en sus diferentes niveles. En efecto, en el capitulo II, fines y objetivos de la politica
educativa nacional, se establece el fortalecer la centralidad de la lectura y la escritura, como condiciones basicas
para la educacién a lo largo de toda la vida, la construccién de una ciudadania responsable y la libre circulacién del
conocimiento (inc.l); desarrollar las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes producidos por
las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (inc.m); y comprometer a los medios masivos de comunicacién
a asumir mayores grados de responsabilidad ética y social por los contenidos y valores que transmiten (inc.o).

Por otra parte, en el disefio de los objetivos de los tres niveles —inicial, primario y secundario— se refiere taxati-
vamente a las nuevas formas de acceso a la informacién y a la comunicacién, aunque quizd de manera mas suge-
rente que explicita en el inicial, donde se dice: «Desarrollar la capacidad de expresién y comunicacién a través de
los distintos lenguajes, verbales y no verbales: el movimiento, la mdsica, la expresién plastica y la literatura». Fi-
nalmente, el Titulo VI establece las normas que regiran la relacién entre la educacién y las TIC (Educacién, «nue-
vas tecnologfas y medios de comunicacién», donde prevé la formacién del Consejo Nacional de Medios y
Educacién).

La experiencia que describiré ha sido propuesta como parte del desarrollo de la investigacién subvencionada
por la Universidad de Morén, identificada bajo el N° A 01-018/06, y el titulo «Comunicacién televisiva y educa-
cién para la paz (Segunda Parte)», que es continuacién de la investigacién que dio lugar a una experiencia de edu-
cacién en medios en el &mbito escolar de nivel primario (4°, 5° y 6° grados).

Se trata de una experiencia de alfabetizacién audiovisual que se desarrolla actualmente en una escuela de ges-
tién privada de la provincia de Buenos Aires bajo el titulo «Experiencia piloto de alfabetizacién televisiva en el jar-
din de infancia», y que se proyecta extender a las escuelas estatales. Se la ha propuesto como una experiencia pilo-
to con el objeto de poner a prueba la perspectiva general enunciada y, dependiendo del resultado, extrapolarla
posteriormente a escuelas de diversas caracteristicas de acuerdo con los contextos econémicos, sociales y cultura-
les en que se inscriban.

1. Justificacién

La propuesta se justifica en:

a) la necesidad de encarar desde la institucién escolar las consecuencias del enorme poder formativo y sociali-
zador de la televisién, adoptando una perspectiva critica con respecto a los contenidos de la televisién comercial
—de aire y de cable— pero sin perder de vista su potencial educativo (Masterman, 1993; Pérez Tornero, 1994).

b) la necesidad cultural de crear las condiciones adecuadas para que los receptores de todas las edades se apro-
pien inteligentemente de la tecnologfa televisiva de tal modo que puedan integrarse activa y criticamente en los pro-
cesos de comunicacién televisiva y, eventualmente, utilizarla para la comunicacién de perspectivas diferentes sobre
la realidad, o para la expresidn artistica.

2. Objetivos

En cuanto a los objetivos que subyacen en la investigacién aplicada son los siguientes:

1. Desarrollar en el nifio, la nifa, la capacidad de comunicarse a través de la televisién. Esto implica:

a) Que aprenda a pensar con y sobre los contenidos de los productos de la industria cultural televisiva a los que
accede cotidianamente en la forma de dibujos animados, telenovelas, series, peliculas, publicidades, informativos,
documentales.

b) Que aprenda a expresar sus ideas y comunicarse utilizando la tecnologfa audiovisual.

c) Que se introduzca en los procesos de pensamiento sobre la paz con motivo de sus experiencias televisivas.
Esto supone un énfasis especial en la educacién en valores. La paz constituye, junto con la libertad, la democracia,
el desarrollo sostenible, y la vigencia universal de los Derechos Humanos, el suelo donde se asienta el proyecto inte-
gral de educacién de la UNESCO para este siglo que se desprende del informe presentado por la Comisién
Internacional, presidida por Jacques Delors (1996).
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2. Involucrar a los padres en el proceso, no solamente para posibilitar una progresiva comprensién de lo que
sucede con sus hijos y la TV, sino también, para que aprendan acerca de ellos mismos como televidentes activos y
criticos.

3. Convertir la comunidad educativa (docente, nifios, padres) en una comunidad de elaboracién critica y de
aprendizaje con respecto a la television. En el disefio de este objetivo subyace la idea de que, tanto los investiga-
dores que conducen la experiencia como los directores, maestros, nifios y padres, se encuentren inmersos en un
proceso de comprensién de lo que la televisién significa para la vida de las personas, su identidad y reconocimien-
to de si mismos como parte de la comunidad y la identidad cultural misma de esa comunidad.

4. Convertir a la Escuela, primero, y luego al Distrito Escolar, en un centro generador de ideas calificadas para
mejorar la television destinada a los nifios y nifas. Esto implicarfa un trabajo conjunto entre la Escuela, la Uni-
versidad, diversas ONG y empresarios de medios. La idea es lograr que quienes tengan el poder de los medios:

a) atiendan las reales necesidades y demandas de los nifios en materia de programacién (de acuerdo con las
pautas de evaluacién que la investigacién cientifica ha generado, y con lo establecido por la Convencién
Internacional sobre los Derechos del Nifio —norma constitucional desde 1994— con respecto a los medios de comu-
nicacién).

b) Tomen conciencia de lo que implica para los nifios y nifias —y a fortiori para la sociedad— disefiar programa-
ciones que no se atengan basicamente a —o sean francamente violatorias de— las recomendaciones de la CIDN en
materias de medios de comunicacién (art.17 en funcién con los arts. 13y 14 de la Convencién).

5. Convertir la experiencia en un modelo a replicar en otras escuelas de la Provincia de Buenos Aires. En este
objetivo subyacia la necesidad de presionar desde el &mbito cientifico y de investigacién la integracién formal de la
alfabetizacién audiovisual en el sistema educativo desde el nivel inicial. Con la actual ley, el funcionamiento de un
canal de televisién dependiente del Ministerio de Educacién de la Nacién —el canal «Encuentro» dedicado a la
informacién educativa y cultural y a la difusién de produccién artistica y documental nacional e internacional de alto
nivel- y la reciente formacién del Consejo Nacional de Medios y Educacién, constituido por representantes de la
prensa, la radio, la televisién, los anunciantes y el Consejo Federal de Educacién, este objetivo programético se
coordina ampliamente con los objetivos generales de la educacién en nuestro pafs.

3. Procedimientos

El equipo de investigacién de la universidad trabaja en correlacidn con las maestras y maestros del nivel inicial
del Instituto SJT de acuerdo con una metodologfa cuyas claves han sido previamente explicadas y trabajadas con
los docentes. Se usan las siguientes técnicas:

a) Visionado conjunto de dibujos animados, convirtiendo el aula en un 4mbito conversacional y Iddico con las
caracteristicas de un aula de «filosofia» en el sentido del paradigma propuesto por Mathew Lipman: Philosophy for
Children (Lipman, 1992) en torno a la paz y los valores que se le asocian;

b) Juegos asociados con los dibujos animados y diversas actividades artisticas que posibiliten la expresién de los
procesamientos psicoldgicos peculiares de cada nifio, nifa (Hartley, Frank y Goldenson, 1993, Berger y Thompson,
1997): construcciones, dramatizacién, plastica; uso de técnicas de dinamizacién de textos teatrales, juegos drama-
ticos;

c) Experimentacién de las técnicas de Gianni Rodari (Rodari, 1995) para «inventar historias» y otros;

d) Uso del método Nimeco de Ana Graviz y Jorge Pozo (Graviz y Pozo, 1994) mediante el cual se introduce
al nifo, la nifia preescolar en el conocimiento de las tecnologfas audiovisuales: qué es una videocdmara, cémo se
relaciona la imagen representada con la realidad, etc.;

e) Uso de la cdmara fotogréfica analégica y la reproductora de diapositivas;

f) Preparacién de una obra para ser vista en el aparato de televisidén, adaptando las técnicas al estadio psicoe-
volutivo de los nifios.

g) Autoandlisis y autoevaluacién de los procesos de recepcién y realizacién como dispositivos de descentra-
miento y objetivacién de la experiencia estética y de pensamiento.
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